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TYM hé tro cac chi em thanh vién ving bién cé ngudn vén va ndng cao néng luc dé viron 1én thoat nghéo




THONG PIEP CHU TICH HOI DPONG THANH VIEN

vu ma Nghi quyét Dai hoi Dai biéu Phu nif toan qudc lan thi XI da dé ra va da dat dugc

nhiéu két qua trong cong tac: Tuyén truyén, gido duc, van dong phu nif thuc hién chi
truong, luat phap, chinh sach, rén luyén pham chét dao dc, ndng cao trinh dd, nhan thic; Chi
dao doi méi cach thiic thuc hién “Cudc vén dong xay dung gia dinh 5 khdng 3 sach”; Chi dao hiéu
qua va rd nét trong trién khai céc hoat ddng hé trg phu ni phét trién kinh t€; Tang cudng chdt
|ugng to chic Hoi o sG gan véi thu hdt, quén Iy va phat trién hdi vién, dong thai néu guong cac
sang kién, cach lam hay, cdc mé hinh tot, tlr d6 nhan rong hiéu qua hoat dong.
Dai v6i T6 chiic tai chinh vi mé Tinh Thuong (TYM), ndm 2014, TYM da nd luc phdn ddu hoan thanh
xudt sdc ké hoach ndm, ddm bdo hoat dong bén viing, dong thai thuc hién hiéu qua nhiém vy

N dam 2014, Hoi Lién hiép Phu nir Viét Nam tiép tuc tap trung chi dao thuc hién cdc nhiém

Ba Nguyén Thi Thanh Hoa
. n ) Uy vién Ban chdp hanh TW
chinh tri ma Hai giao pho. Dang (ng sén Viét Nam

Ch tich Hi LHPN Viét Nam

TYM da tiép can va cung cap von dén 104.376 thanh vién vi du ng von dat 758 ty dong. Dac biét, Chil tich Hoi d6ng thanh vién TYM

trong nam, TYM da ho trg hon 3.500 thanh vién [a phu ni nghéo theo tiéu chudn cta Chinh pha
vay vn chinh sdch vdi ldi sudt uu dai. Bén canh céc san pham von, TYM con cung cap san pham
tiét kiém cho cac thanh vién va cho hon 3.000 khéch hang tiét kiém khdc, du ng tiét kiém dat 403 ty dong. Nhitng két qua nay da gép phan
dat muc tiéu cta Nghi quyét Dai hoi Dai biéu phu nii toan qudc lan thi XI trd thanh hién thuc.

Nam 2014 ciing chiing kién su chuyén bién rét tich cuc va o nét trong hoat dong gan két gilta TYM va Hoi Lién hiép Phu ni céc cap. Su
gan két nay khong chi gitip TYM néng cao chat lugng hoat ddng ma con gitip cling c6 chét lugng cq 6 Hoi, tang cudng ndng lyc cta Hoi
Phu ni cdp ca's6, thu hit thém hoi vién. Sy vao cudc ctia cac cp Hi Phu ni ciing gop phan tuyén truyén phé bién sau rong hon céc hoat
ddng cta Hoi, dac biét trién khai Cudc van dong Xay dung gia dinh“5 khdng 3 sach” t6i hon 100.000 thanh vién TYM.

Bén canh d6, TYM ciing da ddy manh cong tac nang cao nang luc, ho trg cdc thanh vién va cong dong thdng qua nhiéu hoat dng y nghia
nhu: HO trg 14 hdi vién phu nif xdy dung “Mai dm tinh thugng’, nang tong s6 mai am tinh thuong ma TYM hd trg én 43 nha; to chiic 197
budi sinh hoat chuyén dé cho khdch hang nang cao ky thudt trong trot, chdn nudi, kj ndng quan Iy va st dung dng vén hiéu qua; tang
qua cho 307 gia dinh thanh vién cd hoan canh ddc biét khé khan, gia dinh chinh sach; tang hoc béng cho 32 con thanh vién nghéo hoc
gioi; ho trg 29 cong trinh xay dung ndng thon mdi; ho trg kham chita bénh mién phi cho 5.000 thanh vién. . .Tong chi phi cho hoat dong
ho trg cong dong dat 2,3 ty dong.

Mot nam da khép lai, nhiing thanh tich ndi bat cia TYM trong nam qua da dugc ghi nhan bang gidi thung “Td chiic tai chinh vi m tiéu
biéu hurdng tdi ngudi nghéo” ctia Gidi thudng Doanh nhan vi md Citi thudng nién. Két qua nay da thé hién no luc ctia TYM khong chi la t
chiic tai chinh vi mo bén vitng hoat ddng theo quy dinh ctia phdp luat, ma con 1a td chiic tiéu biéu hudng t6i cong dong, hudng téi nguoi
nghéo, hoat ddng vi muc tiéu xa hdi ma Hdi Lién hiép Phu nir Viét Nam da tin tuéng giao pho.

V6i nhiting thanh tich vugt bac cia nam 2014, Doan Cha tich Hoi LHPN Viét Nam, Hoi dong Thanh vién TYM tin tudng cting vdi su tan tam,
nhiét huyét ciia ban lanh dao TYM va gdn 400 cdn b tai 12 tinh, thanh ngi TYM dang hoat dong, TYM sé thuc hién thang lgi ké hoach hoat
dong ndm 2015, gép phan tich cuc thuc hién thang lgi Nghi quyét Dai hoi Phu nit toan qudc lan tha XI.

CHU TICH HOI DONG THANH VIEN

fren

Nguyen Thi Thanh Hoa




@ T6 chirc tai chinh vi mo6 tiéu biéu hudng téi ngudi nghéo

TAM NHIN :

Trd thanh mot t6 chirc tai chinh vi
mo tot nhat tai Viét Nam, cung (ing
dich vu tai chinh vi md hang dau
cho céc ca nhan, ho gia dinh cé thu
nhap thap, dac biét uu tién phu nir
ngheo va yéu thé.

Chi em thanh vién xd Yén Pong, Y Yén, Nam Binh
dang nhén vén vay tur cac can bo TYM

SU MENH

Cai thién chat lugng cudc s6ng cua
cac ca nhan, ho gia dinh c6 thu
nhap thap, dac biét uu tién phu nir
ngheo, yéu thé théng qua cac dich
vu tai chinh va phi tai chinh, tao cd
hoi cho phu nir tham gia vao cac
hoat dong kinh té va xa hoi, gép
phan nang cao vi thé€ cla ngudi
phu nir.
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Tréng du du tir vén vay TYM gitip chi Nguyén Thi Bao
(Tam Néng, Phu Tho) cé thém thu nhdp cho 2 con hoc dai hoc




T6 chirc tai chinh vi mé tiéu biéu hudng téi ngusi nghéo @

POITUGNG PHUC VU

boi tugng tham gia vay von:
La cac ca nhan cd do tudi tir 18 dén 65 tudi thudc cadc nhém déi tugng sau:

- H6 nghéo theo tiéu chi quy dinh cta Chinh phd.
- Ca nhan, ho gia dinh cd thu nhap thap: Mdtc thu nhap binh quan/ngugi/thang dudi mirc
thu nhap binh quan dau ngudi trung binh do Chinh phd céng bé.

- Doanh nghiép siéu nho.

Péi tuong khac:

La cac ca nhan va té chic c6 nhu cau tham gia vao cac hoat dong khac ciia TYM khdng

bao gom hoat dong vay von, tuong trg gia dinh.
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Chi em thanh vién cum 6, Hai Ly, Hai Hau, chi nhanh Hai Hau
trong mot budi hop cum, thang 10/2014




@ To chirc tai chinh vi mo tiéu bi€u hudéng téi ngudi nghéo

SU KIEN NOI BAT TRONG NAM

TYM tu hao vuot méc 100.000 thanh vién, khach hang vao ngay 1/7/2014. BE ky niém dau

m mdc quan trong nay, TYM d& t6 chiic chuong trinh tri &n thanh vién, khach hang véi téng gid tri gan

43 triéu dong tdang cho 17 thanh vién, khach hang tai 17 chi nhanh & 10 tinh ngi TYM dang hoat dong.
Chuang trinh tri an thanh vién, khach hang la I1Gi cdm on chan thanh ctia TYM gui dén tat ca chi em phu nir -
nhitng nguGi da tin tudng va dong hanh véi TYM trén con dudng xda doéi giam nghéo va nang cao vi thé clia

phu nif Viét Nam.

TYM vinh du dat giai T6
m chirc tai chinh vi moé
tiéu bi€u hudng téi ngudi
ngheéo trong Chuong trinh Cong
nhan ca nhan va t8 chirc tai chinh
vi mo tiéu biéu Citi - Viét Nam -
CMA 2014. Giai thudng la su' ghi
nhan nhitg nd luc cia TYM
trong viéc hd trg chi em nghéo
b&ng nhiéu hoat ddng nhu hd trg
14 “Mai am tinh thugng” cho
thanh vién dac biét khd khan vé
nha & va 32 hoc bdng “TYM -
cling em chdp canh uéc ma” cho
con thanh vién ngheo, hiéu hoc...
cling nhu nhitng dong gop trong
qua trinh thuc hién Dé an xay
dung va phét trién hé théng tai
chinh vi m6 bén viing tai Viét
Nam dén nam 2020, gép phan
tich cuc vao cong cubc xdéa doi
giam ngheo cla dat nudc. Nam
2014, TYM khong tham gia giai
thudng TG chdrc tai chinh vi md
tiéu biéu xuét sic.

LE CONG NHAN CA NHAN.VA TO CHIPC TAI CHINH VI MO TIEU BIEU
CITI - VIET NAM 2014
CMA 2014

$ 12 ném 2014
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Ba Nguyén Thi Kim Thy, Phé Cha tich TW Hi LHPN Viét Nam chuic mung
thanh vién va t6 chuc TYM tai Lé trao giai Doanh nhan vi mé
Citi CMA 2014, thang 12/2014

Ba Pham Thi Thuy Linh, Phé Téng Giam déc dai dién TYM nhén giai T6 chiic
tai chinh vi mé tiéu biéu hudng t6i nguoi nghéo CMA 2014, thang 12/2014




T6 chirc tai chinh vi mé tiéu biéu hudng téi ngusi nghéo @

3 Mé rong 6 dia ban maéi:
= N3m 2014, TYM d3 trién
khai hoat dong tai cac dia ban tiém
nang bao gom Bong Anh (Ha Noi),
Thuan Thanh (Bac Ninh), Thi xa
Thai Hoa (Nghé An), Xuan Trudng
(Nam Dinh), Thai Thuy (Thai Binh),
Lang Giang (Bac Giang). Py la co
héi dé€ ngay cang nhiéu chi em phu
nir dugc ti€p can ngudn von vay,
cac hoat dong tai chinh va phi tai
chinh khac cla TYM dé& phat trién
kinh t&, nang cao ndng luc, nhan
thirc, cai thién chat lugng cudc
phé bién hoat déng TYM tai bubi khdo sét dia ban, thang 8/2014 s8ng gia dinh ddng thdi giip ich

cho cdng dong va xa hoi.

4 Pa dang - an tugng - hiéu qua trong hoat dong hé trg thanh vién két néi thi trudng: Nam
m 2014 that su khdi sic véi chudi cac hoat dong hd trg cho thanh vién TYM két ndi thi trudng va tiép
can gan han véi ngudi tiéu dung. Ngay tir dau nam, Chg qué do TYM phdi hgp véi Bao tang Phu nit Viét
Nam t6 chirc da dé€ lai nhitng an tugng dep va sdu sac trong long ngudi tiéu dung Ha Noi véi nhitng gian
hang qué gilra long thu do hién dai. Ti€p dén la nhitng hoat dong da dang, phong phu khac nhu: Ngay
hoi Mottainai - Trao yéu thuong - Nhan hanh phuc dugc phdi hgp gitra 3 dan vi cia HG6i LHPN Viét Nam la
TYM, Bao tang Phu nif va Bao Phu
nr Viét Nam; Chuang trinh trinh
dién thdi trang - phudng thic
sang tao nham giGi thiéu san
phdm cla chi em dén véi ngudi
tiéu dung. Vao nhitng ngay cudi
thang 12, TYM tiép tuc phdi hgp
t6 chirc HOi chg ndng san Véi
Trung tdm Phu n{f & Phéat trién
(CWD) dé nhiéu mat hang sach,
an toan, chat lugng cua cac chi
em phu nif cac ving mién cé cg
hoi gidi thiéu véi ngudi tiéu dung
Ha Noi.

) .

Hinh anh Chg Qué dugc tai hién séng déng vdi nhitng mat hang
clUa thanh vién TYM tai Trién I5m "Chuyén cua chg”, thang 3/2014




@ To chirc tai chinh vi mo tiéu bi€u hudéng téi ngudi nghéo

Thi diém von Dau tu danh cho cac thanh vién trudng thanh va cac doanh nghiép siéu nhé.
5 u VGi su hd trg clia T6 chirc tai chinh qudc t& (IFC) va Quy hdp tac cac Ngan hang tiét kiém Dirc
(SCBFIC), tir thang 11 TYM d3 thi diém cho cac thanh vién tham gia TYM dudc 5 ndm cd hoat ddng san
xuét kinh doanh phat trién hodc chi em |a cac chi doanh nghiép siéu nhé vay véi miic vn tir 31 triéu dén
100 triéu. Dén hét thang 12, TYM
da cho 23 chi vay von vGi so tién
gan 2 ty dong. Thanh cbng cua
viéc thi di€ém nay sé 1a co s dé
TYM c6 kinh nghiém md rong thém
dén cac chi em la cac chd doanh
nghiép nho trong thdi gian tdi.

TYM tép hudn nghiép vu vé déc tinh
va quy trinh thuc hién vén dau tu
cho can bé, thang 10/2014
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Ba Nguyén Thi Thanh Hoa, Uy vién Ban chap hanh TW Dang, Chd tich HGi LHPN Viét Nam th&m gian hang ban san pham
cua thanh vién TYM tai su’ kién Trinh dién thdi trang Doanh nhédn vi mé sang tao - Khoi ddy tiém nang, thang 11/2014
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To chirc tai chinh vi mé tiéu bi€u hudéng téi ngudi nghéo m

KET QUA HOAT PONG 2014

* HO TRO THANH VIEN PHAT TRIEN KINH TE, XOA POI GIAM NGHEO

1. Hoat d6ng tin dung - P&i méi, hiéu qua va thiét thuc

La hoat dong then chdt trong cac
san pham tai chinh va phi tai chinh
clia TYM, hoat ddng tin dung, hd
trg thanh vién vay von luon dugc
TYM cdi tién, diéu chinh phu hgp
vGi nhu cau va kha nang hoan tra
cla cac ca nhan, hé gia dinh
ngheo, thu nhap thap, phu nit yéu
thé va c6 hoan canh kho khan.

Nam 2014, TYM duy tri 4 loai von
vay va trién khai thi diém mét san

phdm méi - vn dau tu.

Vdi ngui dan ving bién, ngudn vén TYM dugc ho st dung hiéu qua B8N loai v8n bao gém: Vén chinh

trong nhiéu nghé nhu chai Iudi, khdu va Iudi, lam mudi, mém, ) N T o
Iurong thuc khé tir tém ca... sach, von phat trién kinh t&, von

tiéu dung va von hd trg xay dung
stra chira.

V@i von chinh sach, day la loai von
danh cho déi tugng ngheo theo tiéu
chuén ctia Chinh ph. Loai vén nay
dugc TYM nang murc vay tdi da cac
vong, giam lai suat xudng con
5%/ndm vao gilia ndm 2014 nhadm
gitp phu nif nghéo dé dang tiép
can hon véi ngudn von. Sau 2 nam
thuc hién, cd 6.529 lugt thanh vién
da vay vdi so tién 68,6 ty dong, vdi
du ng vén gan 15 ty dong.

Dbdc biét trong nam TYM da gidi

Chi Vi Thi Bao (Nghi L6c, Nghé An) (phai) tham gia vay vén TYM
dé phét trién kinh t& thiéu von Tiéu dung vdi hinh thic

11



@ To chirc tai chinh vi mo tiéu bi€u hudéng téi ngudi nghéo

tra thang dé dap (ing cho céc chi em cé thu nhap theo thang. Loai v6n nay cling nhanh chdng dugc chi em
hudng Ung.

TYM tiép tuc uu tién ti€p can nhitng chi em c6 hoan canh dac biét khé khdn nhu cac chi em s6ng chung/chiu
anh hudng bai HIV/AIDS, chi em dan tdc thi€u s, mién nui, viing sau viing xa, phu nit don than... gitp ho
vuot qua khoé khan, méc cdm béng cu xUr cdng béng, tin cay. Tinh d&n cudi ndm 2014, TYM da hd trg von
cho 98 lugt chi em s6ng chung/chiu anh hudng bai HIV/AIDS véi tdng du’ ng hon 975 triéu dong.

N3m 2014, TYM b3t dau nghién cu, trién khai thi diém mdt loai vénh mdi - vén dau tu’ danh cho cc khach hang
c6 nhu cau vay v6n cao hon. Pay [a mét dong san pham dugc TYM &p G bay 1au véi muc dich gia téng gia tri dich
vu nhdm tri an va gitf chan nhiing thanh vién 1au ndm ctia TYM, déng thdi ma rdng sang nhdm déi tugng mdi.

Sau qua trinh nghién c(u, thiét k€ san pham, TYM d3 tién hanh dao tao cho toan thé can bd tai 2 chi nhanh
Kim Ddng va Phic Yén, dong thdi tién hanh thi diém tai 2 chi nhanh nay. Tinh dén cudi ndm 2014, TYM d3 tiép
can dugc 23 thanh vién vay vén dau tu. Du kién viéc trién khai dién rong sé dugc thuc hién tir gitra ndm 2015.

Véi viéc lién tuc cai tién dic tinh cac san phadm tin dung, tiép tuc duy tri tinh uu viét trong phuong thirc cho
vay nhu khéng can tai san thé chdp, mon vay tra dan hang tuan/thang, mén vay dugc phat truc ti€p dén
ting thanh vién..., dén thang 12/2014, TYM da ti€p can 104.376 chi em phu ni, phat von dat 1.381 ty dong,
vGi du ng von hon 758 ty dong. Ty Ié hoan tra dat 99,98%.

Ngudn vén tir TYM gitp ciia hang tap hda cia chi Tra Thi Loan (Thanh Son, Phu Tho) cé thém nhiéu hang héa dé ban hon.

12



To chirc tai chinh vi mé tiéu bi€u hudéng téi ngudi nghéo @

m\/An Phat trién kinh t8

m V6n Tiéu ding

m V&n Chinh sach

Ty dong

1an
R

Biéu dé 2. Ting truéng du ng vén ndm 2014 so véi ndm 2013
(bon vi: Ty déng)

100
[ =)
-
= v

Biéu db 3. Ting trudng khdch hang, thanh vién ndm 2014 so vdi ndm 2013
(Pon vi: Ngan nguoi)

13



@ To chirc tai chinh vi mo tiéu bi€u hudéng téi ngudi nghéo

2. Hoat déng tiét kiém -
Tin cdy va uu viét

Duy tri thoi quen tiét kiém luon la
mot giai phap thdng minh va can
thiét dugc tién hanh song song VGi
tin dung va cac hoat dong tai
chinh khac. Tiét kiém s€ giup chi
em phu nif ch(l dong vé tai chinh
dé giai quyét cac rui ro cling nhu
dé& phét trién kinh t& bén viing,
tang thu nhap cho gia dinh.

V6i uu diém da dang vé ky han va — s -
s ime n Can bo TYM dén tén lang xa thu tiét kiém va cac khoan hoan tra,
muc guri, lai suat canh tranh tham ddng thoi phé bién kién thic cho thanh vién

chi cao hon mo6t s6 ngan hang,
muc tiét kiém nhd, thu tuc gui, rat
tiét kiém dé dang va thuan Idi...,
cac goi tiét kiém cua TYM dang
ngay cang thu hat thém nhiéu chi
em, khach hang tham gia. Nam
2014, TYM da huy dong dugc hon
402 ty dong, chiém ti Ié tiét kiém
trén du ng la 53%, tang 44% so Biéu db 4. Ting trudng tiét kiém ndm 2014 so vdi ndm 2013
(Pon vi: Ty déng)

buoc nguyen

cung ki ndm ngoai.

3. Tuong tro gia dinh - Cdch lam nhén vén dé béo vé thanh vién luc rdi ro

DE gilip cac chj em phu nit, ddc biét 1a phu nit nghéo, yéu thé thoat nghéo bén ving, luén can cac gidi phap
toan dién. Tin dung gilp chj em
phu nif ti€p can vén vay, phat trién
kinh t€; tiét kiém gitp chi em xay
dung ngudn von tu cd; va cac san
phdm tuong trg gilp cac chi em
vugt qua kho khan khi khdng may
gap phai rui ro trong cudc sng.

Tuaong trg gia dinh ciia TYM la san - o A X L.
. 9 X g o . . Biéu dé 5. So truong hop nhén ho trg tuong tro gia dinh nam 2014
pham ho trg gia dinh thanh vién (Bon vi: S6 Iuot ngudi)

14



T6 chirc tai chinh vi mé tiéu biéu hudng téi ngusi nghéo @

khi gap phai nhirng rui ro nhu thanh
vién 6m dau, qua dai, chdng va con
thanh vién qua ddi. Tinh nhan van
clia san pham khi chi em chung tay
chia sé gitp dd thanh vién gap
hoan nan la mét trong nhitng diém
sang, diém uu viét trong hoat dong
ctia TYM, gilip chi em doan két, gan
b, thé& hién tinh tucong than tucng
ai, 14 lanh dum 1a rach.

Trong ndm 2014, TYM d3& hd trg chi
trd cho 3.544 trudng hop vdi téng
s6 tién ho trg 3,15 ty dong.

Giém déc TYM chi nhanh Béc Ninh
trao ho trg Tuong trg Gia dinh
cho chi Nguyén Thi Xuén, cum 48,
khu 5, Bap Cau, TP Béc Ninh

iy

¥ -

Biéu db 6. Chi hé tro tuong tro gia dinh cho thanh vién ném 2014
(Pon vi: Triéu déng)

wong tro Gia dinh
Soc Son, Ha Noi

15
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chirc tai chinh vi mé tiéu bi€u hu'dng téi ngu'di nghéo

&

vl EmiE TR

Thanir vien TYM ren fuyén ky nang quany=~ghi chep
qua qua trinh tha

4. Hoat déng hd tro phat trién kinh doanh (BDS) - Sdng tao, thiét thuc va
hiéu qua

Ra ddi tir ndm 2012, hoat ddng hd trg phat trién kinh doanh (BDS) d& hd trg nhiéu chi em phu nif thanh
vién TYM cai tién, phat trién san xudt, két ndi thi trudng, tang doanh thu ban hang théng qua cac hoat
ddng nhu dao tao, tu van, ho trg ki thuat, ddo tao nang cao ning luc, thanh Iap cic nhém s thich, t&
chlc nhiéu chuong trinh, hdi chg gidi thiéu san phdm cua chi em dén vdi cong ching, xdy dung mang
ludi cac clra hang...

Nam 2014, nhiéu hoat dong clia BDS da dugc thuc hién. Cac mat hang Sach - An toan - Chat lugng cua
thanh vién TYM tiép tuc xudt hién thuGng xuyén tai clra hang ctia cong doan TW Hoi Lién hiép Phu nir Viét
Nam tai 39 Hang Chudi va tai cra hang ctia cac chi nhanh Thanh Hoéa, Hung Nguyén - Nghé An. Day cling
la ndm hoat ddng BDS ctia TYM tich cuc tham gia gidi thiéu, trung bay va ban san phdm thanh vién lam ra
tai nhiéu Hoi chg, chuang trinh 18n tai Ha Noi nhu: “Chg qué” (3/2014), Chuadng trinh Mottainai (10/2014),
Trinh dién thdi trang “Doanh nhan vi md sang tao - Khai ddy tiém nang” (11/2014), Hoi chg Nong san
(12/2014)... Qua do, BDS gitp cho hon 50 hd gia dinh thanh vién gidi thiéu va ban san phdm vai hon 3 tén
ndng san, do khd, hang thi cong my nghé cac loai nhu gao, rau cli qua, ché, mam, dau lac, banh da nem,
dd dong, binh két hoa pha lé,...
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)

TYM d3 hd trg chi em thanh Iap ba
nhdém s& thich: San phdm ché
Thanh Son (Phi Tho), san pham
rau an toan tai Phu Binh (Thai
Nguyén), san phadm nudc mam tai
Cura Lo (Nghé An). Ba nhém s&
thich nay la sy cam két hgp tac
gilfa TYM va cdc chj em thanh vién
vGi nhau, khi tham gia nhém, cac
thanh vién sé dudc trang bi day
dd cac kién thirc, kinh nghiém va
tuan tha quy trinh san xuat ché
bién san phdm dadm bao chét
lugng, dong goi, nhan mac... Bong
thai TYM sé gitp két ndi tiéu thu
san pham dé san pham cuia chi em
dén gan han véi ngudi tiéu dung.
Thdi gian tdi, TYM s€ khai truong
clfa hang gidi thiéu va ban san
pham cla thanh vién tai 20 Thuy
Khué va tiép tuc phat trién cac clra
hang tai cac van phong chi nhanh.
Vi viéc hinh thanh cac chudi clra
hang nay TYM sé hoan toan chu
ddng trong viéc hd trg tiéu thu san
pham cho thanh vién.

Hinh 1: TYM t6 chic tp huén cho
chi em thanh vién cac kién thuc co
ban vé kinh doanh hay ky thuét chan
nudi, tréng trot tuy thudéc vao mong
mubn timg ving mién

Hinh 2: Gian hang cdc mat hang
thanh vién TYM tai Hoi chg Mottainai
2014, thang 10/2014

Hinh 3: Sén phdm cua thanh vién
TYM dugc bay ban tai Hoi chg Sach
va Néng san sach, thang 12/2014
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5. Chuong trinh hé tro
cdng dong - Nhdn vdn
va y nghia

TYM CHI NHANH G1A L0

HOI NGHI

T8 chlic cac chuong trinh cdng
dong, thién nguyén la cach TYM
ti€p thém dong luc vuan Ién cho
cac gia dinh ngheo, khd khan,
cling nhu thé hién trach nhiém x3&
hoi, su chung tay gop suc clia TYM
trong cdng cudc phat trién kinh t&
- xa hoi n6i chung va cla dia
phuang noi TYM dang hoat déng.
Nam 2014, TYM ti€p tuc duy tri va
t6 chirc da dang cac chucng trinh
hd trg cong dong nhu: HO trg xay
nha “Mai am tinh thuong”, trao hoc
béng “TYM - Clng em ch3p canh
udc ma” cho con thanh vién ngheo
vuot khd, tdng qua Tét Nguyén
dan “Am ap cting TYM"” cho cac gia
dinh chinh sach, me Viét Nam anh
hung, gia dinh kho khan, chung
tay xdy dung “Néng thon mdi”
cung chinh quyén dia phuong.

CHAM SOC SUC KHOE
THANH VIEN

Quéng Xuong, nyéy 2 thang 10 nam 2014

= llu ':‘:‘afml a_
. K¥ NIEM 84 NAM THANH LAP HLHP M
Hinh 1: HO trg Néng thén mdi 205 1;_; :.g; - '213 Mo ,zf,',"ﬂﬁ NAR
D A D 120 |
dwgc Giam cToc‘ ch/unhanll Gia Loc . BUA COM DINH DUONG GIA DiNg
(Hai Duong) Bui Van Nhét trao cho CHU BE: “NAU AN Vi SUC KHOE CUA CHONG Ta-
chinh quyén dia phuong xa Ké Sat,
théng 8/2014

Hinh 2: Diém khdm chiia bénh tai
Quang Xuong - Thanh Héa la 1 trong
27 diém ma TYM t6 chuc ndm 2014.

Hinh 3: Chi nhdnh TYM B&c Ninh
phdi hop H6i LHPN tinh Bac Ninh t6
chure thi Nau an cho Hoi vién, thanh
vién TYM, thang 10/2014
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Nam 2014, TYM da trao tang 14
can nha “Mai am tinh thuang” véi
téng gia tri 420 triéu dong cho
thanh vién cé nha & xubng cap
nghiém trong va thanh vién chua
c6 nha; tdng hon 300 suat qua “Am
ap cung TYM” vdGi téng tri gia hon :
150 tridu dong cho gia dinh thanh 1000
vién kho khan, ba me Viét Nam anh 500
hung va ho gia dinh chinh sach vao
dip Tét Nguyén dan.

2.500

,
s

2.000

=
0
a=
=
-

1.500

Biéu db 7. Chi hé tro céc hoat déng céng déng ném 2014
so vdi nam 2013 (Pon vi: Triéu dong)

TYM ddng t6 chdc chuoing trinh Mottainai - Trao yéu thuong - Nhdn hanh phic
dé& ho trg céc chdu nho hoan canh khé khan cé diéu kién dén trudng.
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Véi tong kinh phi hon 1 ty dong,
thang 10/2014, TYM d3 t8 chiic
kham bénh va phat thudc mién phi
cho 5.000 chi em véi 27 diém kham
chira bénh tai cac dia phuong cd
TYM hoat dong. Hoat dong nay da
gilp dG cho cac chi em nghéo dugc
ti€p can vdi cac dich vu y t€, phat
hién sém nguy cd mac cac bénh
hi€ém ngh&o nhu ung thu vd, cé tr
cung..., dugc cac bac si co trinh do
chuyén mon tu van cach phong va
tranh cac bénh thong thudng, goép

phan bao v& va nang cao stic khde Chi nhdnh TYM Dién Chau, Nghé An trao hé trg mua sdm trang thiét bi y t&
cho tram y t& x& Dién Bich (Dién Chau, Nghé An), thing 9/2014

Bt | X

cuia thanh vién.

T i Foundation

Cac hoat déng phat trién cong
dbng ctia TYM khéng chi hudng téi

cac thanh vién ma con gép phan F _ LECONAN o NHiTTTﬂ.ETc:f: sy
hd trg, gitip d& con em cac chi dugc | el

ti€p tuc tGi truGng. Qua chuong trinh

“TYM - Cling em chap canh udc ma”
dugc TYM duy tri hang nam, da cé
22 hoc sinh, sinh vién dugc nhan
22 suét hoc bdng nay. Bén canh dé
thong qua TYM, Bdo Phu nir Viét
Nam da dugc biét dén cac chau
hi€u hoc la con em cac gia dinh
thanh vién nghéo va trao tang 10

~ o , , Thanh vién Nguyén Thi Luyén, CN TYM Bac Ninh va Ninh Thij Hung,
suat hoc bong cho cac chau. Nhu CN Y Yén - Nam Dinh tai lé trao giai Doanh nhan vi mé Citi CMA 2014
vay, nam 2014, da c6 32 cac chau

hoc sinh, sinh vién nghéo hiéu hoc dudgc hd trg hoc bdng vdi mic kinh phi 90 triéu dong. Su’ hd trg cia TYM
khéng chi mang lai gia tri vat chat ma con la su khich Ié dong vién tinh than hoc tap clia cac em.

Chuang trinh “Hb trg xay dung Nong thén mdi” cling da gép phan tich cuc cho su phét trién cla dia phuong
va luén nhan dugc su danh gia cao clia cac dong chi lanh dao, HOi Phu nif cac cap. Théng qua chugng trinh,
nadm 2014, TYM da h trg kinh phi 435 triéu dong cho 29 don vi trudng tiéu hoc, truding mam non, cac don
vi tram y t& cap x&/phudng mua sdm thém cac trang thiét bi méi dap ng t6t han cac yéu cau vé hoat déng
chuyén mon cua daon vi, dong thdi phuc vu tét han nhu cau cia ngudi dan sinh s6ng tai cac dia ban cé TYM
hoat dong.
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T = * DAO TAO CAN BO -
; HUGONG TOI XAY DUNG
TO CHUC CHUYEN NGHIEP

DE nédng cao nang luc cho can
bd, dam bao can bd cé day du
kién thdc, ky ndng thuc hién
nhiém vu trong moi trudng co
nhiéu su' thay déi va canh tranh,
trong nam 2014 TYM da thuc
hién thanh cong 36 khda dao tao
cho 1.128 lugt can bé TYM. Cac
I6p dao tao tép trung cac noi
dung: Quan ly su thay déi, Quan
tri dong tién, Thiét 1ap Hé thong
13i suat, Ky ndng giao ti€p, cham
séc khach hang, Ky ndng tham
dinh v6n vay, Cac nguyén tac bao
vé khach hang...

Hinh 1: Tap huén nghiép vu vé dac
tinh, quy trinh cua Vén dau tu,
théng 10/2014

Hinh 2: Dao tao ndi dung quan ly
su’ thay déi danh cho déi ngii quan
ly TYM, thang 2/2014

Hinh 3: Tap huén quan tri dong tién
cho déi ngdi can b TYM, thang
6/2014
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@ To chirc tai chinh vi mo tiéu bi€u hudéng téi ngudi nghéo

Lé ky két 3 bén giifa TYM, Ban HG trg phu nir Phét trién kinh t& va Hoc vién Phu ni¥ Viét Nam
Vvé dao tao tai chinh vi mé, thang 3/2014

Bén canh cac khoa dao tao tap trung, TYM ciing tao diéu kién cho can bd cé cc héi dugc hoc hoi, trao
d6i kinh nghiém thdng qua viéc tham du hdi thao, cac khda dao tao trong va ngoai nudc. Trong ndm, TYM
da cr 32 lugt can bo tham du hoi thao, cac khda dao tao vé tai chinh cé trach nhiém, bao vé khach
hang, md hinh quan tri clia cac t6 chdc tai chinh vi mé, quan tri rdi ro d6i véi hoat déng tai chinh vi md,
ché& dd k& toan cuia cac té chdrc tai chinh vi md, nghiép vu ngan hang vi md va doanh nghiép siéu nhd...
Cac khoa dao tao, téap huan nay khdng chi gép phan nang cao kién thirc, k§ nang ma con gilp cho can
b0 tu tin han trong viéc gidi quyét cac van dé hodc ra quyét dinh tir d6 nang cao hiéu qua lam viéc cua
mdi can bd trong td chirc.
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To chirc tai chinh vi mé tiéu bi€u hudéng téi ngudi nghéo @

* HOAT DONG BOI NGOAI - TIN CAY VA HOP TAC BEN VUNG

N&m 2014 TYM ch( ddng lién hé va thuang thao vdi cac d6i tac nhdm gitip TYM cd thém ngudn von hd
trg cho nhiéu chi em. NhG d6 trong ndm qua TYM da ti€p tuc duy tri thanh cong madi quan hé va cé thém
cac khoan von vay khong chi tir cac doi tac truyén thong lau nam nhu Cordaid, Triodos, Oikocredit,
Triple Jump, LiP, Rabobank, Whole Planet ma ca tir cac t6 chirc mdi nhu BNP Paribas, Planis Respons-
Ability, Blue Orchard.

TYM ti&p tuc khai thdc thém cac du’ n hd trg ky thudt tir cac t6 chirc nhu du &n vé thi diém md hinh kinh
t& hop tac vdi su tai trg cia Quy Rabobank. Déc biét, du' an phét trién san pham vén dau tu' va ndng cao
nang luc cho can bd do d6i tac IFC tai trg da dudc trién khai thanh cdng. Ngoai ra, TYM cling nhén dugc
hd trg ky thudt tir Quy Whole Planet, Oikocredit, Cordaid d& md réng hoat dong cta TYM tai cac dia ban
mdi, nang cao nang luc cho thanh vién/khach hang va can b TYM, xay dung ké hoach chién lugc cho linh
vuc dich vu phét trién kinh doanh. Cac du' &n hd trg ki thuat cho th&y cam két clia TYM trong viéc dép (ing
yéu cau ngay mot da dang hon vé cac san pham, dich vu tai chinh va phi tai chinh ctia thanh vién va khach
hang, nhdm thuc hién thanh cong s ménh xa héi da dugc H6i LHPN Viét Nam giao pho.

U R

Ly

Doan Inh dao cap cao Ngan hang Tiét kiém DU thdm gia dinh chi Duong Thi Anh,
cum 60, Khoai Chdu, Hung Yén, thang 5/2014
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Trong ndm 2014, TYM tich cuc t&
chirc don tiép cac doan khach dén
tham quan hoc tap tai TYM ciing
nhu clf cdn bd tham gia cac khoda
dao tao, cac hoi thao, hdi nghi quéc
t& nhdm chia sé kinh nghiém, trau
doi ki€n thirc va dua tai chinh vi mo
Viét Nam dén gan han véi ban be
qudc té. Trong cac doan khach dén
TYM, can k& dén doan can bd cap
cao cla ngai Schroeder, Téng Gidm
dbc Ngan hang Tai thiét Bic cung
12 nha bdo tUr cac t& bado Ién nho
clia Dirc da di thdm nhdm tim hiéu
tinh hinh hoat dong ctia TYM ciing
nhu thuc t€ cubc sdng va cong viéc
lam an cla cac thanh vién TYM.
Chuyén tham da mang lai nhiéu két
qua tich cuc, cu thé la 3 t& bao I6n
@ bl da cd bai viét vé TYM va mo
hinh hoat dong ciia TYM. Ngoai ra
phong Ngoai vu va Thudng mai
clia Pai st quan Uc & Viét Nam
cling da chon TYM va thanh vién
TYM lam ddi tugng nghién clu
trong chuang trinh dao tao can bo
Str quéan Uc va cac ddi tac lién quan
vé mO hinh xdéa ddi giam nghéo
hiéu qua.

Hinh 1: T8 chirc Blue Orchard thém
cdc thanh vién TYM chi nhanh Thanh
Hda, thang 2/2014

Hinh 2: boan chuyén gia Rabobank
thdm nha va co sd san xuét che cda chi
Nguyén Thi Quyéh, cum 28, Son Hiing,
Thanh Son, Phu Tho, thang 8/2014

Hinh 3: Doan can bé Hoi va TYM tham
quan hoc tdp mé hinh Ngén hang Aldela
tai Campuchia, thang 10/2014
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)

TYM d3 t6 chirc mot s6 doan quan
trong nhu doan can bd cap cao TW
HOi LHPN Viét Nam thdm mo hinh
Ngan hang Tiét kiém Sparkassense
tai Burc, doan can bo H6i LHPN cac
tinh, huyén va can bo TYM thdm
md hinh t& chirc tai chinh vi mé tai
Vién Phat trién CARD (CMDI),
Philippines; tham du hoi thao Tai
chinh vi m6 vung Déng Duong do
SBFIC t8 chirc; khéa hoc vé tai
chinh vi moé & Von vay cho Doanh
nghiép nhé do Vién Quan ly va Tai
chinh Frankfurt t8 chirc...

Chuyén gia t6 chiic Blue Orchard thdm hoat déng TYM chi nhénh Thanh Hda

Nhifng thanh qua d6i ngoai dat dugc trong ndm 2014 danh d&u su nd luc cua TYM trong viéc duy tri va ma
rong cac mdi quan hé va cong tac chia sé thong tin qudc t€ cua TYM, xa hon diéu nay sé mang lai Igi ich
cho nganh tai chinh vi mo Viét Nam noéi chung.

Ba Nguyén Thi Thanh Hoa, Uy vién Ban chdp hanh TW Dang, Chu tich Hbi LHPN Viét Nam tai chuong trinh
TrHinh dién thoi trang Doanh nhén vi mé sang tao - Khai day tiém ndng do TYM phéi hop t6 chiic, thdng 11/2014
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SOPOTO CHUC

HOI LHPN

VIET NAM

Y

Hoi dong Thanh vién

Y

Ban Kiém soat

Ban Tong Giam déc
Y -]
Y Y Y Y
Phong Phong Phong Phong Phong
T6 chirc- - Hanh chinh - - Nghién ciru - ----—-- K& hoach - - Kiém toan
Nhan sy Poi ngoai Tuyén truyén Tai chinh NGi bo
Y Y
Chi nhanh Chi nhanh Chi nhanh
Vo !
y l ¢
_Phc‘m_g Phong Phong
giao dich giao dich giao dich
l Y l Y Y JV
Piém giao | | Piém giao Piém giao | | Piém giao | | Piém giao | | Pi€ém giao
dich/cum dich/cum dich/cum dich/cum | | dich/cum dich/cum
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BAN PO PIABANTYM
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chirc tai chinh vi mé tiéu biéu hudng téi ngu'di nghéo

BANG SO LIEU VAN HANH, TAl CHINH

STT Noi dung Nim 2014 Nam 2013
1 S6 tinh/thanh 12 10
2 S8 huyén 52 46
3 S6 xa 431 390
4 S6 cum 2.858 2.713
5 S8 chi nhanh/phong giao dich 57 52
6 T6ng can bd 398 377
7 S& can bo ki thuat (CBKT) 233 233
8 Téng thanh vién, khach hang 107.507 96.127
9 S6 thanh vién nghéo 3.502 3.737
10 S& thanh vién vay vén 93.812 91.004
11 S6 ngudi tham gia tuang trg 228.008 197.440
12 S6 thanh vién binh quan/CBKT 447 397
13 S8 thanh vién binh quan/cum 36 34
14 Téng s6 vén cho vay (1.000d) 1.381.428.030 1.100.500.321
15 S6 lugt ngudi vay 129.917 112.030
16 Du ng v6n (1.000d) 758.321.998 601.832.523
17 Du tiét kiém (1.000d) 402.414.972 278.276.116
18 Tilé PAR 0,0112% 0,0196%
19 Ti Ié hoan tra 99,98% 99,98%
20 Tu viing van hanh 127% 135%
21 Tu vitng tai chinh 105% 103%
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PINH HUGNG HOAT DPONG NAM 2015

Chu trong phat trién thanh vién, xay dung va cing 8 t& chlrc HOi bang viée thu hat thém chi em

1 =t cac dia ban mdi va dia ban hién co, nai TYM dang hoat dong, dac biét quan tdm thu hdt chi em
phu nit dan tdc thi€u s6, phu nit yéu th&, md réng dia ban, tiép can gan 120.000 thanh vién va
khéch hang vdi téng s& gan 470.000 ngudi thu hudng.

Tiép tuc cai ti€n va nang cao chat lugng cc hoat dong ho trg phu nit phét trién kinh t& va giam

2 = nghéo bén vitng thong qua da dang viéc cung cap dich vu tai chinh vi mé bén vitng cho phu nir
nghéo, phu nif thu nhap thap va gia dinh ho; hoan thanh thi di€m va nhan rong san pham von dau
tu danh cho thanh vién trudng thanh va doanh nghiép siéu nhé.

Thuc hién cac hoat ddng nang cao nang luc va kién thirc cho thanh vién: Bao tao thanh vién vé

3 = gidi va kinh doanh, kién thic quan ly tai chinh cd ban va nang cao, san xuat - kinh doanh, cham
sdc stic khde, vé sinh mdi trudng; hd trg thanh vién phét trién kinh doanh (nang cao chét lugng,
xay dung thuang hiéu, két ni cung - cau), xay dung va duy tri hé thdng clra hang gigi thiéu san
pham cho thanh vién...

T6 chifc cac chuong trinh hd trg cdng ddng bao gom trao ting hoc bdng cho con thanh vién nghéo,
= quyén gop va trao tang mai am tinh thuang.

5 Tiép tuc ndng cao nang luc va phat trién td chic, trong dé tap trung dao tao can bd vé cac ndi

= dung phu hgp véi su’ phat trién cia TYM; tdng cudng cdng tac kiém sodat ndi bd, quan ly rui ro,
phap ché; nang cdp phan mém TYM dap (ng cac yéu cau tidng trudng mdi; xay dung tru sé cho
4 chi nhanh.

6 Duy tri va phét trién cac mdi quan hé hdp tac véi cac t6 chirc trong nudc va quéc t&; phdi hap vdi
= Hoc vién Phu nit dao tao kién thirc va chia sé kinh nghiém V& tai chinh vi md cho céc td chirc, ca
nhan trong va ngoai nudc.

Tham gia T& giUp viéc Ban cong tac tai chinh vi md, tham muu cho Ban cdng tac tai chinh vi md

7- céc chinh séach, quy dinh dam bao khuyén khich su’ phat trién clia nganh tai chinh vi md, thuc hién
tot chién luge phat trién nganh tai chinh vi md dén ndm 2020; Phdi hgp tich cuc véi Nhdm cong
tac tai chinh vi mé Viét Nam nhdm chia sé kinh nghiém véi cac chuong trinh tai chinh vi mé,
tham muu chinh sach vé tai chinh vi mo vdi cac cg quan hitu quan.
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