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THONG BIEP CUA HOI BONG THANH VIEN

am 2016 da di qua vai nhiéu su kién chinh tri

trong dai cia dat nudc va clia Héi Lién hiép Phu

nir Viét Nam: Dai hoi Dang toan quéc lan thu Xl
va bau ctrDai biéu Quéc hoi khéa XIV, dai biéu Hoi dong
nhan dan cac cap thanh cong tét dep; Pai hoi dai biéu phu
n{r cac cap dugc t6 chic ddm béo tién dé, chat luong, la
tién dé quan trong cho thanh céng cda Pai hoi dai biéu
phu nirtoan quéclanthi Xil. Hoa chung khong khithi dua
s6i ndi chao muing cac su kién I6n cta dat nudc, cta Hoi,
trong nam qua, cac cap Hoi da khéng ngliing déi mdi noi
dung, phuong thic hoat dong, trién khai cé hiéu qua Nghi
quyét Hoi nghi lan thi 9 Ban Chap hanh Trung uong Hoi
Lién hiép Phu nir Viét Nam khéa XI dat dugc nhiing két ~ 5iNguénhithube |
qua néi bat, c6 tdc déng sau rong dén cac tang I6p phu nli,  Chitich Hoi LHPN Viét Nam
déng gbép quan trong vao viéc thuc hién cdc muc tiéu phat s
trién kinh té - xa hoi clia dat nudc.

Trong boi cdnh thuan loi va thach thic dan xen, T6 chic tai chinh vimo trach nhiém hiru han
motthanh vién Tinh Thuang (TYM) da khéng ngiing né luc hoan thanh xuat sac cac muctiéu
datranam 2016, nhiéu chitiéu hoan thanh vugt muic ké hoach, déng gép quan trong vao két
qua thuc hién nhiém vu chinh tri cGia Hoi, dac biét trong cong tac hé trg phu nit phat trién
kinh t&, x6a doi gidm nghéo. C6 thé ké dén mot s6 két qua néi bat nhu sau: M&rdng thém dia
ban hoat dong tai 6 huyén/thanh phd, nang téng sé dia ban 1én 514 xa thudc 61 huyén/thi
tai 12 tinh/thanh; cung cap vén dén 127.274 hoi vién véi téng s6 vén 2.065 ty dong, dat
113% ké hoach; dung vén vay 1.054,6 ty dong; téng du tiét kiém 686,1 ty dong, dat 120% ké
hoach. M&thém 1 chinhanh thi diém, ndng téng sé 1én 3 chinhanh, cung cdp von cho 1.354
nt cht doanh nghiép siéu nho vai s6 vén 64,7 ty dong, gdp phan vao chuang trinh hé trg
khai nghiép. H6 trg hon 2.600 chi em la phu nit nghéo vay von chinh sach vdi lai suat uu dai;
diéu chinh gidm lai suat cho cac sdn phdm von. Khach hang tham gia tiét kiém dat 131.184
ngudi, tang 13.449 ngudi so v&i ndm 2015. Tiép tuc trién khai sau réng cac hoat ddng nang
cao nang luc va ho trg xa hoi, cong déng: T6 chuc 63 I16p dao tao lién quan dén tai chinh vi
mo cho 3.174 can bo cum la chi héi trudng, chi hdi phé, té trudng, t6 phé phu nit. Hon 1.600
trudng hop thanh vién va gia dinh dugc hé trg véi téng s6 tién 1a 8,7 ty déng khi gap rui ro;
ddy manh hoat ddng hé trg xay dung mai dm tinh thuang, khuyén hoc khuyén tai, hé trg dia
phuaong xay dung néng thon méi. Véi nhiing thanh tich da dat dugc trong ndam qua, TYM
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ti€p tuc dugc vinh danh 1a “Té churc tai
chinh vi mé tiéu biéu cta nam” trong
Chuong trinh céng nhan ca nhan va té
chuc tai chinh vi mé tiéu biéu do Quy Citi
thanh lap, 02 thanh vién TYM dugc vinh
danh la khach hang tai chinh vi mé tiéu
biéu, 01 can bd ciaTYM dugc vinh danh 13
“Can bo tin dung xuat sdc khu vuc Chau A -
ThaiBinh Duong”.

exh I -

Budc sang nam 2017, v3i cac yéu cau mGi  ChiNguyén Thily, cdn b chinhdnh D6 Luong, Nghé An di bé qua

séng dén thdm nha thanh vién va thdm dinh vén vay

do Pai hoi dai biéu phu nir toan qudc lan
thu XIl dat ra vai hoat dong tai chinh vi mé noi chung va té chiic TYM néi riéng; véi muc tiéu
chiénlugc trong hoat dong tai chinh vimé ctia Hoi d@én nam 2020“dam bao sucan bang gitia
tinh xa hoi va tinh bén virng tai chinh; dm bao su hai hoa trong viéc st dung, phét huy loi
thé& mang ludi té chiic Hoi va tinh chuyén nghiép; ddm béo suthéng nhat &timg cap va tién
t&i théng nhat trong toan hé thong Héi theo mét chuan muc, quy trinh tét nhat”, doi héi TYM
phai tiép tuc cai tién va nang cao chat lugng cac hoat déng vén vay va tiét kiém, hoan thién
cac san phdm, m& rong dia ban, da dang hda san pham va déi tuong ti€p can; ti€p tuc nang
cao nang luc va phat trién té chiic; ndng cao nang luc cho thanh vién, can bo Hoi tai chi té va
ho trg dia phuang noi TYM dang hoat dong; xac dinh vai trd dau tau trong sat nhap cac quy
cUa Hoi; gan hoat déng clia TYM véi viéc thuc hién cac chuong trinh hé trg phu nit khéi
nghiép, ho trg phu nit phat trién kinh té ctia Hoi. Dac biét trong béi cdnh canh tranh gay gat
cla cac té chuc tin dung va cong ty tai chinh trén cac dia ban hoat dong ctia TYM, mét yéu
cau tat yéu doi véi hoat ddong ciaTYM trong thai gian téi la ti€p tuc nang cao nang suat, ting
dung céng nghé théng tin dé tiing budc ha lai suat déi vai cac san pham vén, ndng cao nang
luccanhtranhcllaTYM.

La mo hinh tai chinh vimé dién hinh ctia Hoi, Doan Chu tich Trung uong Héi Lién hiép Phu ni
Viét Nam, Hoi d6ng Thanh vién tin tudng TYM sé phat huy nhimng uu thé ciia minh, d6i méi,
sang tao trong cac hoat déng, hoan thanh xuat sac ké hoach hoat ddng nam 2017 véi muc
tiéumarong hoat dong thém 5 huyén mdi, 1tinh méi, nang téng sé khach hang 1én 138.596
ngudi, téng du ng cho vay 1én 1.144 ty déng, thiét thuc 1ap thanh tich ky niém 25 nam thanh
lap TYM, tiép tuc khang dinh vi tri ngon c& dau trong hoat dong tai chinh vi mé ctia Hoi noi
riéng va clia nganh tai chinh vimé néi chung, gép phan tich cuc vao viéc thuc hién thang lgi
Nghi quyétDai h6i Phu nirtoan quoclan thaXIl.

CHU TICH HOI BONG THANH VIEN
Nguyén Thi Thu Ha

06



TYM - LIEN TUC CAI TIEN CHAT LUGNG DICH VU, CAN BANG HIEU QUA TAI CHINH VA HIEU QUA XA HOI | :@:;
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[ o g Ny
. THONG TIN CHUNG VE TO CHUCJ

- Namthanhlap: 1992
- Giay phéphoatdong:sé 181/GP-NHNN ngay 17/8/2010
- Téndaydu:
T6 chiicTai chinh vimé Trach nhiém hiru han Mét thanh vién Tinh Thuong
- TéntiéngAnh:
TinhThuong One member Limited Liability Microfinance Institution
- Ténviéttat: TYM

TYM - QuY Tinh Thudng khdi nguon la mot Dy an thude Ban Tuyén gido - Gia dinh - DGi
sOng cla Trung udng HOi, vGi khoan ngan sach 18 nghin USD tur nguon tai trg quy gia cua
Quy Uy thac cong dong Chau A (ACT), cling su’ gitip d& hiéu qua va nhiét huyét tir tién si
Aris Alip - Trung tam Phét trién Nong nghiép va Nong thén (CARD) Phi-lip-pin d& hd trg TYM
dao tao can bd va ki thuat van hanh. Ngay 2/9/1992, TYM phat moén vay dau tién tri gia hai
tram nghin dong cho phu nif nghéo dau tu’ vao san xuat.

‘®° Nam 1998 - 2005: Khang dinh mé hinh hoat dong

Nam 1998, tur két qua hoat dong an tugng ctiia md hinh tai chinh vi m6, Du’ an Quy Tinh
Thudng dugc tach ra va trd thanh mot Bon vi doc 1ap (tudng duong véi cac ban/dan vi
khac) truc thudc ThuGng truc Boan Chu tich Trung uang Hoi Lién hiép Phu nit Viét Nam va
trg thanh diém sang vé md hinh hoat ddng tin dung ctia Hoi.

‘@ Nam 2006 - 2009: Tién tdi tu chi tai chinh

Giai doan nay TYM ti€p tuc ma rong hoat dong tdi cac dia phuong. Nam 2006, TYM da
chuyén ddi thanh Bon vi su nghiép 6 thu clia Trung uong Hoi, dudc tu’ chd vé tai chinh,
dodng thdi chi dong va manh dan dam phan vay vén uu dai véi cac t6 chirc qudc t& nham
tang ngudn von phuc vu nhu cau vén vay ngay mot tang cao clia chi em phu nit ngheo.
Nhiéu té chirc qubc té da biét dén va hgp tac véi TYM trong cac hoat dong.

‘@ Nam 2010 dén nay: Hdi nhap va phat trién chuyén nghiép

TYM tr& thanh t6 chirc tai chinh vi mo dau tién duge cap phép & Viét Nam. Kinh nghiém
va nén tang cla td chirc chinh la yéu t& then chét dua TYM tiép tuc phat trién bén virng, 1au
dai, ti€p tuc ma réng hoat déng dén céc ving dat mai dé phuc vu ngay cang nhiéu cac
nhém khach hang ma TYM huéng tdi.
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;"i; TYM - LIEN TUC CAI TIEN CHAT LUGNG DICH VU, CAN BANG HIEU QUA TAI CHINH VA HIEU QUA XA HOI

Trd thanh mot t& chire tai chinh vi md t6t nhét tai Viét Nam, cung (tng dich vu tai chinh
vi mo hang dau cho cac ca nhan, ho gia dinh cé thu nhap thap, dac biét uu tién phu nit
ngheo va yéu thé.

Cdn b va thanh vién cum 20, phong giao dich 02, Chi Nguyén Thi Mai, thanh vién cum 4, Thuén Thanh, chi nhdnh Béc Ninh
chinhdnh Nghi Léc, Nghé An trong 1 budi thu tién tudn vay vén TYM ddu tu tréng hoa

Cai thién chat lugng cubc s6ng cua cac ca nhan, ho gia dinh cé thu nhap thap, dac biét
uu tién phu nit ngheo, yéu thé thong qua cac dich vu tai chinh va phi tai chinh, tao cg hoi
cho phu nit tham gia vao cac hoat dong kinh té€ va xa hdi, gop phan nang cao vi thé cla
ngudi phu nir.




TYM - LIEN TUC CAI TIEN CHAT LUGNG DICH VU, CAN BANG HIEU QUA TAI CHINH VA HIEU QUA XA HOI

Nam 2016, véi viéc ddy manh siic canh tranh qua nhiing cai tién phu hgp vé dac tinh cac
san pham vén vay, tiét kiém két hop cac dich vu phi tai chinh, hoat déng hé trg thién
nguyén, TYM coban hoan thanh cacchitiéuphattrién chinh da déra.

> N NHAN SU i LE HOAY
|'2 TINAH | soocamaNe 455 T;:,""E,g" \I:Y
COHOAT DONG 5 |
w20 e 99,98%
TILEHOANTHANH DU NO VON

PIEM GIAO DICH

3224 KE HOACH GIAI NGAN |.Q5 9"6

Ti LE HOAN THANH PHAT TRIEN THANH VIEN, KHACH HANG

105,1%
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KET QUA NOI BAT NAM 2016

a) Hoatdong tin dung va mé rong pham vi cung irng dich vu

- Chitiéu phéat trién thanh vién, khdch hang ndm 2016 hoan thanh t6t k& hoach dé ra, dat
105,1% sau nhiéu no luc, quyét tam cta doi ngili can bd va su' chi dao, dinh hudng sat
sao cua ban lanh dao.

Bi€u d6 vé toc do phat trién thanh vién, khach hang ndm 2016 so véi nam 2015

(Pon vi: Ngudi)
- 131.184
135.000 - e :
130.000 in 13.449
125.000 THANH VIEN,
_ 114755 KHACH HANG
120000 + _—gummm B 0000
115.000 +
110.000 + . =3
S6 thanh S6 thanh
vién, khach vién, khach

hangnam 2015 hang nam 2016

- Trong nam TYM giai ngan hon 2.065 ty dong von vay, dat 113% so véi ké hoach. Chi
tiéu tang trudng du' ng von ti€p tuc hoan thanh ké hoach véi 112,7%.

Bi€u d6 vé tang du ng vén ndm 2016 so véi ndam 2015 (Pon vi: Ty ddng)

1.055

1.200 - g3 2~ @ 49400
1.000 - :
ggg | - wnel9L81v
— . DONGDUNO VON

400 - |
200 ¢ 7 B 49449000 B0 0 il

Du ng von ném. Du ng vén nam
2015 2016
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Bi€u dd co cau cacloai von ndm 2016

3,3% 0,7% B V3n phat trién kinh té
\1 ‘ B V6n chinh sach

® V6n da muc dich

Vén ho trg xay dung stia chiia

2,1%

® Von dau tu

- Mdrong hoat dong tai 7 dia ban.

TayNamDiénChau ~ NghiaBan TP ThaiBinh TP Béc Gang
[Nghé An] [Nghé An] [Thai Binh [Bac Giang
Vinh Tuéng Hoang Hoa fin Thi
[Vinh Phuc] ~© [ThanhHéal] | [Hung Yénl

- Trién khai von dau tu tai 3 chi nhanh nhdm tap trung hd trg cho nhém d6i tugng 13
doanh nghiép siéu nhd do chi em Iam chu. Ndm 2016, TYM hd trg cho 1.354 chj em sif
dung von dau tu' véi du' ng von 64,7 ty dong.

Hoan thanh 1354
IZO% 6?:7;!,:1 ong doanh nghiép siéu nho
ké hoach Lyl duoc tro von |
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—

- Von chinh sach uu tién danh cho nhém doi tugng nghéo va yéu thé (nhu’ nhdm dan toc
thi€u s8, mién nui, don than, HIV...).

nen 19 14 2,659

0 . .
I,8/0 dong du no vén HO gia dinh nghéo, yéu thé
tong du no von chinh sach duoc ho tro von uu dai

b) Huy dong tiét kiém va hd trg thanh vién/khach hang tich liiy tir nhitng mén
gurinho

Tiét kiém la hoat dong ludn gan lién véi tin dung va gdp phan tao nén thanh cong
clia tai chinh vi md ndi chung va TYM ndi riéng. Tiét kiém khdng chi gitp td chirc tao
nguon bén virng, ma quan trong han la gitp cho khach hang tao dung théi quen tiét
kiém, cd ké hoach chi tiéu hgp ly va gitp ho tich Iy tai san.

- Céc san pham tiét kiém va dich vu huy ddng tiét kiém cta TYM trong ndm tiép tuc phat
huy thé€ manh canh tranh va khac biét, ndng cao su tin cay cua khach hang va tang

nguon huy dong vao TYM.
AN TOAN NHAN MON NHO THUAN TIEN
NHANH CHONG THU TUC DON GIAN

- Nam 2016, TYM huy dong ti€t kiém vuot ké hoach dé ra vdi trén 686 ty dong, dat 120%.
- Mbt s bi€u d6 thé hién su'tdng trudng clia hoat dong tiét kiém trong ndm 2016.
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Bi€u d6 vé s6 du tiét kiém ndm 2016 so véi nam 2015 (Pon vi: Ty dong)

686,15
561,00

ring 125,15

TY DONG

700 17 ~
600 -
500 -
400
300 -
200 -
100 ¥

-+

Du tiét kiem nam 2015= Du tiét kiem nam 2016
Bi€u db co cau cacloai tiét kiém nam 2016

B TK Dinh ky

B TKTu nguyén khéng ky han
W TK GUi gop

TK C6 ky han

2%

Trong nhitng ndm gan day, cd cau tiét kiém clia TYM d3 cd su’ chuyén dich theo hudng
tich cuc, trude day, s6 du Tiét kiém Dinh ky ciia TYM chiém chu yéu tir 70-80%, nhung dén
nay s du Tiét kiém Dinh ky chi chiém 41% t6ng s6 tién tiét kiém.

Bi€u d6 ngudn von phuc vu cho hoat dong tin dung cia TYM ndm 2015 va 2016

100%
80% +
60%
40%
20% 17 -

0% 4 T T
Nam 2015 Nam 2016

B Ngudn vén khac

| Tiét kiém

Nhu vay, ndm 2016 mdc du du' ng von tang nhung ty 1€ tiét kiém/du ng von ti€p tuc duy
trity 1€ dam bao la 65%.



"

Téng Gidm déc TYM cung dai dién lanh dao chinh quyén dia phuong Chj Nguyén Thi Nhung, thanh vién cum 33, Nghi Thudn,
tai I€ khai truong TYM - chi nhdnh Quynh Luu, Nghé An, thdng 9/2016 Nghi Léc, Nghé An tai buéi thu tién cia cum

Cdn bé chinhdnh Mé Linh, Ha Néi thuc hién hoat déng Chi Nguyén Thj Tuyén, thanh vién cum 4, Quang Khé, Quédng Xuong,
phdt vén cho chi em thanh vién Thanh Héa vay vén dau tu tréng c6i va lam chiéu

Chi Nguyén Thi Nga, thanh vién cum 26, Quynh Long, Quynh Luu, Chij Tran Thij Ve, thanh vién cum 8, Quang Khé, Quang Xuong,
Nghé An véi nghé lam nuéc mdm c6t thom ngon Thanh Héa st dung vén ddu tu chdn nuéi lon va tréng rau

Xudng san xudt vién nén sinh hoc lam tir man cua cda chi M@t budi thu tién hang tudn cia cdc thanh vién ban Cao Véu 1,
Nguyén Thi Thanh Phuong, thanh vién cum 12, Phi Binh, Thdi Nguyén Phtic Son, Anh Son, Nghé An
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c) Cachoat dong trg gitp hiéu qua ho trg thanh vién va gia dinh phat trién kinh
té, nang cao chat lugng cudc song

Bén canh ho trg von vay va tiét kiém, viéc TYM cung cap cac hoat dong ho trg tich cuc
khac ludn la yéu t& quan trong hang dau gilp cho thanh vién phat trién kinh t&, nang
cao chat lugng cudc sdng, ddng thdi dam bao ti 1é hoan tra 100% va gan bé vai té chirc.

® H6 trg két ndi san pham - thitrwgng
N&m 2016, TYM da thuc hién rat nhiéu hoat ddng nhdm hd trg thanh vién gidi thiéu, két
ndi, cung cap va tiéu thu cac san phdm thi cdng, ndng san an toan chat lugng ra thi trudng.

HO TRO 15 nuom

MAT HANG NONG SAN

Chudi cac ctra hang gidi thiéu san pham clia thanh vién tai Ha Ni va cac chi nhanh cta
TYM dudc cing c6, nang cao hinh anh, mé& réng cac hinh thlc truyén thong dac biét la
truyén thong trén mang xa hoi da nhan dugc rat nhiéu su quan tam ctia khach hang.

I 3 | ), ¥ il
- M . . N Al e [ -
) L Ulis, : . s i b

Cdc san phdm do thanh vién TYM sén xudt dugc gidi thiéu va Cda hang gidi thiéu va bdn san phdm TYM cé mat tai 20 Thuy Khué,
bdn tai cdc H6i chg, trién lam trong nudc Ha N6i va mét s6 chi nhdnh cdc tinh
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Cach thic ban hang, su kién truyén thong dugc TYM xay dung chuyén nghiép thong
qua cac td roi, doan clip gidi thiéu vé quy trinh san xuit mét s& cac san phdm. Trong ndm
qua, clra hang clia TYM da thu hit hang trédm lugt khach hang dén mua sam thuGng xuyén
nhirng san pham thu cdng, ndng san an toan do thanh vién TYM san xuét.

Dbdc biét, thang 9/2016, 200 gO| ché kh6 Thanh San do nhdm thanh vién TYM tai huyén
Thanh San, Phti Tho d& dudgc Dién dan tai chinh vi mé chau Au (V|et tat la e- MFP) Iua chon
lam qua téng cho cac dai biéu trong “Tuan & Tai chinh vi m6 Chau Au 2016” dién ra tai Luc-
xam-bua. Bén canh dd, cac san pham cua thanh vién TYM ciling dudc gidi thiéu va quang ba
tai cac su kién cda Hai Lién hiép Phu nir Viét Nam tai Ha N6i va Hoa Binh dudi hinh thirc gidi
thiéu nhitng san pham va md hinh san xuét tiéu biéu.

un phu nif nghéo diéu gi?
+ 9idi thigu san pham;
qtl‘ntrufm
Yoo, t van, nang cao gia tri san pham;
atménkinhté,moétnghéab&lm
BN giip phy nir nghéo cich ndo?
ia hang tal cra hang CAR.
‘ dﬂmvéw:ﬂrn.mw

]
200 géi ché thom ngon do thanh vién TYM san xudt dugc dua sang Lic-xam-bua lam qua tdng
trong Tudn Ié tai chinh vi mé Chdu Au 2016, thdng 11/2016
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‘@: Tap huan, nang cao nang lu'c cho khach hang

Sau dai hoi phu nif cac cap, TYM da phdoi hgp cung Hai Lién hiép Phu nir cac cap kién
toan lai bd may chirc danh cum va té chirc 63 I18p dao tao cho 3.174 can bd cum la chi hdi
trudng, chi hdi pho, td trudng, t6 phd cac chi hdi phu nit tai dia phugng nhdm cung cap cac
ky nang diéu hanh hoat dong cum, nhirng kién thdc cg ban vé TYM va tai chinh vi mo cho
cac cum truéng mdi.

Ngoai ra, TYM d3 t6 chirc 61 I3p Sinh hoat chuyén dé cho 3.050 lugt thanh vién va 17
doan “Tham quan cac md hinh kinh t& tiéu biéu” cho 841 lugt thanh vién. Chat Iugng clia
cac I8p sinh hoat chuyén dé dudc nang Ién ro rét va nhan dudc su danh gia rat cao cla
thanh vién cling nhu Hai Lién hiép Phu nit dia phuang trong cong tac phoi hgp tuyén truyén
phd bién nhitng quy dinh méi vé chinh sach, phap luat clia Dang, Nha nudc va cia Héi nhu
Luét hén nhan gia dinh, binh dang gidi, Luat dat dai..., bd sung cac k§ ndng mém trong
cudc s6ng va nang cao kY thuat canh tac, trong trot cho chi em thanh vién TYM.

b, uf 5

Cdc chi thanh vién la cum truéng dugc TYM t6 chiic tap hudn vé Chi nhdnh Bdc Ninh té chiic dao tao cdn bé cum truéng
ky ndng quan ly va thu chi hang ndm, Séc Son 2016 tai huyén Thudn Thanh, Bdc Ninh
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‘®; Hoat dong tucong trg gia dinh

Day 1a mdt gidi phdp ho trg rdi ro kip thdi va hitu ich khi gia dinh thanh vién rai vao hoan
canh 6m dau, bénh tat, mat mat ngudi than. Hoat dong nay dugc cac thanh vién tham gia
TYM déng gép va tuong trg 1an nhau trong qud trinh tham gia TYM. N&m 2016 d4 ho trg
trén 8,7 ty dong cho 7.408 lugt ngudi.

149 7/ 868 tuone uop
TRUONGHOP  \} LA CHONG, CON
LA THANH VIEN g (TREN 18 TUGI)
KHONG MAY QUa DOl |/ CUR THANH VIEN
L KHONG MAY QuA DOl

PUOC HO TRO DUGC HO TRO

6391 manu vien /[ mn87 TY DONG
OM DAU NAM VIEN, ~ DUOC CHI TUONG TRO GIA DINH

PHAU THUAT DUOC HO TRO | ; CHO CAC TRUONG HOP RUI RO

18



TYM - LIEN TUC CAI TIEN CHAT LUGNG DICH VU, CAN BANG HIEU QUA TAI CHINH VA HIEU QUA XA HOI ’),-

Cac hoat dong thién nguyén dugc TYM duy tri hang ndm, cé y nghia tuong than tucng
ai danh cho nhitng hoan canh kho khan, vat va, cac gia dinh gap nhiéu bat hanh rui ro trong
cudc song, hudng rng hoat dong xay dung “Nong thon méi” cua dia phuong gilp nang cao
chat lugng cudc soéng, dam bao an sinh xa hoi.

HO TRO XAY DUNG
14 mai ém TiNu THUONG,
30 TRIEU DONG/NHA

a0 240 suir Hoc BoNG
CHO CON EM THANH VIEN
NGHEO HOC GIOI

4'9 GIA DINH CO HOAN CANH

5186 CHI EM THANH VIEN HO TRO 29 cone winH Y

KHO KHAN, DIEN CHINH SACH, | : A SUC KHOE MIE £ Giho -
THUONG BINH LIET Y DUOC TRAO | | BUOC KHAM SUC KHOE MIEN TE, GIAO DUC VE XAY DUNG
QUA HO TRO - PHi NONG THON MOl

N&m 2016 TYM da danh 1,83 ty dong dé hd trg cho cac thanh vién, con thanh vién va
cac dia phuong thdng qua nhitng hoat dong y nghia trén.

TU su hd trg dong vién ctia TYM, nhiéu thanh vién TYM c6 hoan canh khé khén viing
nong thon nghéo dudc ti€p can véi cac dich vu y té cé chat lugng thong qua chuang trinh
khdm bénh mién phi clia TYM. Nhiéu gia dinh thanh vién da c6 nhitng ngdi nha mdi khang
trang an toan mua mua b3o, nhiéu con em thanh vién tir nhitng phan hoc béng ddng vién
clia TYM d& vugt qua nhitng khé khén, 8 géng hoc tap thi d6 vao céc trudng Dai hoc.
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Chi Vi Thj Thuong, thanh vién khé khan cum 25, Thanh Loi, Vu Ban,

Nam Binh dugc TYM trao hé tro xdy nha Mdi dm tinh thuong, thdng 9/2016

Dai dién TYM chi nhdnh Viét Tri, Phi Tho trao qua cho
me Viét Nam anh hiing nhan ki niém Ngay Thuong binh liét sy 27/7

Bai dién TYM chi nhdnh Lang Giang, Bdc Giang trao hé trg cho
gia dinh thuong binh nhan ki niém Ngay Thuong binh liét sy 27/7

CAN B0 COMG CHUT. VIER CHUC, LAD DONG
©O OUAN TH 0! Liiew VIET s

Gidm déc chi nhdnh TP Nam Bijnh trao hé trg chuang trinh Néng thén méi
cho truong mdm non xa My Tan, My Loc, Nam Binh, thdng 10/2016

<f WET B TW"s DAY NAR
g T NEHER 5 MR CIOH A 200

'

Ba Trdn Thj Tuyét Nhung, Phé Téng Gidm déc TYM tham gia chuong

trinh Gng hé Phu nir va nhén dan cdc tinh mién Trung bj thiét hai
do Ia lut do TW H6i LHPN Viét Nam phdt déng, thdng 10/2016

Ba Bao Thanh Trang, Phé Téng Gidm déc TYM hudng ung hoat déng
thiét thuc quy nuéi lgn ddt do H6i phu nir Thud@n Thanh, Bdc Ninh
phdt déng, thdng 6/2016

——— el P

= =

Hoat déng khdm stic khée mién phi cho thanh vién tai Sdm Son,
Thanh Héa, thdng 7/2016
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DUY TRi UY TiN, TIN Y DI VOI cAC BOI TAC
LAU NAM VA MO RONG QUAN HE
VoI cAC DOI TAC MOI

N&8m 2016, TYM cling ¢6 m&i quan hé véi cac t6 chirc hién cd va xay dung quan hé véi
mot s6 doi tac mdi. NhG vay, ngudn von nudc ngoai ti€p tuc la mot yéu té giip TYM mdé rong
hoat dong tai cac dia ban mdi. Cac dai tac ky két hgp dong tin dung mdi vai TYM trong nam
2016 bao gobm BNP Paribas (Chi nhanh tai Viét Nam), Cordaid (Ha Lan), Oikocredit (Ha
Lan), Blue Orchard (Thuy Si), Triple Jump-Oxfam Novib (Ha Lan), véi tdng gia tri vén vay
|én dén 196 ty dong.

Bén canh do, TYM ti€p tuc thuc hién mét s& hoat dong du’ an nhu': Duran ho trg TYM mé
réng hoat dong tai Thai Binh — Béc Giang do Quy Whole Planet (MP) hd trg, du dn phét trién
hoat dong gidi thiéu san phdm va két ndi dau ra cho thanh vién TYM do Rabobank (Ha Lan)
tai trg, du an ndng cao nang luc thdm dinh vén 16n va ki€ém toan do Blue Orchard tai trg, du
an chién lugc phat trién cdng nghé thong tin do cng ty tai chinh qudc té& IFC hd trg, du' an
phat trién san phdm tin dung cho cac du’an ndng nghiép do IFC tai trg, du an dénh gid hiéu
qua xa hoi cia TYM do Quy Social Performance tai trg.

[N SR e .
Chuyén gia t6 chiic Oxfarm dén théim xudng sén xudt vién nén sinh hoc cda thanh vién Nguyén Thi Thanh Phuong, cum 12, Phii Binh,
Thdi Nguyén d@é tim hiéu vé hiéu quad vay vén cia TYM, thdng 8/2016
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Thém vao dd, nhd thién chi hd trg doanh nhan vi mé clia e-MFP (dan vi t& chifc Dién
dan tai chinh vi mé chau Au) va su gidi thiéu cia Rabobank, e-MFP d3 lua chon mét hang
ché xanh truyén théng déng géi clia thanh vién TYM tai Thanh Son, Phi Tho dé lam qua
t3ng cho céc dai biéu tai dién dan. 200 géi ché cua thanh vién viing ndi Thanh Son da vuat
mot chdng dudng dai va qua cac khau kiém duyét vé sinh ngdt nghéo cua Phap va Lic-
x8m-bua dé dén tay quan khach.

Ngoai ra, vdi vai trd la mét t6 chirc tai chinh vi md dién hinh ctia Hoi Lién hiép Phu ni?
Viét Nam, TYM da ti€p don va chia sé kinh nghiém vé tai chinh vi mo véi nhiéu doan khach
va t6 chlrc quéc té, tiéu biéu nhu doan Cha tich H6i phu nit Lao, doan Quy Phat trién Mi-an-
ma va Dai stif quan Pé-ru. Qua viéc chia sé m6 hinh hoat dong ctia minh, TYM mong muén
gdp phan thic day cong tac gidm nghéo tai cac nudc va xay dung nganh tai chinh vi mo thé
gidi ngay mot I6n manh.

> \wfv = b F- 3
Dodn chuyén gia t6 chic CARD, Philippin dén thdm hoat déng TYM, Ba Trdn Thi Tuyét Nhung, Phé Téng gidm d6c TYM (thu 4 tur trdi sang)
thdng 10/2016 tiép va lam viéc vdi cdc chuyén gia té chic Metlife, thdng 5/2016

-

Chuyén gia céng ty tai chinh quéc té IFC hé trg TYM nghién cdu va
trién khai vén néng nghiép, thdng 8/2016 mé hinh chéin nuéi cda gia dinh chj Nguyén Thi Mi, thanh vién cum 17,
chinhdnh Phiic Yén, Vinh Phuc trong chuyén lam viéc tai Viét Nam, thdng 4/2016
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MOT SO HOAT DONG KHAC TRONG NAM

citi

Ban Téng Gidm déc TYMva cdc Trudng phdé phong nhdn gidi thudng Té chic Tai
chinh vi mé tiéu biéu ndm 2016 do Quy Citi - Ngan hang Citi Viét Nam, Trung
tam Tu'vdn Nguén luc Tai chinh vi mé Doanh nghiép Nhé va Vira (VMFWG) va
Hiép héi Doanh nghiép Nhé va Vira Viét Nam (VINASME) phéi hop trao téing,
thdng 12/2016

Chj Tran Thi Hué, chi Nguyén Thj Hong (Ian lugt tir trdi sang), la hai thanh
vién dat giai Doanh nhan vi moé Citi Viét Nam CMA 2016, thdng 12/2016

DAT HOI
B BIEY Py N ;
”n%ﬂﬁmmm’

N ik, gty 25,85 g 10 i 30

Bai dién cdn bo TYM cdc chi nhdnh tham gia Dai héi Dai biéu Phu ni toan
quéccdccdp

Ba Claire Kelly — Gidm déc khu vuc Chéu A - Thdi Binh Duong - Quy
Whole Planet trao gidi thuéng Cdn b tin dung xudt sdc khu vuc Chau
A - Thdi Binh Duong cho chi Nguyén Thi Huong, cdn b6 ky thudt chi
nhdnh Dién Chéu, Nghé An, thdng 1/2017
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DINH HUONG PHAT TRIEN NAM 2017

6 MUC TIEU CHIEN LUGC TAP TRUNG PHAT TRIEN NAM 2017

- Tap hdp va thu hut phu nit tham gia hoat dong ctia TYM tai cac tinh hién c6 va mé rong
hoat dong cua TYM ra mot tinh méi. Dy ki€n s lugng thanh vién va khach hang dat
138.596 ngudi.

- Cai tién va nang cao chat lugng cac hoat ddng hd trg phu nit giam nghéo bén ving va
phat trién kinh t&. M6t s san pham dugc thiét ké&/thi diém/trién khai trong ndm nhu
von dau tu (cho ho gia dinh cd mo hinh kinh doanh I6n), vén nong nghiép (thiét ké
riéng cho nhdm céc ho gia dinh cé md hinh kinh doanh san xuét néng nghiép), vén ho
trg (fng phd vdi rtii ro thién tai, von ho trg hd can nghéo va cac hoat déng tu van kinh
doanh, thic day gidi thiéu va tiéu thu san phdm cla thanh vién. Du kién tdng du’'ng vén
dat 1.144 ty dong, so du'tiét kiém dat 714 ty dong.

- Phéat trién hé thng cong nghé thdng tin, trién khai giai phap ngan hang I5i, phuc vu tot
han hoat ddng clia TYM, déc biét la tdng cudng cong tac quan tri, kiém soét tai TYM.

- T6 chirc hiéu qua cic hoat dong nang cao ndng luc va ho trg ddi séng cho thanh vién va
cong dong: dao tao 100% can bo cum, dao tao cho thanh vién vé phong va i'ng pho véi
rdi ro thién tai - 1ap k& hoach kinh doanh lién tuc, khdm bénh va phat thudc mién phi
cho 5.000 thanh vién, trao tdng 10 “Mai am tinh thugng”, trao tang thiét bi y t€ cho
26 dia phuong xay dung “Néng thén mdi”, trao tang 250 suat hoc bng cho con thanh
vién,...

- T8 chirc cac hoat dong thi dua chao miing 25 ndm ngay thanh 1ap TYM; tuyén truyén
Nghi quyét Dai hoi Dai bi€u Phu nit toan quéc [an th XII t&i toan thé thanh vién TYM.

- P&y manh hgp téc qudc t&€ nhdm nang cao hinh anh ctia TYM trong cong dong tai chinh
vi md thé gidi, van ddng cac ngudn tai trg pht hgp dé ho trg hiéu qua han cho cac
thanh vién.
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PHU LUC

STT Séliéu Nam2016 Nam 2015
1 Tinh 12 12
2 | Huyén 61 55
3 | Xa 514 466
4 Cum 3.285 3.029
5 | S6chinhanh/PGD 62 55
6 | Téngsdcanbd 455 425
7 S6 CBKT 251 211
8 | Téngthanhvién 127.274 113.987
9 | Khachhang 3.910 3.748
10 | Séthanhviénvayvon 98.623 96.867
11 | Séthanhviénnghéo 2.659 2.431
12 | S6nguditham giatuongtrggiadinh 338.823 283.099
13 | Binhquanthanhvién/CBKT 482 445
14 | Binhquanthanhvién/cum 39 38
15 | S6lugtngudivay 127.717 120.964
16 | Téngsévén phatra 2.065.997.745.500 | 1.652.838.034.000
17 | Dungvén 1.054.661.420.000 862.873.926.000
18 | Dungtiétkiém 686.153.264.250 561.001.105.380
19 | Tyléhoantrd 99,99% 99,99%
20 | TyléPAR 0,01% 0,004%
21 | Tuviingvanhanh 127,48% 123%
22 | Tuvingtaichinh 126% 109%
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Hoi LHPN Viét Nam

\ 4 \ 4
Hdi dong Thanh vién Ban kiém soat

I

\ 4 :

Ban Téng Giam ddc |

|

l i

\ 4 \ 4 v v A A 4
Phong T chiic - | | Phong Hanh chinh - | |Phong Nghién ciiu va| | Phong Ké hoach- | | Phong Kiém toan

Dao tao Boi ngoai Phat trién Tai chinh Ndi bo
\ 4 A\ 4 \ 4
Chi nhénh Chi nhanh Chi nhénh

v v v

Phong giao Phong giao Phong giao
dich dich dich
A\ 4 \4 \4
Diém giao Biém giao Biém giao Biém giao Diém giao Biém giao
dich/cum dich/cum dich/cum dich/cum dich/cum dich/cum
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Gidm déc -T6ng bién tap KHUC THI HOA PHUONG
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Téng giam d6c TYM DUGCNG THI NGOC LINH

Bién tdp: Lé Thi Hai Yén

Bia: Ng6 Xuan Khoi
Trinh bay:  Nguyén Hoang Hai
Sitrabdnin: Thuy Dung
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