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LOI CAM ON

Toan by cong viéc nay dugc thuc hién véi su hop tac gitta Pon vi Nghién clru
CARD MRI va Nhém Nghién ctru TYM. Ca hai bén déu danh hang gio tai co so dé
thu thap dit liéu va da co bao dém thiéu ngii dé tim ra y nghia cta nhitng con sb va
nhimg ban ghi chép. Chung t6i v6 cing biét on nhimg ngudi da hd tro ching t6i
hoan thanh nhiém vu nay, dac biét l1a ba Hb Thi Quy, ba Duong Thi Ngoc Linh va
ba Tran Thi Tuyét Nhung vi sy hiéu biét sdu sic va nhitng dé xuat hitu ich trong qué
trinh tién hanh nghién ctru nay; Ba D6 Thi Tan, Lé Thi Lan, Pham Hoai Giang,
Nguyén Bich Vuong va Nguyén Thi Khanh Van va céc vi lanh dao Héi Lién hiép
Phu nit Viét Nam va céac 1anh dao huyén vi nhimg chia sé cdi mo vé dong gop cia
ho cho sy phat trién ciia Quy TYM:; Joerg Teumer va Tran Thi Ngoc Ha di lam cau
ndi ngdn ngit; va Trinh Thu Trang vi cong tac hiu can tot, ludn dam bao xe di dung
gid, c6 phong nghi cho moi ngudi va dén phong van ding ké hoach. Nhung trén tat
cd, v&i nhitng thanh vién TYM chia sé v6i ching t6i nhitng manh doi ctia ho voi su
chan thuc va tu hao, cac chi di giup chung t6i 1am phong pht thém hiéu biét cua

minh.



TOM TAT

Nghién ctru Tac dong ciia Quy TYM nham muc dich kiém nghiém gia thuyét rang
viéc tham gia vao chuong trinh tai chinh vi mo6 lam tang mtrc dg thinh vuong kinh
té ctia ho gia dinh, day manh su On dinh hay ting truong cta cong viée kinh doanh,
va trao quyén cho nhiing nir thanh vién. Nghién ctru nay su dung bd cong cu
AIMS/SEEP, bao gobm Khao sat Chinh, Khao sat Ra quy, Sy trao Quyen va Nhirng
Chién luoc Sir dung vén Qua Thoi gian, véi sy tham gia tra 101 cia tong cong 628
nguoi.

Véi Khéo sat Chinh, 480 thanh vién véi quang thoi gian tham gia chuong trinh khac
nhau (ntra ndm, 3, 6 va 9 nam) duoc so sanh véi nhom 60 mau ddi chiéu. Danh muc
tinh trang nghéo phirc hop cho thay thanh vién sap vao ctia TYM thudc hang muc
ngheo: 60% ngheo vira phai va 40%rat ngheo. Khi nhém ho lai véi nhau, chi 10%
thanh vién truéng thanh dugc nhan théy la da nang cao vi thé tur nghéo 1én khong
nghéo. Pai bd phan thanh vién ngheo vira phai, du thoi igan tham gia Quy 1a bao
nhiéu. Mot s6 thanh vién truong thanh vin nam trong hang muc rat nghéo, trong d6
20%, 37% va 22% d & trong Quy TYM lan luot 3 nam, 6 nim va 9 nam.

Cudc nghién ctru cho thiy tic dong manh mé trén cap d6 ho gia dinh ¢ khia canh
bao dam thuc pham. Thanh vién & trong chuong trinh cang 1au thi ho gia dinh cua
ho cang dé dat dén do bao dam thyc pham, chéng han da s6 thanh vién truong thanh
mua nhiéu thyc pham hon va mua thuc pham chét luong hon cho gia dinh. Cudc
nghién ctru cling tim thdy tac dong tich cuc ddi vai chi phi nang cip nha ctra, cu thé
s6 luong thanh vién 6 va 9 nam dong hon trong muc st dung hon 100 USD d¢é cai
tién diéu kién nha cira bang cach xay thém phong hay nha vé sinh; stta méi nha,
tuong hay nén nha; va xdy nha méi.

Su tuong quan tich cuc vé viéc s¢ hitu mot sd tai san 1au bén cling dugc quan sat
dudi goc do quang thoi gian tham gia chuong trinh, ket qua la so thanh vién truong
thanh 16n hon trong muc so hitu ti vi va xe mdy. Pa sd ngudi tra 1oi phong van da
c6 kha nang mua nhitng tai san véi gia tri tai thoi diém mua duéi 100 USD nhu quat
dién, xe dap, givong c6 dém, ghé tua/ghé bang/ban, ndi com dién, ti va dau dia
cd/ved. Thém vao do, thanh vién trudng thanh ¢6 nhiéu kha ning co tiét kiém ca
nhan cho cac truong hop khan cap, dé mua hang hoa hay dé dau tu hon thanh vién
sap vao. Ty I¢ thanh Vlen cho biét c6 lugng tiét kiém ting, dbi véi moi nhém tudi,
déu 16n hon thanh vién sip vao.

Cac san pham tai chinh TYM cung cép cung gitp ho gia dinh thanh vién da dang
hoa ngudn thu nhdp cua ho. Tuy nhién, ké sinh nhai cua thanh vién van dya vao
noéng nghiép va c6 quy md nho. Cude nghién ctru ciing tiét 16 tinh thay thé dugc cua
nhiing vén vay, v6i nhitng chi phi vao nhiing linh vuc xa rdi doanh nghiép vi mo:
nhimng vbn vay dau tién duoc dung dé chu cap cho con cai hoc hanh va mua thém
thuce pham cho gia dinh. Nhiing von quan trong giip hé gia dinh ¢ kha nang mua
sam d6 dung lau bén va cai thién diéu kién nha cira, ciing nhu dé danh dugc tién tiét
kiém.



Cudc nghién ctru cling phat hién ra rang ho gia dinh cua thanh vién c6 vé da cho
con an hoc cao hon, vdi phan dong con cai hoc hét cap hai va cap ba.

Nhitng chién luoc st dung von va loi nhudn ma 30 thanh vién tich cuc vay von da
ap dung ciing duoc thim do. Nhu nhitng phat hién trong phan Khao sat Tac dong
chinh, thanh vién c6 kha ning da dang héa ngudn thu nhap cua ho bing cach 1am
thém nhimg cong viéc khac ma cong viée d6 van duy tri & quy mo nho va dua trén
nong nghi€p. Loi nhuédn cling dugc str dung rong rai vao viéc cai thién doi séng ho
gia dinh, nhu mua sim nhitng d6 dung co ban, nhing tai san cho ho gia dinh, va cho
con hoc hanh. Sé thanh vién st dung loi nhuén dé tai dau tu kinh doanh giam xuéng
sau mdi vong von. Nhitng phat hién trén cap d6 kinh doanh noi chung khong dugc
nhu mong doi. Tac dong cua viéc vay vbn co thé da bi gio1 han vi nhirng von nay
khong dap img dugc nhu cau kinh doanh ctia mét s thanh vién. D6 1a 1y do tai sao
thanh vién vay mirc vn thap hon mtic dugc phep vay. Piéu nay cling c6 nghia la ho
bang long véi quy md cong viée klem song cua ho va khong muébn vay thém ntra.
Viéc can bo chi nhanh khéng muén c6 rui ro trong hoan tra cling c6 thé giai thich
nguyén nhan cua hién tuong thanh vién vay von thap. TYM can tién hanh nghién
ctru sau hon dé hiéu r6 tac dong kinh doanh kém hiéu qua tir nhitng vén vay cia
TYM.

Céc cudc thao ludn nhém tap trung bao gébm 18 thanh vién truong thanh dé xac dinh
nhimg thay d6i trén cap do ca nhan, ho gia dinh, cong viéc kinh doanh va cong dong
qua viéc thanh vién tu phac hoa chan dung ban than trudc khi vao Quy va hién tai.
Nhin vao két qua phan Khao sat Tac dong chinh, tac dong do thanh vién tu néu ra
vé muc do ty tin cua thanh vién, dic biét d6i voi nhiing ngudi tham gia chuong
trinh 3 ndm trd 1én 13 rat rd rét. Pidu nay duoc khép phat hién tir cong cu Trao
quyén, trong d6 nhiéu thanh vién bao céo rang 1a thanh vién Hoi phu nit, mic do
tham gia vao cac hoat dong cong dong cia ho da ting cao hon. Tham gia vao cac
nhom doan két khién sy ty tin cta nhiéu thanh vién tang 1én vi nhiéu ngudi dam
nhan vai tro 1anh dao trong cum. Nhiéu phu nit da bt dau co cong vi¢c kinh doanh
cua riéng hg, m¢ rong hinh thire kinh doanh hién c6 hay c6 thém nhiing hinh thue
kinh doanh mdi, va dang dong gop vao thu nhap cua hd gia dinh. Nhitng hoat dong
nay cho phép ho gianh dugc sy ton trong hon tir phia chdng con va nhitng ngudi
khac trong cong dong va gop phan vao cam gidc gid tri ban than va 1ong tu tin ting
1én.

Bdén muoi (40) thanh vién ra quy ciing duoc phong van dé tim ra nguyén nhdn ho
roi Quy TYM, nhitng suy nghi ctia ho vé mit yéu va mit manh ctia TYM va ho da
chiu sy tac dong cua chuong trinh nhu thé nao. Khoang 60% nhirng nguoi nay ra
quy khi da tham gia chuong trinh tir 3 nam tr¢ 1€n, gan nhu mot nira so nguoi tra 101
phong Van (49%) lay chan nu6i lam nguon thu nhép chinh. Pa s nguoi tra 101
phong van lap lai rang von vay cia TYM di giip ho cai thién ché d6 an udng cho
gia dinh, hd trg tai chinh cho ho dé ho c6 thé nuédi con an hoc, tang luong tai san
ctia ho gia dinh va gitp ho c6 kha ning nang cp diéu kién nha ctra. Sdu muoi tim
phan trim (68%) nhic dén viéc tham gia chuong trinh cua Quy TYM rat c6 ich véi
60% co thu nhap tang dang ké. Tuy nhién, chi c6 33% sin sang quay lai chuong
trinh trong khi 40% van con ludng lu. Ly do thanh vién bé chuong trinh ¢6 thé xép



chung vao nhimg véan dé lién quan dén chinh sach va thi tuc cia Quy (59%), 1y do
lién quan dén cong viéc kinh doanh (24%) va ly do ca nhan (18%). Trong cac chinh
sach va thu tuc, gan 68% thanh vién ra quy néu ra viéc sinh hoat cum.

Viy thi TYM 1am thé nao dé thic day tac dong tich cuc va han ché t6i da nhirng tac
dong tiéu cuc khong mong mudn? Nhimg dé xuat thu thap duoc 1a trang bi ki ning
cho can bo co s& dé giup ho c6 kha ning tham dinh don xin vay vn hiéu qua hon
dua trén nhitng yéu cau tai chinh ctia cong viée kinh doanh, hon 13 dua vao vong
vbn; c6 hanh dong can thiép dé khic sau nhan thic cia ho vé t6n chi muc dich cua
Quy TYM dé viéc cham soc khach hang s& 1a mot hudng di quan trong; sap xép hop
ly cac budi hop cum va cac chuong trinh 1ong ghép dé nhiing budi hop tré nén soi
ndi, thanh diém gip go co ich cho thanh vién hoc héi va tlep thu ki nang; co chinh
sach khen thudng phi vat chat cho cum truong nhu Chuyén tham quan hoc tap; tiép
tuc thiét ké cac san pham va dich vy da dang duoc do ni dong gidy cho nhung nhu
cau tai chinh khic nhau ciia ca nhan, doanh nghiép, ho gia dinh; tién hanh nghién
ctru thi truong theo dia ban huyén dé gitp thanh vién xac dinh chién luoc sir dung
von t6t nhat; cung cp dich vu phat trién kinh doanh dé gitip thanh vién day manh
cong viéc cta ho; nghién ciru thém dé hiéu vi sao thanh vién xin vay vén thap va
vay v6i toc do cham; giam sat ti 16 ra quy sat sao hon; va tiép tuc chu truong mot
moi truong cho phép phat trién va tham chi chu truong mot san choi cho nganh tai
chinh vi mé dang phat trién manh mé ¢ Viét Nam.

Céac cudc phong van va cac budi thao luan voi thanh vién di néu bat vai trd quan
trong va 16n lao cta cac dich vu TYM cung cip dé gitip thanh vién nang cao chat
luong cudc song va ting mic do bao dam kinh té. Lam viéc giita nhitng ngudi
nghéo ving nong thén, nhitng dia ban khong thé tiép can, md ra mot thuc té 1a doi
nghéo va nhu cau ¢ nhﬁ’ng noi nay 1a 16n nhat nhung co hoi kinh té va loi nhuan
cho ca hai phia thanh vién va Quy TYM déu thap hon. Tuy vay, TYM da dau tu
ngudn nhén lyc va tai chinh kha lon nham lang nghe va Luu y dén tiéng ndi cua
thanh vién trong mot nd luc tré thanh nha cung cap tai chinh vi mo lay thanh vién 1a
trung tdm. Vay thi khong c6 gi ban khoan khi thanh vién coi Quy TYM nhu mét to
chirc biét quan tam dén thanh vién va thuc sy 1a mot td chic da dua s& ménh vao
thuc tién mot cach hiéu qua.

I. GIOI THIEU

A. Thong tin co ban

Nam 1992, Quy TYM duoc thanh 1ap nhu mét du an nam trong Ban Gia dinh va
Doi song cia Hoi Lién hi€p Phu ntr Viét Nam. Sir ménh chinh cua Quy la: xay dung
mot to chirc bén viing va ty viing tai chinh, tao moi co hoi cho phy nir lién tuc tiép
can duogc cac dich vu tin dung va tiét kiém de cai thién doi sdng ctia ho vé moi mat,
v.v dua trén tinh than ky luat, cham chi, tiét kiém va ton trong 1an nhau. Pé hoan
thanh sor ménh dugc giao, Quy TYM cung cap cac dich vu tai chinh vi mo theo
phuong thtc tiép can diéu chinh tir phuong phap cua Ngan hang Grameen cho phu
nit thudc cac ho ngheo vung néng thén song trong nhimg cong dong cha yéu lam
noéng nghiép trong cac huyén, xa ngheéo nhét tai cac tinh mién Bac Viét Nam. Tur



thanh cong caa TYM, Hoi Lién hiép Phu nit Viét Nam d3 thong qua Quyét dinh s6
14 thang 1 nam 1998, cho phep TYM tr¢ thanh mét don vi ¢6 tu cach twong duong
moét ban, nhung truc tiép chiu su quan 1y ciia Poan chu tich Hoi LHPNVN va hoat
dong voi co cau can b va con dau riéng. Thang 1 nam 2006, Hoi LHPNVN chuyén
doi Quy TYM thanh mgt don vi phdp nhan doc 1ap dudi sy 1anh dao cua mdt Hoi
ddng Quan tri.

Thanh vién ctia TYM dugc t6 chiic vao cac nhom 5 ngudi, sau d6 nhitng nhom nay
tap hop nhau lai, hinh thanh mdt cum véi khoang 6-8 nhém (30-40 thanh vién).
Mirc v6n da dang tur 300.000d dén 20.000.0004d va lai suét tinh déu 1%/thang. Quy
khong doi hoi the chap, thay vao do thanh vién bao lanh cho nhau. Pén tan nim
ngoai, cac cum van hop hang tudn v6i su co mit cia mot can bo tin dung dé thu
hoan tra von va dong tiét kiém. Hién nay khoang 80% cum cua TYM chuyen sang
sinh hoat thang. Cac budi hop ndy mang tinh bat budc va doi khi co cac budi dao
tao vé cong viéc lam an, y té va quan 1y kinh doanh.

Hién TYM dang vén hanh 19 chi nhanh, v6i 13 chi nhanh dé hoat dong dugc trén
10 nam. TYM dang tlep can 23.825 thanh vién véi tong du ng von 58.4 ti dong (3.6
triéu USD), tiét kiém gan 1,9 ti ddng (117.010 USD). Chit luong du ng Von rat xuat
sac khi hoan tra duy tri gan ti 18 hoan hao. Phu luc 1 cho thay nhimg diém noi bat vé
van hanh va tai chinh ctia Quy thang 6 nam 2007.

TYM tin rang tai chinh vi m6 c6 thé 1a cong cu c6 tac dong manh trong cudc chién
chéng doi ngheo Trong khi TYM da chimg minh rang TYM la mot md hinh hiéu
qua trong viéc tiép can nguoi nghéo va dat duoc bén viing tai chinh, vdy mé hinh
nay co6 hiéu qua trong viéc giam doi ngheo cho thanh vién sau 15 ndm khong? Mot
cau héi khac TYM muén tim dugce 1oi dap la trong qua trinh theo dubi ménh 1énh 1a
xdy dung mot to chirc bén vimg thong qua hiéu qua va nang suat to chic cao hon,
TYM c6 thanh cong trong viéc can béng muc ti€u tai chinh va muc tiéu xa hdi
khong?

La mot t6 chirc tiép nhan tai tro dé x6a d6i giam nghéo, TYM muén xem liéu TYM
con di dang hudng 1a thyc hién st ménh phuc vu phu nitr nghéo va tao nén su khac
biét trong doi séng thanh vién hay khéng. Pong thoi, TYM mudn chic chin ring
san pham va dich vu ctia TYM van pht hop voi nhu cau cta thanh vién. Vi thé
TYM sir dung bd cong cu AIMS/SEEP dé danh gia tac dong khong chi dé giai trinh
trach nhiém ma con dé gitp TYM cai tién chuong trinh



Danh muc Kinh té H¢ gia dinh di chon loc
T Wright 19---

Jennefer Sebstad va Monique Cohen dinh nghia mdt “Danh muc kinh té ho gia dinh da
chon lgc” trén nhitng khia canh:

. Tai san Tai chinh (tién mat, tiét kiém, vén vay va tang phém, tién gui dinh
ki hay lwong huu, cac ching khoén tai chinh khac)
. Tai san Vat chat (nha clra, cao 0c, dat dai, va viéc nang cap nha cua, dat

dai va cac d6 vat khac c6 gia tri dugc giir nguyén hay tang 1én nhu trang stc
vang hay nhimng d6 vat giam gia tri bao gbém nhiing vat dung lau bén nhu
cac thiét b trong ho gia dinh, giay dep, quan 4o, va phuong tién di lai)

. Tai san con nguoi (cac ki nang va kién thirc, kha nang lao dong, sirc khoe
doi dao, long tu trong, quyén mdc ca, quyén ty tri, quyén kiém soat cac
quyét dinh)

o Tai san Xa hgi (mang ludi, tu cach thanh vién trong nhém, nhimng mdi

quan hé tin cdy, kha ning tiép can cac td chtc rong 16n hon trong xa hoi,
khéng bi ap dung cac bi€n phap cudng buc)

B. Khudn kho Khai niém

Theo phuong phép truyén thong, tic dong duoc quan sat qua 6ng kinh thu nhap
tang/giam. Viéc chu trong vao tang thu nhap sé khién chiing ta khong nhan thay tim
quan trong cua vai tro cua cac dich vy tai chinh vi mé trong viéc da dang hoa cac
nguon thu nhap, giam nhe cac dao dong thu chi, bao v¢ va xay dung cac tai san gia
dinh quan trong (ca vé vét chat va con nguoi), va trong sy phat trién cac moi quan
hé x3 hoi va cac ki nang chinh (Wright, ---). Nhan thirc dugc nhitng diém han ché
ctia 6ng kinh thu nhap, Chen va Dunn (1996) xem xét tac dong trong bdi canh Danh
muc Kinh té HO gia dinh, mgt mo6 hinh xem xét viéc tao ra va bao vé€ cac tai san tai
chinh, tai san vat chit va con nguoi, va tai san xa hoi nhu mét cadch gidm nhe mirc
d6 t6n thuong cho ngudi nghéo.

Khuon khé khai niém cua cong cu Panh gia Tac dong cua cac Dich vu Doanh
nghiép Vi mé (AIMS) dya trén Danh muc Kinh té Ho gia dinh. Dic biét, khudén kho
khai niém tach tir phuong phép truyén thong trong d6 bat dau bang ho gia dinh thay
vi doanh nghi€p (Gobezie va Carter 2007). Thém vao do, khudn kho khai niém dic
biét hitu ich trong viéc giai quyét cac van dé Ve tinh chét thay thé duoc va sy quy
két (Nhom AIMS, 2001). Mo hinh nay nhan ra rang trén thuce té, cac ngudn trong hd
gia dinh thay thé duoc, va rang thanh vién s¢ sir dung vbn vay cho cac muc dich
khac nhau. Doanh nghiép vi mé dugc gan vao kinh té gia dinh va chi thé hién mot
hinh thuc trong cac hoat dong san xuét, tiéu thu va dau tu cta ho gia dinh. Theo
dung 161 Todd néi (2000), “bdi vi viée sir dung von ctia thanh vién duoc gan vimng
chic vao gia dinh/ho gia dinh, dic biét trong cac gia dinh nghéo, viéc tim ra tac
dong doi hoi mot éng kinh quét vao tat ca nhitng hoat dong kinh té cua gia dinh/ho
gia dinh.” Bang cach coi doanh nghiép vi mé nhu mot bo phén trong kinh té ho gia
dinh rong 16n, mé hinh nay xtr ly nhitng kho khan cua tinh chat thay thé duoc. Van
dé nay c6 thé duogc giai quyét bang viéc mé rong don vi phan tich cho viéc danh gia
tac dong tir doanh nghiép don 1¢ dén toan bd danh muc kinh té trong d6 ¢ thé st
dung vbn thay thé dugc. M6 hinh nay ciing gop phan xay dung tinh thé cho viéc



quy két bang cach cung cdp mot khuon kho khai niém nhat quan noi tai ma co thé
duogc st dung dé két ndi su can thi€p vao doanh nghiép vi moé véi tac dong trong
nhitng moi quan hé nhan qué hop 1y (Gobezie va Carter 2007).

Khuon kho ndy (AIMS/SEEP 2002) thira nhn rang tac dong xuét hién ¢ nhiing
linh vuc khac nhau c6 moi quan hé véi gia dinh/hg gia dinh:

1. Trén cdp do gia dinh/hé gia dinh, cac doanh nghiép vi mé dong gdp vao

muc ting thuan trong thu nhap gia dinh/ho gia dinh, viéc tich iy tai san,
va nang sudt lao dong. Thu nhap dugc dau tu vao tai san nhu tiét kiém va
gido duc tang sy bao dam kinh té cta gia dinh/ho gia dinh qua viéc co thé
thoa man nhitng nhu cau co ban khi ludng thu nhap bi gian doan.

. Trén ccfp do cong viéc kinh doanh, tac dong dugc thé hién bai nhitng thay

doi trong thu nhép, viéc lam, tai san va khoi luong san xuat.

. Trén cdp dj cd nhan, thay doi duge do boi ning luc quyét dinh va dau tu

ctia thanh vién khién viéc kinh doanh va thu nhép c4 nhéan tang Ién, lan
luot ddy manh danh muc kinh t€ gia dinh/h¢ gia dinh va thuong chuyén
hoa thanh sy trao quyén do6i voi ca nhan.

. Trén cap do cong dong, cac doanh nghi¢p vi mé cé thé tao nhitng co hoi

viéc lam mai, kich thich nhiing mobi lién két trude va sau véi cac doanh
nghi¢p khac trong cong dong va thu hit thu nhap méi tir bén ngoai cong
dong. Pén mic ma ngudi nghéo co thé hudng loi tir hoat dong kinh té
tang thém nhu thé, nhitng hanh dong can thiép vao doanh nghiép vi mé
c6 thé ¢ nhimng tac dong bd sung khuyén khich binh ding gidi.

Nhitng méi lién két ndy toa sang nhitng hudng tac dong ma nhd d6 viée tiép can céac
dich vu tai chinh vi mé c6 thé dong gbép vao nhitng muc tiéu x6a doi giam ngheo va
trao quyén cho phu nit nghéo. Nhitng cip d6 va mién tac dong dugc minh hoa trong
biéu d6 dudi day.

L.

Gia dinh/h¢ gia dinh tré nén bao dam hon vé kinh té va dat dén kha ning
mua dugc cac tai san sinh lgi c6 thé giltt vilng dugc budc tién thoat nghéo
cua ho;

Cdc cong viéc kinh doanh tang tinh kha thi, su on dinh va tang truéng;

Cdc cd nhdn tang kha ning quan 1y cac ngudn va phat trién vi thé cling nhu
hanh phuc gia dinh; va

Cong dong xy dung kinh t€ thong qua cac hoat dong kinh doanh/doanh
nghiépcung cap hang hoa va dich vy, tang thu nhap, va tao cong an viéc lam.
Su phat trién tai dia phuong gdp phan giam tdi da sy di cu tir nong thong 1én
thanh thi, va su ly tan trong cac gia dinh. Phu nit nghéo tham gia tich cuc
hon vao cong dong cia ho.



KHUON KHO KHAI NIEM AIMS:
CAC CAP PO VA MIEN TAC PONG

Cap dé Cong dong
Mién Phit trién (4)
e Viéc lam va Thu nhap

o Cac méi lién két ké tiép va nguoc lai

Cép d¢ Hb gia dinh
Mién an sinh Ho gia dinh (3)
Thu nhép Chi phi Tai san

Chp db C4 nhan
Mlén nhén t6 cho cudc
sdng hanh phiic (3)

e Su kiém soat cac ngudn

Cép dé Kinh doanh
Mién Phat trién (5)

e Co s& ngudn

e Qua trinh san xuét
e Su quan ly

e Cac thi truong

e Hi¢u qua tai chinh

e An hudng trong viéc ra
quy¢t dinh

® Sy tham gia vao cong
dong

~_

Mang ludi Xa hoi
Su tham gia v6i tu cach cong dan

Nguon: Tiép thu tir Thanh vién: Céc céng cu Panh gid cho cdc Nha thuc hanh Tai
chinh Vi mo

C. Cac Gia thuyét Xéa d6i Giam nghéo ciia TYM

Cudc nghién clru nay tién hanh voi gia dinh rang 1a ngudi ngheo, nhing thanh vién
tai chinh vi mo tham gia cac "hoat dong kiém song" hon 13 "doanh nghiép vi mo".
Véi thanh vién TYM, nhitng viéc ndy bao gdm cac hoat dong kinh té da dang dau
tién 14 san xudt nong nghi¢p, chan nuoi, danh bét c4, va lao dong khong cd dinh.
Cac quy von _thuong duge giai ngén vao mot s6 néu khong phai la tat ca cac hoat
dong nay. Pé do dugc mirc do nghéo cua ho, cac chi s6 uy nhiém (bao dam thuc
pham tai san ho gia dinh va cac nguén thu nhap) da dugc str dung, moi chi sd ¢o
tAm quan trong gan nhu dong déu nhau, tao nén mot mot danh muc tinh trang nghéo
phirc hop voi 3 hang muc: Rét nghéo, Nghéo vira phdi va Khong nghéo. Viéc
chuyén tir hang muc nay sang hang muc khac duoc coi 1a thay d6i dang ké trong
tinh trang nghéo.



D. Cac hang muc nghéo

RN — thu nhap thap, that thudng, tai san sinh 1oi tdi thiéu vamat an toan thuc pham
vi tinh trang doéi an tram trong. Vi du, lao dong hop dong hay lao dong khong 6
dinh, danh bt ca, trong trot theo truyén thong, nuoi vit/gia cam qui moé nho, 1 con
lon. Ban hang luu dong hay cac dich vu véi mic von kinh doanh nhé. Vo lao dong
khong ¢ dinh (nhu déng gach) hay khong kiém ra tién (ndi tro). Lai xe phuc vu
chuyén ché (khong lam chu/xe cii). Khong c¢6 thu nhép tir con céi, néu chong va vo
dang lao dong.

NVP — thu nhap thuong xuyén hon, dua trén viéc st dung va s¢ hitu nhitng tai san
sinh lgi nho va khong dam bao thyc pham c6/khong c6 mire doi vira phai. Su tu lam
chu tir dia diém cb dinh hay st dung may moc hay von kinh doanh 16n hon. Trong
trot trén dét thué dudi 1 mau Anh (0,4 hecta) hay dat cta chinh ho trén manh dat
ntra mau Anh (0.2 hecta). Long ca hay thuyén gin dong co. Dich vu van chuyén
bang tai san s& hitu (vi du xich 16 hay xe 6m). Thu nhap thém cia con céi tir lao
dong khong c6 dinh.

KN — thu nhép thuong xuyén va cao hon dua trén sy s& hiru va st dung céc tai san
sinh loi 16n hon, bao dam thuc pham, ¢ ao cé, thuyén gin dong co; trong trot trén
dat so hitu trén mot nira mau Anh (0.20235 ha.) hay thué trén 1 mau Anh (0.4047
ha.); cho thué dat hay cao 6c; cong viéc co luong thudng xuyén; ngudi than trong
gia dinh lao dong & nudc ngoai; viée tu lam chu véi vi tri ¢ dinh doc lap, von kinh
doanh 16n va s¢ hitu may moc hay trang thiét bi. Dich vu van chuyén véi gia tri cao
hon. Thu nhap thém tir con cai lam vi¢c trong nha may hay c6 cong vi¢c dugc tra
lwong, hay cong viéc hop dong doi su lanh nghé hon - vi du tho han.

E. Cac hang muc Bio dam Thuc pham

Mot cau hoi don 1 do Phong Nong nghiép Hoa Ki (USDA) xay dung dugc sir dung
dé phan loai tinh trang bao dam thyc pham cua ho gia dinh nhitng thanh vién truong
thanh va thanh vién sap vao cua TYM. Thuong dugc coi la cau hoi "du thue pham",
nhimg nguoi tra 101 phong van dugc yéu cau danh gia mic du thyc pham cua ho,
can nhic ca sd luong va chit luong thue pham cta ho gia dinh. Phan mé ta va phan
loai cac hang muc bao dam thuc pham duoc trinh bay trong phan Phu luc 2.

F. Phuong phap Nghién ctru: Thiét ké va Chon miu

Thiét ké ciia cudc nghién ctru ndy bat ngudn sau sic tir nhirg kinh nghiém cua Pon
vi Nghién ctru CARD trong viéc danh gia tdc dong cua mdt TCTCVM tuong duong
¢ Philipin ndm 2000. Ciing nhu Danh gia Tac dong ASHI dudi su chi dao cua
Helen Todd cua Cong ty TNHH Dich vu Ki thuat CASHPOR va Carter Garber cua
IDEAS, Béanh gid Tac dong ndm 2007 cua TYM ciling thuc hién theo phuong phap
tiép can AIMS, bao gdm ca nghién ctru dinh lwong va dinh tinh.
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Pénh gia dinh luong thyc hién qua viéc phong van 3 loai thanh vién: trudng thanh
(tham gia it nhat 3 nam), thanh vién mdi (da tham gia chuong trinh t6i da 1a 6
thang) va thanh vién sap vao (van trong giai doan dao tao nhung chua cong nhén).
Pé tranh thién huéng tu lva chon, nhimg thanh vién sap vao s¢ dugc x&p vao mat
nhém dbi chiéu. Su khac biét gitra ba nhém nay cé thé chi ra tac dong tur cac dich
vu cua TYM.

Nhém ddi chiéu
Gobezie va Carter 2007

“Pé thay duogc thay dbi trong diéu kién séng ciia ngudi dan do bat ki su can thiép nio mang lai,
can phai xac dinh mot nhom ddi chiéu. Khi phan tich bo phan tidu biéu, ¢6 thé sir dung “Chi c6
thanh vién”, “Thanh vién va nhiing nguoi khong phai thanh vién” hay “Thanh vién truéng thanh
va thanh vién sép va0” 1am cac nhoém ddi chiéu. Nhom diu, mic du kha phé bién, chi phu thude
vao nhiing thong tin thanh vién tuy cung cip; va viéc thiéu nhom ddi chiéu khién chung ta khong
thé biét liéu nhimg thay d6i ma thanh vién miéu ta c¢6 ton tai vi chuong trinh khong hay liéu
nhirng diéu d6 chi don gian thé hién nhitng xu huéng chung trong khu vuc. Phuong an “Thanh
vién va nhitng ngudi khong phai thanh vién” ¢ 1& 1a mau tiéu biéu duoc ding théng dung nhit
trong nghién ctru danh gia. Nhimng cdu tra 161 ciia thanh vién dwoc so sanh véi phan tra 10i cia
nhirng ngudi khong phai thanh vién théng qua mot khudn khé “co/khong”. Nhung, dong tac do
khong thé giai quét véan dé duoc biét dén dudi cai tén “Thién huéng tu lya chon’. “Thanh vién
truong thanh va sap vao”, 1a nhom hira hen nhit va dang dén nhét trong cac phuong phap tiép
c4n bd phan tiéu biéu. Nhém dbi chleu duoc hop thanh bai cac thanh vién sap vao chuong trinh.
Ho dai dién cho nhom di chiéu t6t nhat vi ho chua tham gia chuong trinh du lau dé biéu hién
tac dong, nhung ho nén 1a nhom nguoi tuong tu va lya chon tir nhitng ving hoat dong cia
chuong trinh hay nhitng ving tuong tu véi nhitng mau thanh vién dugc chon. Thém nita, lya
chon mdt nhém ddi chiéu tir danh sach thanh vién sép vao hién co s& dé dang hon lgya chon ngﬁu
nhién nhiing nguoi khong phai thanh vién tir nhan dan dia phuong.

Dé dua ra mot bure tranh hoan thién hon vé cudc danh gia, nghién clru nay ciing bao
gdm dir liéu dinh tinh thu dugc qua cac budi phong van siu va thao luan nhom tap
trung. Dt li¢u dinh tinh thu dugc sau d6 duogc 1ap dudi dang tam giac voi s6 liéu tur
khao sat dinh luong va thong tin chuong trinh dé¢ kham pha nhiing xu huéng dang
noi lén.

TYM hoat dong trén 19 chi nhanh tai cac tinh phia Bic Viét Nam. Chung t61 da
thuc hién chon chi nhanh theo phuong phap chon mau phén ting ngau nhién dé c6
dugc 8 chi nhanh v&i nhitng mtrc do trudng thanh khac nhau (Xem Phu luc 3 phan
chia mau theo khu vyc va quing thoi gian tham gia). Chung t6i di tién hanh khao
sat téng cong 360 thanh vién truong thanh, 120 thanh vién moi va 60 thanh vién sap
vao. Bé phuc vu nghién ciru dinh lugng, mot nhom mau chon riéng gom 3 nhom tap
trung cho Cong cu Trao quyén va c6 30 nguoi di tham gia phong van vé Chién lugc
st dung von.

Chung t6i dd phan tich dé xac dinh liéu c6 nhiing bién chuyén trong tinh trang

nghéo va nhitng thay doi trong 4 mién tic dong: c4 nhan, gia dinh/ho gia dinh, cong
viéc kinh doanh va cong dong.
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II. BOI CANH CUA TYM
A. Bdi canh kinh té - xa hdi

boi ngheo ¢ Viét Nam van 1a mot hién tuong xuét hién & cc vung nong thon - theo
con sd ude lugng 13 90% ngudi nghéo séng ¢ cac ving nong thon. TYM hoat dong
tai cac tinh ngheo nhét cia Viét Nam, véi ti 16 ngheo tr 58% nam 1993 dén 36%
nam 2006 (theo St quan Viét Nam, Ngan hang Thé gidi, Tin tirc Thanh vién, thang
5 nam 2007).

Nguoi nghéo & néng thén c6 xu hudéng lao dong chu yéu trong linh virc nong
nghiép hay lam nhiing coéng viéc khong 6n dinh, va c6 nhiing co hoi viéc 1am phi
noéng nghiép han ché. Noi chung, trinh d6 hoc véan ctia ho khong cao, chuyén mon
va ki nang kinh doanh han ché, it diéu kién tiép can tin dung, co so ha ting vat chét
va dich vu xa hoi (CIE 2002). San xudt nong nghiép mang tinh rui ro cao d6i véi
cac ho nghéo vi tinh trang dé bi ton thuong trudc nhiing diéu kién khi hau hay cac
su kién, nhu 11 lut, han han va mua bao. Vat nuéi dong mdt vai tro then chdt trong
hé théng néng nghiép Viét Nam (Ngan hang thé gidi 1999), va duogc coi 13 nhimg
tai san quan trong. Vi vay khi céi chét hay bénh tat tan cong, s€ co nhiéu anh huong
c6 hai v&i doi sdng kinh té ho gia dinh.

Ngoai viéc xac dinh muc tiéu dia Iy, TYM dam bao gép phan vao xo6a doi giam
nghéo bang viéc coi nhimng phu nit trong nhitng hd nghéo nay 1a diém tham nhép.
Néi chung, cai nghé¢o anh huong dén phy nir nhiéu hon nam gi6i. Phu nir khong c6
quyén ra quyét dinh, dugc hoc hanh it hon, va c6 it co hoi hon nam gioi. Ho co6
luong cong viéc niang né hon va khong cé tiéng noi dbi véi cac van dé trong gia
dinh, bao gdbm van dé chil yéu vé viéc sinh con dé cai, hay trong cac van dé xa hoi
(IFAD 2007). Ho gia dinh nong thén ma chi c6 phy nit va con cai thi dic biét co thé
bi ton thuong vi d6i nghéo va mat dat, vi sé ngudi phu thudc twong ddi cao so véi
luc lugng lao dong co6 san (Minot va Baulch 2001).

Lam viéc cha yéu trong linh vuc ndng nghiép va cong nghiép nhe - dic biét cong
nghiép dét va may mac, cac dich vu quéc doanh va xa hdi, phu nit [am thanh mot
nta luc luong lao dong co viée lam. Tuy nhién, ho chi kiém dugc 40% tong thu
nhap tu viéc lam. Thu nhédp cua phu nir tinh trung binh 1a 72% ctia nam gidi va chi
c6 62% nam giéi hoat dong trong linh virc ndng nghiép. Phu nit dé c6 nhing cong
viéc khong cd dinh, theo mua vu va ty lam cha hon nam gidi, va cling dé & thé co
quyén thap hon. Vi vdy phu nir d& bi anh hudéng boi nhitng dot suy thoai kinh té va
cac ¢t sdc khac (CIE 2002).

Mot trong nhitng khé khin chinh phuy nit phai d6i mat 1a thiéu quyén lyc trong ho
gia dinh. Ban Panh gia Tac nhan Géy nghéo (TNGN) xac dinh rang viéc thiéu
quyen luc nay bat nguon tur quyen ra quyét dinh khong cong bang trong h¢ gia dinh,
khéi lwong cong viéc qua nang né voi phu ntr, bao lyc gia dinh va quyén ty tri cia
phu nit khong duoc thira nhan trong chién luge d6i pho cua ho gia dinh. Tham chi ¢
noi phu nir rd rang la nguoi quan ly ddng tién, ho khong thuc su co quyén quyét
dinh viéc chi tiéu. Truyén thong bén viing 1 dat dai truyén lai cho con trai va vi

12



viéc nam gidi dang ki vao gidy ching nhan quyen sir dung dat voi tu cach chu dat
nén phu ntr cing co thé bi tudc quyén st dung dat. Thuc trang ndy ciing gép phan
dan dén quyén quyét dinh bi han che ctia phu nir, mot diéu di xa hon ca pham vi ho
gia dinh. N6 cling phan anh trong tam anh hudng han ché d6i véi cac quyét dinh
trong cong dong rong 16n hon. Ti 1¢ 1anh dao nir so vdi lanh dao nam trong co ciu
chinh tri cac cap déu thap nhung thap nhét & cap co s6, cu thé ti ¢ nit dai biéu Quoc
hoi chi c6 26,2%, 20,4% trong Hoi dong Nhan dan Tinh, 18,1% trong Hoi dong
Nhén dan Huyén va 14,4% trong Hoi ddng Nhan dan Xal.

Phu nit phai chiu mot khdi lugng cong viéc khf)ng turong xung - phu nir lam viéc
hon nam gi6i trung binh 6-8 gio dong h6 mdi ngay boi vi ho 1am hau hét viéc nha.
Diéu nay c6 thé gop phan vao cac van dé strc khoe; han ché pham vi hoc tap khong
chinh thtrc tir viéc tham gia vao céac hoat dong xa hdi; can trd viée tham gia vao cac
16p x6a mu; va gidi han viéc tham gia vao cac budi hop cua thén va vi vay han ché
su lién quan dén viéc ra quyét dinh (Ngan hang Thé giéi 1999a).

Tiép can cac dichvuy té van 1a mot van dé nghiém trong véi phu nit & mot s6 khu
vue. Vi du, cac dich vu tién san va hau san gﬁn nhu khong tdn tai & rat nhiéu thon
x6m xa x0i. Cac van dé vé sirc khoe cua phu nit bi gay ra hay bi trAim trong hon bai
khéi lwong cong viéc nang né ma ho phai dam nhiém. Diéu nay dic biét ding trong
linh vyc nong nghiép, nhu nghién ctru vé€ cuong do va sy nang nhoc cua lao dong
nong nghiép yéu cau & phu nit cho thiy con s tai nan kha cao so voida sO cac nudc
khac (Ngan hang’ Thé gi6i 1999a). Viéc th1eu thoi gian ranh rdi cing véi khéi luong
cong viéc nang né cling gio1 han co hoi tiép can gido duc va két qua 1a hoc thic ciia
phu nit n6i chung thap hon nam gidi. O nhiing viing noéng thén xa x6i, phu nir tham
chi con co it kha ning tiép can gido duc hon .

B. Miéu ta Quy TYM va cac San phim, dich vu’

Lich sw

Quy TYM do Héi lién hiép phu nir Viét Nam thanh 14p nim 1992 nham gép phan
thuc hién chuong trinh x6a doi giam ngheéo cua Chjnh pha. Nam 1998, Quy tro
thénh mét Ban doc lap cua Hoi LHPNVN véi con dau riéng. Nam 2006, TYM da
chuyén doi thanh mot to chire tyr quan voi tu cach phap nhan la "Pon vi sy nghiép
cong 1ap " dudi sy quan 1y cua H6i LHPNVN va c6 Hoi dong Quan tri.

Ton chi muc dich

Quy TYM la tén viét tit cua "Tau yeu mai" - tén giao dich quéc té ciia Quy Tinh
Thuong cua Hoi Lién hi¢p Phu nir Viét Nam. Ton chi muc dich cia Quy la:

"' Hé théng Lién hop qudc, 1999. Trich dan trong 1999 Vietnam Development Report Attacking Poverty

> Muc ndy da phan rt ra tr "Phat trién T6 chirc ciia Quy TYM" do 6ng Joerg Teumer, C6 van,
Sparkassenstiftung fuer Internationale Kooperation (SBFIC), Ptic chuan bi cho Dip Ki niém 15 nim cia Quy
TYM, thang 10 nam 2007.
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Nang cao chat lugng cudc séng va cai thién dia vi ciia phu nir nghéo va gia dinh ho
thong qua cac dich vu tin dung - tiét kiém cho cac nhoém phu nir & cOng dong, tao co
hoi cho phu nir tham gia vao cac hoat dong kinh t€ va nang cao vai tro cua hg trong
xa hoi.

Nhém ddi twong

Phuy nit c6 thu nhap dudi mac déi ngheo theo Quy dinh cua chinh phu Viét Nam
(hién tai 1a thu nhap binh quan hang thang dudi 200.000 dong hay 12,5 USD) va
dap tmg mot sb tiéu chuan khac dugc chip thuan 1 thanh vién ciia Quy. Cac thanh
vién tham gia Quy TYM s€ hinh thanh nén cidc nhom 5 ngudi va 6-8 nhém hinh
thanh mot cum. Trudc khi dugc vay von, tt ca céc thah vién phai tham du dao tao 3
budi vé cac chinh sach, qui dinh va thi tuc cuia TYM, vé vai trd cia nhém cum/cong
dong ciling nhu vé cac ki ning tai chinh va kinh doanh co ban. Pén thang 6 nim
2007 TYM hoat dong trén 19 chi nhanh trong 7 tinh (Ha N§i, Hung Yén, Vinh
Phuc, Hai Duong, Nam DPinh, Thanh Hoa, Ngh¢ An).

Cac san pham va dich vu

Tat ca cac dich vu caa TYM déu dugc thyc hién tai cac cudc hop cum hang tuan
hay hang thang, & d6 don xin vay von duogc xét duyét va thanh vién dong tién hoan
tra von va tiét kiém. Cum ciing 1a diém tu hop dé cac thanh vién cua Quy trao doi,
chia sé kinh nghiém vé phat trién san xuat/kinh doanh, dé can bo cia TYM va cac
chuyén gia khac phd bién, gido duc kién thic vé gia dinh, gidi va gido duc stc
khde, v.v va 1a noi cac hoat dong xa hoi ctia thanh vién dugc tién hanh.

1) Von vay

Cac loai vbn vay cla Quy phat ra theo vong, cac muc vay bat dau tir 300.000 dbng
dén t6i da 20 triéu dong (1.250 USD). Thoi han vay tir 10-100 tuan. Lai suat

1%/thang. Hoan tra ca gdc va i theo tuan. Hau hét cac vén vay duoc dau tu vao
cac hoat dong tang thu nhap. Ngoai ra, TYM con cho vay von da muyc dich (vbn
khan cap) V01 murc vbn nho hon va thoi han ngan hon va co thé st dung cho tiéu
dung. Pén cudi thang 6 nim 2007 mic von trung binh 13 2,5 triéu dong hay 152
USD.

2) Tiét kiém

Dé xay dung ngudn vo tur o va gido duc thoi quen tiét kiém, tat ca cac thanh vién
ciia TYM déu dugc yéu cau dong tiét kiém bét budc 1a 3.000 déng/tudn (0,20 USD).
Tiét kiém bat budc co 1ai sudt 1a 0,5%/thang. Ngoai ra TYM con khuyén khich
thanh vién gui tiét kiém tu nguyén, bat dau béng sd tién nhé chi bﬁng 1.000
ddng/tuan (0,06 USD).Gan day Quy da bat dau gidi thiéu tién giri ¢6 ki han 3 va 6
thang (“tiét kiém gia dinh”). Pén thang 6 nim 2007 tong du no tiét kiém cua Quy
TYM 1a 31,1 ti dong (1,9 triéu USD).

3) Quy Twong Tr¢
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Nam 1996 Quy TYM lap ra Quy Tuong Tr¢g nhu mdt dich vu di kém cho thanh
vién. Mdi mot thanh vién doéng gop 200 dong (0,013 USD) hang tuan vao Quy
tuong trg dé hd tro cac thanh vién khi khé khin, hoan nan nhu: chi tang 1& cho
thanh vién hoic chdng con thanh vién khong may qua doi, chi x6a no cho thanh
vién khi mit ma chua tra hét no va sau do b sung trg cép vién phi cho cac thanh
vién mac phai mot s6 bénh hay trai qua mot sé dang phau thuat chinh.

Lanh dao va Quan ly

Co cau t6 chirc ctia TYM c6 thé thiy trong Phu lyc 4. Lanh dao TYM la mot Hoi
dong Quan tri ding dau 1a Pho chu tich Hoi Lién hiép Phu nit Viét Nam. Ban giam
dbe gom ¢6 Giam dbc va hai Pho giam dbc do Poan chu tich bo ni¢m. Giam dbe
dong vai tro cia mot Giam doc Piéu hanh chiu trach nhiém vé van hanh tong thé
ctia Quy, mot Pho giam dbc phu trach Van hanh, Dao tao va Nghién ctru; Pho giam
dbc con lai, vi tri ndy hién gid van trong, phu trach phong Tai chinh- Ké toan, va
phong Hanh chinh, Nhan su va Déi ngoai. Dé kiém soat ndi bd, Quy ciing da 1ap
mot phong Kiém toan Noi bd.

Cq)wcép co s& c6 7 Trudng khu vuc, 19 Chi nhanh truéng va 79 Can bd Tin dung.
Tong cong Quy TYM c6 150 can bd nghiép vu.

III. KHAO SAT TAC PONG
A. Tong quan Cong cu Khio sat Tac dong

Khao sat Tac dong l1a cong cu dinh lugng chinh dugc sir dung trong cudc danh gia
nay va gébm co 36 ciu hoi. Bang hoi nay duoc ap dung véi mot nhom mau thanh
vién v6i khoang thoi gian tham gia chuong trinh khac nhau (3 nam, 6 ndm va 9
nam) va mdt nhom ddi chiéu. Bé don gian hoa vi¢c lya chon mau ctia nhom dbi
chiéu, nhém nghién ciru d3 dung phuong phap chon miu ngiu nhién, chon ra nhiing
ngudi sip 13 thanh vién, nhitng ngudi da quyét dinh tham gia chuong trinh nhung
dang trong qua trinh dao tao va chua nhén von vay nao. Gia dinh la nhiimg nguoi
Ira chon tham gia chuong trinh giong nhu nhitng thanh vién hién c6 ciia Quy vé cac
dic diém nhan khau hoc, dong co thuc day, va kinh nghiém kinh doanh va do d6 s€
tao ra mot nhom so sanh phu hop va dé nhan dang (Nelson 2001).

B. Phat hién

Dic diém ndi bat ciia mot thanh vién Quy TYM la:

La phu nit trung nién trong khoang 31-45 tudi

C6 chong va c6 ti 1é phu thude thap

Thuc hién céac hoat dong kinh doanh vé linh vuc Thuong mai/Mau dich/Bu6n ban 1¢
D3 hoc cap hai

Ul tién viéc hoc hanh cta con cai, stra chita nha cira mot khi ¢6 thu nhap phu troi
C6 dic tinh 1a thuc hién tiét kiém nhu mot cach giam bdt rui ro phat sinh tir nhirng
truong hop khan cip
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Thé hién su trung thanh véi Quy TYM (dic biét nhitng thanh vién tir 6 nim trd 1én)

Bang III (a): Phan chia phin trim nguoi tra 10 phéng van theo dd tudi.

Do tudi ‘Thanh vién Thanh vién méi Thanh vién
sap vao (s1=60) (sl=120) trwéng thanh (s1=360)
<24 7 5 0
24 —30 13 18 7
31-35 17 8 15
36—-40 20 21 26
41 -45 15 16 26
46 — 50 16 11 13
51-55 12 13 8
Trén 55 0 8 5
Téng 100 100 100
Luuy: ) ) )
e Thanh vién sap vao la nhitng phu nlt da duoc luwa chon dé dao tao nhung chua dugc chinh thuc chap
thuan vao Quy. )
e Thanh vién méi la nhiing phu nit da tham gia chuong trinh t6i da 6 thang.
® Thanh vién trudng thanh la nhiing phu nir d3 tham gia chuong trinh khoang 3-9 nam.

bo tuoi: Nhitng d6 tudi trung binh cta thanh vién 1a 39, 40 va 44 lan luot cho cac
nhom thanh vién sip vao, thanh vién mdi va thanh vién truong thanh. SO luong
thanh vién trong nhom tré tudi hon — 20 dén 35 — chiém 37% nhom thanh vién sap
vao, 31% nhom thanh vién méi va 22% nhom truong thanh. Trong khoang 36 dén
50 tudi, so v6i nhém thanh vién sap vao (51%) va nhom thanh vién méi (48%) thi
nhom thanh vién truong thanh co nhiéu nguoi 1on tudi hon (65%).

Diéu dang Luu ¥ 14 da s6 thanh vién bit dau tiép can cac dich vu trong khi hg dang
trong giai doan c6 nhiéu kha ning san xuat kinh té nhét. Bang viéc cung cap cac
dich vu tai chinh cho céac phu nit tré tu rat sém, TYM c6 thé tao ra tac dong tich cuc
néu dé 1a giai doan quyét dinh trong vong doi ciia ho; thanh vién c6 kha ning tdi da
hoa tiém luc vat chit dé tan dung nhimg nim thang c6 nhiéu kha ning san xuét kinh
té nhét cua ho.

Mirc ning suat tinh theo thu nhap ctia nhom thanh vién tré tudi hon cé thé dat t6i
dinh cao nhat vao thoi diém tuyén chon thanh vién. Ho khée manh hon, mét yéu tb
can thiét trong cac hoat dong tao thu nhap va ho cé thé tham gia Quy lau dai hon.
So sanh con s6 ndy véi tudi tho trung binh cua phu nir toan qudc nim 20073 1a 74
tudi (tudi tho trung binh ctia nam gidi chi co 68%), dén thoi diém nhimg thanh vién
nay dat muc thanh vién truéng thanh thi trung binh ho méi chi sdng hét mét nira s6
tudi tho trung binh cua minh. Véi goéi dich vu danh cho dang dbi twong, TYM co
mat co hdi 16n dé xay dung mot nén tang thanh vién rong 16n véi nhitng nguoi dang
trong do tudi sung suc va manh dan nhét c6 thé s& trd nén trung thanh khi ho tré
thanh thanh vién truéng thanh.

Mot thanh vién TYM dién hinh tham gia chuong trinh khi chi do khoang 36-40 tudi,
vi du 36 tudi ddi v6i thanh vién 9 nam, 39 tudi voi thanh vién sap vao va 40 tudi voi
thanh vién méi. Néu TYM tiép tuc ké hoach cung cap tro cip y té va huu tri, TYM

3 2007 World Fact Book do CIA xuét ban
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phai ngan chan xu hudng ting do tudi tham gia, boi vi diéu nay co thé lién quan 16n
dén dinh gia bao hiém.

Bang III (b): Phin chia phin trim nguoi tra 1oi phéng van bang tinh trang hén nhan .
Tinh trang ‘Thanh vién Thanh vién méi | Thanh vién truéng
Hén nhan sap vao (s1=60) (sI=120) thanh (n=360)
C6 chong 94 90 89
Ly than/Ly hon 2 4
Goba bua 2 6
bon than/Chua bao git 2 3 1
két hon
Tong 100 100 100

Tinh trang Hon nhan: Phan 16n thanh vién c6 chong (94% thanh vién sap vao,
90% thanh vién méi va 89% thanh vién truong thanh). S6 ho gia dinh dimg dau 1a
nit giéi (nhitng phu nit gba bua, ly hon hay ly than, hodc chua bao gior két hon) 1a
11%, 10% va 6% lan luot dbi voi thanh vién truong thanh, thanh vién méi va thanh
vién sap vao.

Ham y: Mot trong nhitng 101 khen ngoi ma nhiéu nguoi danh cho cac dich vu tai
chinh vi m6 hudng dén phu nit 14 nhiing lgi ich, mgt cach tu nhién, tir tir nhé giot
xudng ca gia dinh dic biét 1a con cai. C6 thé c6 nhiéu Iy do tai sao nhimg phu nit co
chéng lai tiép can cac dich vu tai chinh, nhung co thé 1y do duoc hau hét moi nguoi
chap nhan 13 ho c6 dong lyc thiic ddy dé gop phan gia ting thu nhap gia dinh. Ti 1&
phu nit ¢6 chong tham gia chuong trinh (thanh vién sap vao) 1a 94%. Trong khi kho
du doan su syt giam phan phu nit ¢6 chong trong truong hop cac thanh vién maoi va
cii, dic biét d6i véi nhimg thanh vién ci co thé ly giai rang vi ho tham gia chuong
trinh lau hon nén trong sudt nhirng nam d6 mot s6 nguoi co thé da xin ra hay c6 thé
da trai qua ndi dau chong mat, trong tinh trang ly hon hodc gba bua. C6 mot didu rd
rang rang thong qua viéc phuc vu mét ti 1& 16n thanh vién co chdng, TYM c6 thé da
gian tiép mé rong loi ich ctia chuong trinh dén nhitng nguoi than truc tiép trong gia
dinh. Trong khi mat khéc, chuong trinh khong sao lang nghia vu xa hoi 1a dem hi
vong dén cho nhitng phu nir phai song trong tinh trang ly hon hay chong mat. Ti 1&
thanh vién truong thanh trong nhiing ho gia dinh dimg dau 1a nit gidi (11%) thuc su
khé 16n va ngay ca khi ho chua lap gia dinh, ho da ¢ trong chuong trinh tir 3 ndm
tré 1én. Tuong tu, ngudi ta cho ring nhitng ngudi ¢ chdng s& ¢ trong chuong trinh
va s€ 1a mot thanh vién t6t vi ho c6 ngudi gitp ho trong hoat (dong kinh doanh cua
ho. Vi vay, cung clp cac dlCh vu tai chinh cho phu nir c6 Chong la mot cach giam
b6t rii ro d6i v6i du ng vén cia TYM.
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Hinh lli(a): Phan chia phan tram ngwi tra 1&i phéong van
theo mirc dd biét chir

100
80
60
40
20

O Biét chir
B Mu chir

NN N NN

Sép vao Moi Truwéng thanh

Mirc d9 biét chir: Mic do biét chit cao; da sb thanh vién c6 thé doc duoc. Chin
muoi bdy phan tram (97%) thanh vién sdap vao biét doc biét viét trong khi 93%
thanh vién md&i va 95% thanh vién truong thanh biét chir.

Ham y: Duya trén nhitng udc tinh ndm 2003, ti 1€ biét chir toan quéc ddi véi phu nit
1a 92,3%, ti 1€ hoi thép hon so v6i nam gidi (95,8%). Duong nhu TYM dang tiép
can nhu’ng chi em biét chir thudc nhiing ho gia dinh khong ngheo lam. Nguoi ta cho
rang viéc biét chit c6 moi quan h¢ tich cyc voi kha nang tao thu nhap. Trong khi
that sy 1a kha nang doc c6 thé 1a yéu td can thiét dé thanh cong trong viéc quan ly
mot cong viéc kinh doanh, nhung trong truong hop cac doanh nghiép vi mo, noi la
bbi canh cua cac thi truong khong chinh thong, da sé cac meo 1am an budn ban
dugc hoc hd1 mdt cach kheéo 1€o trén duong phé - hay con dugc goi 1a hoc hoi qua
thue hanh. Tuy nhién, néu trong nhitng nim t6i TYM du toan rang mot ti 18 16n
thanh vién nén ¢ kha ning tiép nhan nhitg murc von 16n hon vi nhu cau vén ting,
theo ngu y c6 thé hiéu rang thanh vién c6 mic do biét chir cao s& 1a ddi tugng
huéng téi. Piéu ndy cling lam giam chi phi dau tu phat trién thanh vién.TYM ciing
c6 thé gidi thiéu nhiéu loai hinh ddo tao thanh vién tién tién hon nhu hiéu biét tai
chinh hon 13 nhiing loai hinh co ban nhu biét doc biét viét. Hon nita, vi mot ti 1& 16n
thanh vién biét doc biét viét, c6 thé s& d ton kém hon khi dao tao thanh vién vé san
phém méi va tao ra nhan thirc vé cac chién dich ¢6 lién quan.

Hinh ITI(b) : Phan chia phin trim tra 1oi phéng vin theo trinh do

hoc vén
80 .
60 57 OcCap 1
40 O Cé}p 2
20 B Cép 3
0 z
Sap vao M¢&i Trwéng thanh

Mirc d§ Giao duc: Da 5O thanh vién chi dat muc giao duc cap hai. Sau muoi bay
phan tram (67%) thanh vién sdap vao, ndm muoi bay phan tram (57%) thanh vién
moi, va sau muoi ba phan trdm (63%) thanh vién truéng thanh da hoc xong cap hai.
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Ti 1é thanh vién hoc hét cip 3 1a 23% dbi véi thanh vién sap vao ciing nhu thanh
vién ma&i va muoi mdt phan trdm (11%) doi véi thanh vién trudng thanh.

Ham y: Muc d6 gido duc lién quan truc tiép dén muirc d6 biét chir. Piéu nay nhat
quan voi thye té 13 thanh vién TYM hau hét 13 nhitng phu nit biét doc biét viét—it
nhét 12 nho viéc hoc céip hai phﬁn dong thanh vién da dat dugc kha nang doc viét
nhat dinh---trong trudng hop ndy chit R dau tién trong doc viét thuc dung 1a reading
(doc)—mdt ki ning quan trong trong viéc hiéu duoc hop dong vay von, chinh sach
bao hiém, yéu cau tiét kiém, v.v. Pang Luu ¥, theo quan sat dua trén cac két qua thu
duoc, thanh vién sdp vao va thanh vién méi ¢ trinh do gido duc cao hon so voi
nhitng thanh vién cii (thanh vién truong thanh).

Gido duc va Viéc biét chir
Phén khu Nghién ctru Lién Bang, H6 so' Viét Nam 2005

Nam 2003 ti 1& biét chit & Viét Nam 1a 94%, trong d6 95,8% véi nam gidi va 92,3% véi nit
gidi. Tuy nhién, thanh tich gido duc thi kém 4n tugng hon. Mac du 5 nam hoc tiéu hoc duoc
coi 1a bt budc va c6 92% tré em trong do tudi thich hop di dang ki hoc tiéu hoc nam 2000,
chi ¢6 2/3 sb nay hoc hét 16p 5. Hoc phi, chi phi sach vé, ddng phuc va nhu ciu kiém tién
phu thém thu nhap gia dinh 13 hai nguyén nhan chinh dén dén bo hoc. M6t sy chénh léch 16n
ton tai trong sé hoc sinh tuyén vao tiéu hoc gitta thanh phé va cac khu vuc nong thon Viét
Nam. O mét s6 khu vuc nong thon, chi 10% dén 15% tré em hoc qua 16p 3, trong khi gan
96% hoc sinh & thanh phd H6 Chi Minh hoc hét 16p 5. Nam 2000 s6 hoc sinh tuyén vao
trung hoc co s¢ chi dat 62,5%, thap hon nhiéu so véi sb liéu & tiéu hoc. Mot trong nhiing
muc ti€u cua chinh phu 1a mé rong co hdi vao trung hoc co sé.

Bang III (c): Phén chia phin trim ngwdi tra 16i phéng vin theo Ti 1¢ Phu thugc

Tilé ‘Thanh vién Thanh vién Thanh vién
Phu thude | SaP vao (sI=60) méi truéng thanh (s1=360)

- (sI=120)

Cao (>3) 42 24 37

Trung binh (2- 3 3 16

2.9)

Thap (<2) 55 73 e

Téng 100 100 100

Ti 18 phu thugc: Ti 1¢ phu thudc 1a s6 ngudi trong ho gia dinh chia cho s6 ngudi co
thu nhap thuong xuyén. Ti 1& phu thudc bang 3 nghia 1a mdi ngudi tao thu nhap
dang nudi 3 nguoi trong ho gia dinh. Chiing toi xép loai phu thudc cao tir 3 tro 1én,
phu thudc trung binh tir 2 dén 2,9 va phu thudc thap dudi 2.

Thanh vién trudng thanh c6 ti 1€ phu thudc kha quan hon véi 63% roi vao muc
trung binh va thap. Mat khac, 42% thanh vién sap vao co6 ti 1€ phu thudc cao. Doi
v&i thanh vién mdéi, 76% cho thay ti 1€ phu thudc tir trung binh dén thap.

Mot diéu gop phﬁn vao ti 1€ phu thudc thép la do 16n cua ho gia dinh thdm chi dbi

voi ca thanh vién truong thanh khong tang 1én---trén 50% cho biét ho gia dinh cua
ho gom 4-6 nguoi.
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Dbi voi TYM, ti 1 phu thudc thap néi chung co thé 1a mot tin hiéu tt cho viéc
giam nhe rui ro. Chi phi ho gia dinh ¢ thé dugc giir & murc thap, cac khoan thu tir
cong viéc kinh doanh cua thanh vién c6 thé duoc tai dau tu hay c6 thé dugc giit nhu
khoan tiét kiém hon 14 st dung hét vao chi tiéu cta ho gia dinh. Nhu nhing con sO
ti 16 phu thudc cho thiy, tir thanh vién sip vao dén thanh vién trudng thanh, tit ca
déu & muc d6 thip. Piéu nay thuc sy nhat quan véi thyuc té rang cac nit thanh vién
song trong cac ho gia dinh c6 it nhat hai ngudi kiém duge thu nhap thudng xuyén.
Con s6 nay khong gy ngac nhién vi dua trén udc tinh naim 2006 ca nudc c6 mirc do
that nghiép thap dung lai & 2%.

Bang III (d): Thuc phim dung trong hd gia dinh ciia ngudi tra 161 phéng van trong vong 12
thang qua.

M ti thue phim Thanhvien |~ Thanh 3 0 | 6nim | 9 nam
sap vao vién moi

Pu s lugng va ching toi dugc 33 42 68 50 72
an nhitng moén chiing t6i thich
Pu s6 lwgng nhung khong phai 65 56 32 49 24
lac nao ciing c6 loai thuc phim
ching t6i mudn n
Thinh thoang khong du an 2 2 0 2
Thuong khong du 0 0 0 1 2
Tong 100 100 100 100 100

Bang I1I (d) mo ta thue phadm dung trong 12 thang qua trong ho gia dinh thanh vién
sip vao, thanh vién mdi va thanh vién truong thanh. Khi thanh vién tham gia
chuong trinh 1au hon, hg gia dinh cua ho co nhiéu kha nang dat muc bao dam thuc
pham nhu c6 thé thdy 72% va 50% thanh vién dén nay da & trong chuong trinh
dugc 1an luot 9 va 6 ndm so v6i thanh vién sip vao (33%) hay thanh vién ma quang
thot gian tham gia cua ho chua day 6 thang (42%). Bao dam thyc pham c6 thé 1a két
qua ctia viéc cung cap co hoi tiép can lién tiép dén cac dich vu tai chinh nhu tin
dung giap thanh vién c6 kha ndng tham gia hay mé rdng doanh nghi¢p vi moé cia ho
hay thong qua tiét kiém cho phép ho xdy dung céc tai san tai chinh. Loi ich truc tiép
va dang luu ¥ nhét cta viéc nang cao mirc thu nhap va co so tai san cta ho gia dinh
1a tang chi tiéu cho thyc phdm vi nhitng wu tién thue pham trong ho gia dinh theo
kip véi muac tang thu nhép va tai san. Khong phai chi khi thu nhap tang thi thirc dn
“xudt hién trén ban” ma quan trong hon la chat lugng va su ty do lya chon loai thirc
an tré nén ro rét..
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Bang III (e): Phén chia phin trim nguoi tra 1oi phong vin di dung trén 100 USD vao viée
nang cap nha cira.

Thanh | Thanh
vién vién - - 9
A £ . Z .. |3 nam | 6 nam | 9 nam
Nang cap nha | sap maoi
clra vao

ba dung 53 45 59 66 58
>$100

Chua dung 47 55 41 34 42
>$100

Téng 100 100 100 100 100

Mot tac dong dang luu v khac dbi véi thanh vién tir cac dich vu tai chinh vi mo 1a
viéc ting thu nhap ciing din dén viéc ning cdp nha cira to dep hon. Nhiéu thanh
vién TYM trudng thanh (66% va 58% nhimg ngudi di theo TYM lan luot 6 dén 9
niam) da tiéu hon 100 USD dé nang cip diéu kién nha ctra trong vong 2 nim qua.
Trong khi d6 53% thanh vién sap vao va 45% thanh vién méi néi rang ho chiu chi
phi nang cip nha ctra trén 100 USD trong 2 nim qua.

Tac dong cua nhirng loi ich tir viéce tiép can cac dich vu tai chinh vi mo trong s6 cac
thanh vién dic biét vé mirc tuong Gmg voi nang cip nha cira 1a mot chi sé quan
trong vi nhirng chi phi nhu vay hiém khi lo dugc trir khi €0 sy tang manh trong thu
nhap cta hd gia dinh. Nang cap nha cira doi hoi khoan tién 16n hon, vi vy trong s6
cac hd ngheo viéc nay khong duoc uvu tién trir khi mtrc thu nhédp tang va theo du
tinh s& van giit dugc murc ay trong twong lai.

Bang III (f): Phin chia phin trim nguoi tra 10 phong van theo viéc s¢ hitu cac tai san sinh
loi.

S6 hiru cac tai san sinh lgi | Nhém ddi chiéu | Mai Thanh vién truwéng thanh
trong 3 hang gia tri Sip vao 0,5 ndm 6 nam 9 nim
<1000 USD 13 29 28 30
<1000 USD 14 28 28 30
>100 USD 13 19 38 31

Bang I1I (f) thé hién viéc s6 hitu cac tai san sinh loi trong 3 hang gia tri. Sy tich liy
tai san sinh loi chi ¢ thé xdy ra néu ho nghéo c6 kha niang duy tri mot mic thu
nhép kha quan. Trong truong hop nay thanh vién TYM truong thanh cho thdy céc
dich vu tai chinh vi mé ho tiép can tir chwong trinh di dwa dén viéc xay dung tai san
sinh 1gi---31% va 38% thanh vién truéng thanh (1an luot tham gia 9 va 6 ndm trong
chuong trinh) c6 tai san sinh loi trén 1000 USD. Nguoc lai, 13% thanh vién sap vao
va 19% thanh vién mdi noi rﬁng ho ¢6 tai san sinh lgi tri gia trén 1000 USD. Téc
dong dbi véi thanh vién dang tiép can cac dich vu tai chinh vi mé c6 thé 16n hon
néu ngay tu dau ho c¢6 tai san sinh loi. Vi du, loi ich it 6i ctia von bd sung s€ 16n hon
vi duoc két hop véi tai san sinh loi hién co, tir d6 thanh vién c6 thé t6i da hoa tiém
lyc tao thu nhap. C6 vé nhu nhitng thanh vién da vay tr TYM da c6 kha nang st
dung von vay dé tu 1am chu béng viéc mé rong cac hoat dong sinh ké hién co.
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Bang III (g): Phan chia phén trim ngudi tra 16i phong vén cé tiét kiém tién mit ca nhan cho
cac trudong hop khin cép.

Tiét ki¢m tién mit ca Thanh .

AL v 5 A 2 Thanh < < <
nhén cho cac truong vién sap on .. | 3 nam 6 nam 9 nam

A A s vien mol

hop khan cap vao
Co 53 80 79 63 76
Khong 47 20 21 37 24
Téng 100 100 100 100 100

Khi tiét kiém tién mit c4 nhan danh cho cac truong hop khan cap dugc so sanh,
Bang III (g), thanh vién mai (80%) co ti 16 dé danh tiét kiém tién mat c4 nhan cao
nhat tiép dén 1a thanh vién truong thanh (3 ndm, 6 ndm va 9 nam). Khoang mot nira
sO thanh vién sip vao cho biét ho cé tiét kiém c4 nhan phong khi khan cép. RS rang,
thanh vién truéng thanh qua cic nam da xay dung dugc ky luat tai chinh, vi du
minh hoa chinh 1a hanh vi tiét kiém cua ho. Tuy nhién, mot lan nita c6 thé suy ra
rang nhiing thanh vién sap vao s& khong phai chi cé co sd tai san sinh lgi ma hau
hét s6 nay co tiét kiém ca nhan. C6 1& 1y do tiét kiém 1a vi ho khéng c6 sy lua chon
nao cho ngudn tién bén ngoai nén mot bién phap ddi pho trong truong hop khan cip
1a tiét kiém. Ciing c6 kha nang 1a nhiing loi ich cia viéc tiép can cac dich vuy tai
chinh ctia TYM la vié€c tich lliy tai san tai chinh, gitp thanh vién c6 du tién mit, so
v6i cac hinh thire truyén thdng nhu giir tién dudi dém hay trong lon dat hodc dau tu
vao vat nudi nho. TYM co thé quan sat ti mi viéc lam thé nao dé c6 thé rot von vao
nhiing ngudn tai huy dong vbn tiém niang nay- mac du diéu nay co thé doi hoi vige
quan 1y kha ning tién mit tinh vi do nhitng ngudn von nay co thé khong 6n dinh.

Bang III (h): Phén chia phan trim nguoi tra 101 phong vén c6 tiét kiém tién mit ca nhan dé
mua sam hay dau tw.

TleAt kl?'xm ticn I;nat ca Thanh vién Thanh vién o < <

nhin dé mua sam hay 2 . e 3 nam 6 nam 9 nam
X sap vao méi

dau tw

Co 18 49 36 46 54

Khong 82 51 64 54 46

Téng 100 100 100 100 100

Duya vao bang, phan trim nguoi tra 1oi phong van co tiét kiém tién mat c4 nhan dé
mua sam hay dau tu biéu thi mot xu huéng ting khi quang thoi gian tham gia ting
1én (3 nam-36%, 6 naim-46% va 9 nim-54%). So sanh véi thanh vién sip vao, co
mot khoang cach 10n giita thanh vién sip vao va thanh vién 9 nam (lan luot 1a 18%
va 54%).

That tha vi khi nhan thay ring trong khi dai bo phan thanh vién néi ho tiét kiém
phong khi khan cap thi khi dé cap dén viéc tiét kiém cho mua sim hay dau tu, ciu
tra 101 1a nguoc lai. Mic du ddi véi thanh vién truong thanh, ti 18 phan trim nhimg
ngudi cho biét ho tiét kiém dé mua sim va dau tu so v6i nhitng ngudi cho biét ho
khf)ng tiét kiém chuat nao cho muc dich nay la gan nhu 50/50. Mit khac 82% thanh
vién sap vao khong tiét kiém vi muc dich nay. 'Duong nhu ¢6 sy thién vi cho viée str
dung nguon tién bén ngoai khi n6i dén mua sim va dau tu, trong trudng hop nay la
tiép can von vay tir Quy TYM. Trén mot phuong dién khich 18 hon, ¢ the nodi rang
thanh vién cang & trong chuong trinh 1au hon thi ho cang hiéu biét vé tai chinh
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nhiéu hon khi ching ta ban dén dau tu hay tiéu dung dong tién ctia ban than ho. S&
rat thi vi khi chiing ta nhin vao sy ting truéng du no vén cia nhitng thanh vién nay
s0 voi tiét kiém ctia ho - d6 14 gid sir rang ho giri tiét kiém vao TYM khoan tién ma
ho str dung cho vi¢e dau tu.

Pong co thuc day tiét kiém vi muc dich nay co thé nay sinh tir thyuc té rang do ho
thuong xuyén vay von, tlet kiém c6 thé dugc xem nhu ngudn ré hon va tién lo1 hon.
Trir khi ho can nhiéu Von hon cho viéc dau tu, mé rong du ng von cho nhitng nhom
thanh vién nay co thé tiép tuc dugc. Dbi v6i nhitng ngudi méi vao, c6 thé hiéu rang
ho can vbn dé rot vao doanh nghiép vi mé cia ho; ho c6 mirc tiét kiém thép nhung
c6 thé nghi rang tién can cho truong hop khan cép cht khong phai cho dau tu. Nhu
vy phu thudc vao d¢ dai cua quéng thoi gian ¢ trong chwong trinh, cling c6 mot sy
tién trién trong tinh hiru ich cia tiét kiém. Mot nhom thanh vién coi dleu nay nhu
mot mot bién phap giam bét rii ro, nhitng ngudi khac coi d6 13 ngudn von tiém tang
cho viéc dau tu.

Ham ¥ cua viéc ndy 1a bang cach cip von cho cac cong viée kiém séng TYM di va
dang trao co hoi cho nhitng phu nit ddm nghi dam 1am dé ho tyr lam chu, c6 tién cho
cac khoan dau tu nho can thiét dé quan 1y mot doanh nghiép vi mo hay khoi dau
mot hoat dong tao thu nhap.

Bang III (j): Trinh d¢ cao nhéit ma con cdi ciia thanh vién da dat dwoc.

Thanh
vién sip Thanh vién méi Thanh vién truéng
Trinh d§ (S;;ago) (s1=120) thanh (s1=360)
Hién tai Trwée | Hiéntai | Trwée | Hién tai
day day
Khong di hoc 22 25 24 14 6
Cip mot 11 11 12 25 9
Cép hai 25 25 24 34 34
Cép ba 23 27 29 23 35
Trung cap 12 3 3 1 6
Cao dang 2 2 2 2 6
Pai hoc 5 7 6 1 4
Tong 100 100 100 100 100

Béang nay thé hién kha nang nudi con an hoc & mirc do cao hon. Bdi véi thanh vién
truong thanh, trude khi tham gia Quy 14% khong thé cho con di hoc, nhung hién tai
con s6 d6 giam xudng con 6%. Trudc day, chi 27% co6 thé cho con di hoc dai hoc
nhung bay gio ti I¢ nay tang lén 51%.

Quan sat sau hon vé chit lugng cua tac dong, hd gia dinh thanh vién c6 vé nhu da
cho con hoc 1én trinh d6 cao hon. Pai bd phan con cai thanh vién di tét nghiép cap
hai va cép ba. Nguoc lai, da s6 thanh vién mdi chi dat dén trinh do cép hai (khoang
50% theo sb liéu da trich dan trude do) Vi tac dong cua céc dich vu tai chinh vi mo
ma ho tiép can tr TYM, ho c6 kha nang chuan bi mot tuong lai tuoi sang hon rat
nhiéu cho con cai so v6i ban than ho. Ti 1& phan trim con cai trong hd gia dinh t6t
nghiép cip hai ting 1én so véi trudc day khi ho khong phai 1a mot bo phan cua
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chuong trinh. Diéu nay dic biét dung v6i nhitng thanh vién ¢ trong chuong trinh 1au
hon.

Bang III (k): S6 tién chi ding cho gido duc trong nim hoc 2005-2006 so véi nim hoc 2006-
2007.

- Thanh vién Thanh
So tién sflp vao vién méi 3 nam 6 nam 9 nam
Giam 0 0 4 6 3
Giir nguyén 0 7 8 9
Tang 68 63 68 63 57
Khong biét 0 0 17 2 30
Khong chéc chan 32 30 3 20 2
Téng 100 100 100 100 100

Vé céc khia canh tién té, c6 thé théy réng thuc su viéc tiép can giao duc da tang lén,
thé hién béi muc ting twong tng trong viéce chi tiéu cho nhitng muc nay. Chi nhimg
ho gia dinh c6 dugc mirc d§ thang du nhét dinh méi co tu tin dé dau tu tién cho giao
duc Piéu nay huéng dén mot thuc té rang thanh vién dang dat dén mot mic d6 6n
dinh nhat dinh va c6 dong thu nhap déu din, d3 tich liy duoc mot mirc dang ké tai
san tai chinh va sinh loi & muc do kha 16n. Nhitng diéu nay di doi vé6i trién vong
kha quan vé sy dang tin cdy cta cac dich vu do TYM cung cip c6 thé thyc sy day
manh sy ty tin cho thanh vién khi dau tu vao linh vuc gido duc cta con cai--- mot
muc chi phi hiém khi duoc uu tién trong ho gia dinh, dic biét trong nhirng ho co
dong thu nhap that thudng, tai san gia tri thip va nhan thic khong rd rang vé tuong
lai.

Su trao quyén

Bang II (I): Mire d tu tin ciia ngwdi tra 10 phong vén trude diy va hién tai.

Mirc d§ tw | Nhom Thanh vién Thanh vién trwéng thanh
tin doi méi
chiéu
Sip vao 0,5 nam 3 nam 6 nam 9 nam
Hién | Trwée | Hién | Trwée | Hién | Trwéce | Hién | Trwée | Hién
tai day tai day tai day tai day tai

Cao 70 79 91 73 96 60 100 65 98
Thap 25 21 9 27 3 39 0 34 1
Khong biét 5 0 0 0 1 1 0 1 1
Tong 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Dua trén két qua, mirc do tu tin ciia ngudi tra 101 phong van thé hién mot xu hudng
tang 1én khi quang thoi gian thanh vién tham gia chuong trinh dai hon (3 nam-96%,
6 nam-100% va 9 naim-98%). Khi so sanh voi thanh vién sap vao, c6 mot khoang
cach rong giita thanh vién sap vao va thanh vién 9 nim (1an luot 13 70% va 98%).

Tac dong 1én muc do ty tin cua thanh vién dac biét d6i v6i nhitng nguoi tham gia
chuong trinh tir 3 nam tr¢ 1én la rat rd rang. Trén 90% thanh vién trudng thanh dap

rang muc d¢ tu tin cua ho co sy tang Ién theo chiéu huéng kha quan hon sau khi
tham gia chuong trinh. Qua viéc co quyen lya chon tham gia m{t hoat dong tao thu
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nhap hay chiu trach nhi€ém cua mot ngudi vay von, nhitng phu nit nay cé vé da tién
1én dam duong cudc song cua ho.

Bét ké thuc té 1a ¢6 18 ho xem dich vu cia TYM nhu mdt nguén ho c6 thé dya dAm
vao va do d6 co thé tiép can dé dang khi c6 nhu cau, mdi rang budc xa hoi dugc
hinh thanh khi nhitng phu nit c6 muc tiéu giéng nhau trong cudc sdng trao dbi véi
nhau tré thanh chat keo xa hoi gan két cac thanh vién véi nhau va cing ¢b muc do
tu tin khi dai b phan thanh vién c6 muc dg ty tin cao hon sau khi tham gia chuong
trinh tir 3 nam tré 1én.

Mot diéu quan trong 1d TYM nén c6 kha ning danh gia anh huéng cua nhimng thay
ddi dang dién ra trén khia canh xdy dung mac do ty tin trong sé cac thanh vién.
Viéc chuyén ddi t6 chic c6 din dén tinh trang dé thay ddi trong suy nghi cta thanh
vién hay viéc nay c6 cung c¢b muc do tu tin cua ho khong? Nhitng thay doi nay
duoc truyén dat dén thanh vién nhu thé nao chic chin sé tac dong dén murc @6 tu tin
cua ho va viéc chép hanh cua chinh ban than ho vo1 tu cach thanh vién.

Bang I1I (m): Nguoi ra quyét dinh

Thanh
L. P vién sip | Thanh vién méi 3 nam 6 nam 9 nam
Nguwoi ra quyet \
dinh vao
Hién tai | Trwée | Hién | Truwéc | Hién | Trwée | Hién | Truwée | Hién
day tai day tai day tai day tai

Ban than 17 23 24 28 30 29 39 40 45
Nguoi than 1a nam 78 76 75 64 63 67 58 52 45
gioi
Nguoi than 1a nit 5 1 1 1 0 1 0 2 2
gioi
Ca hai vo chong 0 0 0 7 7 3 3 6 8
Tong 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Luu y: Nguoi than 1a nam gidi bao géom chong, cha, anh em trai, chl béac, ong, bo chong, anh em trai chong.
Ngudi than 1a nir gidi bao gbm me, chi em gai, c6 di bac, ba va me chong.

Su gia tang trong muc d6 tu tin cua thanh vién khong dem lai két qua trong vi€c ra
quyét dinh chung trong ho gia dinh. Dai bo phéan cho biét viéc ra quyét dinh vén 1a
mot dac quyén cua nam gioi. Tuy nhién, qua mot cai nhin can canh chung ta s& thy
mot chiéu huorng khich 1& trong van dé ra quyét dinh tién trién nhu thé nao voi
nhimg thanh vién tham gia chuong trinh lau hon. Dau tién, 78% thanh vién sap vao
tra 101 ring nguoi chong van la nguoi ra quyét dinh. Khi thanh vién ¢ trong chuong
trinh 1au hon, viéc ra quyét dinh tur phia nam gioi giam xuong va phu nit ¢6 nhiéu tu
do hon dé tro thanh nguoi ra quyét dinh. Dbi v6i thanh vién 9 nam tro 1én 45% noi
rang ho tu quyet dinh va mét ti 16 twong tu thanh vién ndi rang trong ho gia dinh
nam gidi ra quyét dinh. Nhu trinh bay ¢ Bang III (m) phan dong thanh vién noi rang
ngudi than 12 nam gidi (chdng, cha va anh em trai) quyét dinh cac van dé trong ho
gia dinh.
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Bang III (n): Xép loai sir dung lgi nhuin ciia ngudi tra 16i phéng van theo quing thoi gian
tham gia chwong trinh.

St dung lgi nhuin Thanh’ vien ? ? 9 nim
maéi nim | nim

Mua thuc phdm 1 3 3 1

Viéc hoc hanh cta con cai 2 4 2 3

Mua sim nhiing d6 ding gia dinh 4 2 4 4

sir dung lau bén

Tai dau tu vao cong viéc kinh 3 1 1 2

doanh

Viéc st dung lgi nhuan duogc xép loai theo cic nhém khac nhau. Dua trén két qua
thu duoc, 4 nhom ding dau danh sach 1a mua thyc pham, chi dung cho viéc hoc
hanh cua con cdi, dé¢ mua d6 dung gia dinh lau bén va tai dau tu vao cong viéc kinh
doanh.

Nhu da théy trén bang III (n), thanh vién mai, 6 ndm va 9 nam s dung lgi nhuan
ctia ho dé mua d6 dung gia dinh sir dung lau bén, mic du d6 1 wu tién it nhat cua
ho. Tuy vay, voi thanh vién 3 nam, mau saim do dung gia dinh dung hang hai sau
viéc tai dau tu vao kinh doanh. Viée hoc hanh cua con cai c6 vé chiém dugc muc do
vu tién thap nhat d6i voi nhém tudi nay nhung khong phai nhu vay trong cic nhom
khéc, thanh vién méi (thlr hai), 6 nam (tha hai) va 9 nam (th ba).

Dbi v6i thanh vién 3 nim va 6 nam, viéc can wu tién 1a phat trién doanh nghiép vi
mo va co thé dat dén mot muirc d6 6n dinh thu nhap nhat dinh trudc khi tinh dén viée
chi tién cho cac nhu cdu quan trong khac ctia ho gia dinh. Ham y danh cho TYM la
khi thanh vién sap vao KHONG cé dinh huéng kinh doanh thi rui ro ¢6 thé 16n hon
va kha nang xay ra kho khan hoan tra tr6 nén lon hon. Mat khac, co thé nhimng
thanh vién nay dap ing cho nhu cau vé von cua cong viéc kinh doanh cua ho bang
cach tiép can vén vay ciia TYM hay cac TCTCVM khac. Thanh vién cang ¢ trong
chuong trinh 14u thi viéc chi tiéu nhidu hon vao cac nhu cau thiét yéu khac cang tro
nén rd rét. Picu nay co thé 1a mot yéu to quan trong can can nhiac néu TYM nd lyc
phat trién san pham méi hudng dén nhiing thanh vién nay.

Thu nhap ho gia dinh

Bang III (0): Phén chia phin trim xu huéng thu nhip ciia nguoi tra 1oi phéng vén trong 12
thang qua.

Xu hwéng Thu nhidp cia | Thanh vién | Thanh < < <
\ o : o on .. | 3nam 6 nam 9 nam

Thanh vién sap vao vién maoi

Giam 13 13 2 8 9
Gilr nguyén 40 32 16 22 10
Tang 47 55 82 70 79
Khong biét 0 0 0 0 2
Tf;ng 100 100 100 100 100

Khi chiéu huéng thu nhap cta thanh vién trong 12 thang qua duoc phan tich, tac
dong cua chuong trinh tré nén 1o nét. Theo két qua khdo sat xu huéng thu nhap ctua
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thanh vién trong nim qua di ting 1én d6i voi moi nhom tudi. Nhitng thanh vién
treong thanh hon 1 nhitng ngudi ¢ thé tan dung cac dich vu cia TYM thong qua
tang thu nhap, véi con s6 16n nhat (79%) nam trong nhom thanh vién da tham gia
chuong trinh dugc 9 nam.

Bang I1I (q): Ly do ting thu nhip ciia ngudi tra 167 phéng vin

Ly do Th:;mh Yién Thénh’ N ién 3 nam 6 nam 9 nam
sap vao moi

Mo rong doanh nghiép hién c6 6 43 32 29 27
C6 doanh nghiép méi 0 5 3 4 3
Mua nguyén lidu/hang hoa dau 3 6 5 5 2
vao vdi gid ré hon
Bén hang ¢ chg mai 2 4 4 5 6
Tim duoc viéc lam 7 5 11 16 16
Cac cdu tra 101 khac 34 37 45 41 46
Khong c6 cau tra 1oi 48 0 0 0 0
Tong 100 100 100 100 100
Luu y: Cac cau tra 16i khac bao gom Kinh doanh c6 13i/ (Co kha nang tang doanh thu (budn ban thit
lon va cac ndng san khac, nuoi vit va cd), Co thai do tot hon trong Viéc tiet kiém tién/Duy tri ti€t
kiém, Toi hay‘ mot nguéj than trong gia dinh tim duoc viéc lém (chong), Boi thu,‘Giém chinhi,
Tiét kiém nhi€u hon, Tiét kiém tr lvong huu, Stc khoe ctia chong kha 1én va Chong con ho trg
trong viéc chdn nudi.

Mo rong doanh nghiép la mot dong thai chinh ma thanh vién da thyc hién de tang
thu nhap. Diéu nay dic biét dung d6i véi thanh vién méi. Pang chu y 'y la thanh vién
m&i c6 thai do tich cuc véi viec mé rong doanh nghiép. TYM c6 thé coi ddy 1a mot
thach thirc va nén lap trudc ké hoach tim ngudn tai huy dong vén dé kip dap ung
nhitng nhu cau trong tuwong lai. Thém vao d6, nhitng thanh vién da ¢ trong chuong
trinh 1au nam co thé da dat dén do truong thanh va ty tin trong viéc quan 1y kinh
doanh va do d6 ho boc 16 cach hanh dong xong x4o hon va mao hiém hon nhu bat
dau mot cong vige kinh doanh méi hay ban hang ¢ cac chg mdi. Nhimg thanh vién
sap vao co thé can hd tro nhiéu hon vé ciing ¢ ki ning mé rong kinh doanh vi mé.
Mot phan 16n thanh vién vién dan nhimng 1y do khac cho viéc tang thu nhap, chang
han doanh s&/1oi nhuan/thu hoach ting, chi phi giam, strc khoe t6t hon. Trong dé 1y
do cubi co thé khién thanh vién khong mat chi phi y té hay kha ning kiém tién duoc
thu nhap, tang strc lao dong cua gia dinh cho cong viéc kinh doanh.
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Bang III (p): Ly do gizm thu nhép ciia ngudi tra 107 phéng vin

Thanh R
, A g Thanh o - -
Ly do viensip | i 3nim | 6nim | 9nim
vao

T6i hay mét nguoi than trong gia dinh 0 16 0 8 17
bi 6m
Doanh thu kém 21 50 25 0
Khong thé nhap hang hoa/nguyén liéu 2 0 0 0 0
dau vao
San xuat nong nghiép kém ning suét 13 16 50 25 33
Céc cau tra 101 khac 0 47 0 42 50
Cau hoi khong phu hop 83 0 0 0 0
Téng 100 100 100 100 100
Luu y: Cac cau tra 161 khac bao gém nghi huu, chéng bi tai nan, kinh doanh that bai, cam gia cam,
mdi sinh con va chi phi ting.

Thanh vién tai chinh vi mé phu thudc vao nhiéu yéu t6 khac nhau lam ting tinh rui
ro mat thu nhép. Trong truong hop Quy TYM, mot ty 1é kha 16n thanh vién trudng
thanh dua ra nhimg ly do nhu nghi lao dong, tai nan, kinh doanh that bai, cim gia
cam, viéc sinh d¢ trong gia dinh la nhimg 1y do gop phan 1am giam thu nhap. Nhiing
su kién nay rat han ché kha ning duy tri dong thu nhap déu din cta ho gia dinh.
Péng ngac nhién 1a thdm chi nhiitng thanh vién truéng thanh (50%) cling vién ra
nhimg ly do nay. Theo 1ogic, thanh vién truong thanh 1€ ra da phai xay dung dugc
mot hé thong giai quyét nhing van dé nay. Nhu viéc xay dung tai san tai chinh, tlep
can cac san pham bao hlem hay huu tri. Day 1a mot linh vyc thanh vién TYM c6 thé
xem xét vi c6 18 mot sb lugng 16n thanh vién co thé dat dén mot giai doan trong
vong doi, khi ma ho trd nén dé bi ton thuong vi nhiing 1y do nay, Viéc thanh 1ap
mot Hi¢ép hdi Phuc 1gi Tuong trg 1a mot biroc di dung hudng.

Bang III (r): Loai hinh kinh doanh khac ngoai san xuit nong nghiép-loai hinh mang lai phan
16m thu nhép, phan chia theo quang thoi gian tham gia chwong trinh.

Thanh 5
Hoat dong kinh doanh vién‘ sép V’ilg:la::ll:,ﬁ 3 nam 6 nam 9 nam
vao
Thuong mai/
Mau dich/ban 1& 87 77 64 76 95
San xudt 13 23 36 24 5
Téng 100 100 100 100 100

Luu y: Thuong mai/Méu dich/Ban 1¢ bao gém bubn ban nhod; quan nho, hang tap
pham; hang tap hoa; ban thudc thi y, hoa qua, rau, thit va mua ban phé lidu.
San xuét bao gom ché bién thyc phim, san xudt nguyén liéu dét, hang thu
cong, do da va cic san pham may tre dan.

Bang III (r) thé hién da s6 thu nhp tir nhitng hoat dong phi nong nghiép xuat phat
tir throng mai/mau dich/ban 1é (sip vao-87%, méi-77%, 3 nim-64%, 6 nim-76%
va 9 nam-95%). Day 1a nhitng loai hinh kinh doanh dem lai doanh thu nhanh va chi
can vuot qua nhitng chudng ngai vat rat thap. Van dé then chdt trong nhimg loai
hinh kinh doanh nay 1a vén luu dong dé khai nghiép. Bén canh d6 dong thu nhap
cua loai doanh nghiép vi mé nay chay vao theo nhitng chu ki déu dan (hang ngay
hay hang tuan) phu hop voi ké hoach hoan tra tuan cta von vay.
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Nhitng nguoi lam céng viée san xuit ciing khdm phé ra rang c6 mét thi truong gisi
han cho nhirng san pham chuyén dung nhu vdy va n6 doi héi mirc kinh phi 16n hon.
Phai Luu ¥ rang 95% thanh vién truong thanh (9 nim) lam nhiing viéc xép vao loai
Thuong mai/Mau dich/Bén 1é. Tuong tu 87% thanh vién sap vao ciing tham gia vao
hoat dong kinh té nay.

Nhu vy c6 thé thay rang trong nhiéu ho gia dinh, dé bao vé ban than trudc rui ro,
thong thudng ho sir dung chién lugce da dang hoa cac ngudn thu nhap. RS rang rat
nhiéu ho gia dinh da dang hoa dé han ché nhitng anh hudng cua viéc sut gidm thu
nhép theo thoi vu. Cac hoat dong phi ndng nghiép mang lai thu nhép thuong xuyén
hon cac hoat dong nong nghi€p. Thém vao do, nhitng nguoi khac trong ho gia dinh
cling phai dong gbép suc lao dong va c6 co hoi dugce kéo theo vao cong viéc kinh
doanh cua thanh vién.

Tac dong vao cac Nguon thu nhip cia H gia dinh, Tai sin, va Sy bio dam
thuc pham: Tinh trang Nghéo Hién nay

Mot “Bang ch dan Tinh trang nghéo” phuc hop duoc sir dung trong cugc nghién
ciru danh gia tac dong lan nay. Bang nay két hop mot sé bién sb thay thé cho thu
nhap (ngudn thu nhap, cic tai san ho gia dinh, va sy bao dam thyc pham).

Cudc khao sat da xac dinh tinh trang ngheo hién nay (xem Hinh 1) bang cach thu
thap dit liéu theo cac chi s - ngudn thu nhap hién tai cua ho gia dinh, su 80 hitu cac
tai san ho gia dinh hién nay vad sy bao dam thuc pham. Nhiing chi s6 nay duoc
phan chia tim quan trong nhu sau: (1) Ngudn thu nhap hién tai - 35%; (2) Su s&
hiru tai san ho gia dinh - 35% va; (3) Su bao dam thuc pham - 30% qua d6 tinh
trang nghéo hién tai duoc xac dinh. Piém trén bang chu din nay xac dinh viéc
nhom cac ho gia dinh vao cac hang nghéo: khong nghéo, vira phai va rat ngheo.

Danh muyc tinh trang nghéo phitc hop (Bang 1 va Hinh 1) cho thiy thanh vién sip
vao ciia TYM thudc nhom nghéo, 60% nghéo vira phai va 40% rat nghéo. Khi nhom
ho lai v6i nhau, chi 10% sb thanh vién trudng thanh da nang vi thé cua ho tir ngheo
sang khong nghéo. Phan dong, bat ké sé nam tham gia chuong trinh, ndm trong
nhom nghéo vira phai va mot s6 1on thanh vién van nam trong nhoém rat nghéo,
trong d6 20%, 37% va 22% di & trong Quy TYM lan lugt 3, 6 va 9 nim.
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Bang 1. Tinh trang nghéo hi¢n nay ciia nhém ddi chiéu, thanh vién méi
va thanh vién truwdéng thanh, thang 6, 2007.

Nhom Thanh Thanh vién truéng thanh

déi | vien méi

chiéu
Hangmuctinh [Sip| % (05| % | 3 | % | 6 | % | 9 | %
trang ngheo vao nam nam nim nim
Khong nghéo 0 0 3 2 3 2 3 2 7 6

(KN)

Ngheéoviraphai | 36 | 60 | 79 [ 66 | 93 | 78 | 73 | 61 | 86 | 72
(NVP)

Rit ngheo (RN) 24 140 | 38 |32 |24 | 20 | 44 | 37 | 27 | 22

Tong 60 [ 100 | 120 | 100 | 120 | 100 | 120 | 100 | 120 | 100

Tinh trang nghéo hién tai

0,8
0,61
OKhéng nghéo
<
0.4 B Nghéo vira phai
0,21 O R4t nghéo
0

Sapvao 0,5ndam 3 nam 6 nam 9 nam

1. Cdc nguon thu nhdp ciia Hp gia dinh

Gia thuyét: Tiép can tin dung giup cac ho gia dinh da dang hoa cong viéc kinh
doanh ctia ho ngoai cac hoat dong nong nghiép va nghé dénh bat ca.

Cic chi s:

= % hoat dong tao thu nhap mang lai nhiéu thu nhap nhat

* % hon mdt hoat dong tao thu nhap (HPTTN)

= % sO nguoi trong hd gia dinh tich cuc hoat dong kinh té

= % nguoi tra 151 phong van lam thué trong vong 4 thang qua

Cudc khao sat thu thap nhimng thong tin vé nhiing hoat dong tao thu nhap thir nhét
va thir hai ma nguoi tra 10i phong van hay ho gia dinh lam chu. Cac hoat dong tao
thu nhép dugc phan loai vao 4 muc chinh bao gom thuong mai, san xut, 1am thué
va nong nghiép va nghé danh bat c4. Ngoai nhitng muc nay, sd nguoi trong ho gia
dinh tich cyc hoat dong kinh té cling duwoc dua vao xem xét. Nguoi ta tin rang do6 1a
mot yéu to quan trong dem lai ngudn thu nhap thudng xuyén cho gia dinh.

a. Nhitng hoat dgng tao thu nhip quan trong nhit (HPTTN)

Dua trén nhitng phat hién ctuia cudc khdo sat, van con nhiéu thanh vién danh bao léy
nong nghi€p va nghé danh bat ca lam ngudn thu nhap quan trong nhat ctia ho. Nhin
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vao bang HDTTN quan trong nhat (xem Bang 2), s6 liéu cho thay sé lugng thanh
vién truong thanh tham gia vao cac cong viéc nong nghiép giam di, nhung nhin vao
cac HDTTN khac chi ¢6 mét vai thanh vién truong thanh lidu linh dau tu vao kinh
doanh ngoai nong nghiép. Gan nhu mot nira s nay van dya vao ngudn duy nhat 1a
noéng nghiép. Vi viy, gia dinh 13 khi thanh vién nhan vén ho s& st dung vao céc
hoat dong tao thu nhap ngoai ndng nghiép khong hoan toan dung vdi tit ca moi
ngudi. Chi mot sb nguoi dé cap dén viéc ho c6 hon mét HDTTN: 3% d6i véi 0.5 va
6 nam, 2% ddi véi 3 nam va 5% doi véi 9 nam.

Bang 2. Cic hoat dong tao thu nhip ciia nhém doi chiéu, thanh vién méi
va thanh vién truéng thanh

Nhém doi | Thanh vién
chieu mai Thanh vién truwéng thanh
Sap 0,5 3 6 9
Ciac HPTTN vao % nim % nim % nim % | nim | %
Nong nghiép (chin nudi va
san xuat mua vu ndong
nghiép) 1 4 74 52 95 65 92 67 87 66
Dich vu (quan in, nha hang) 3 13 1 1 7 5 8 6 9 7
San xuét (nau ruou, det
chiéu, bé chdi, may quin s0) 2 9 13 9 19 13 3 2 0 0
Thwong mai (cac loai buén
ban nhé, budn ban va ban
rong) 17 74 54 38 26 17 34 25 35 27

V& hinh thtrc s¢ hitu, phan dong ngudi tra 101 phong van ké riang ho quan 1y cong
viéc kinh doanh cuia chinh ho va da sé nhitng cong viéc kinh doanh nay chu ki kinh
doanh hang ngay. Trong khi 28% nguoi tra 101 phong van tir nhom 3 nam noi rang
cong viée kinh doanh ctia ho chu yéu 1a cua ho gia dinh va cho thu nhap hang tuin
(48%) (xem Bang 3).
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Biang 3. Cac dang s6 hiru cong viéc kinh doanh va chu ki sin xuit ciia nhém déi chiéu,
thanh vién méi va thanh vién trwéng thanh

Nhém doi | Thanh vién

chiéu mai Thanh vién trwéng thanh
Ciac dang sé )
hitu cong viéc Sap 0,5 3 6 9
kinh doanh vao % nim % nim % nim % | nim %
Cua ban than 15 25 46 38 18 15 25 21 34 28
Cua hd gia dinh 8 13 19 16 34 28 20 17 10 8
Chu ki sin xuit
Hang ngay 9 39 57 88 18 35 17 38 18 41
Hang tudn 9 39 7 11 25 48 16 35 17 39
Hang nura thang 1 4 0 0 1 2 1 2 0 -
Hang thang 1 4 2 1 5 10 10 22 5 11
Thoi vu 3 13 0 0 3 6 1 2 4 9
Téng 23 100 65 100 52 100 45 100 | 44 100

b. Nhitng nguwoi tich cwe hoat dpng kinh té trong ho gia dinh

Sy ting 1én trong sd lwong nguoi tich cuc hoat dong kinh té trong ho gia dinh gbp
phan dang ké vao budc phat trién trong tinh trang nghéo cua gia dinh. Duya trén két
qua cua cudc khao sat nay, sO nguol tich cuc hoat dong kinh té trong h§ gia dinh
tang 1én theo quang thoi gian tham gia Quy (Xem Bang 4). C6 thé nhiing thanh vién
trudng thanh c6 con cai hoc dai hoc c6 kha nang tim dugc viéc va lam tang thu
nhdp cua h§ gia dinh, hay lao dong ctia ho gia dinh dugc dua nhiéu hon vao cac
hoat dong tang truong/mé rong cac hoat dong kiém song.

Bang 4. Tong s6 nguoi tich cwe hoat ddng kinh té trong hd gia dinh ciia nhém dbi chiéu,
thanh vién méi va thanh vién truwéng thanh

Nhém doi
chiéu Thanh vién méi Thanh vién trwéng thanh
S6 nguoi tich
cuc hoat dong )
kinh teé (trong Sap 0,5 3 6 9
h{ gia dinh) vao % nam % nam % nam % nam %
0 0 - 2 2 1 1 1 1 0 -
1 4 7 17 14 14 3 13 11 12 10
2 36 60 78 65 81 68 59 49 61 51
3 12 20 11 11 9 28 23 25 21
4 5 11 8 7 12 10 16 13
5 3 1 1 1 1 5 4 2 2
6 0 - 2 3 1 1
7 - - 2 3 1 1 1 1
Tong 60 100 120 100 120 100 120 100 120 100
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Luu y: Tich cuc hoat dong kinh té=ngudi c6 thu nhap

Tat ca nhimg yéu t6 anh huong dén cac nguén thu nhdp nhu céc hoat dong tao thu
nhép, s6 nguoi tich cuc hoat dong kinh té trong hg gia dinh, hinh thirc s¢ hiru va
chu ki kinh doanh dugc d6i chleu va cho diém dé udc tinh tinh trang nghéo cua
thanh vién trén co s¢ cac nguon thu nhap cua ho. Nhin vao hinh cu6i cung (xem
Hinh 2) va xem xét riéng s6 liéu vé cac nguén thu nhap, dai bd phan thanh vién
dudi muc nghéo vira phai. S& du chan thyc khi chung ta nhin vao tinh trang tong thé
ctia nhitng nguoi tra 101 phong van, phan déng thanh vién ¢ diroi murc nay.

OKN: Thu nhap thwong xuyén

Tinh trang nghéo nhwng khdng nhét thiét phai
han chia th n "n hu nha cao, co viég lam, budn ban
phan chia theo guo thu ap hay san xuat la HDTTN chinh,
70 lam cha céng viéc kinh

doanh, thu nhap hang ngay,
c6 hon 1 HDTTN va trong ho
gia dinh s6 ngwoi tich cuc

hoat dong kinh té nhiéu hon

ENVP: Thu nhap thwong xuyén
hon, buén ban, san xuét hay
cung cap dich vu Ia HDTTN
chinh, it nhat c6 1 céng viéc
kinh doanh ctia hé gia dinh,
c6 thé kiém tién toi thiéu la
hang thang va cé it nhat 2
ngwei trong hd gia dinh tich
cwc hoat dong kinh té

ORN: Thu nhap thap, that
thwong, ngudn thu nhap
chinh ttr néng nghiép hay
danh bat ca cho thu nhap trén
co’ s&@ mua vu, khong viéc
lam, it khi c6 ngw®i trong ho
gia dinh kiém dworc tién
thwong xuyén

Sapvao 0,5nam 3 nam 6 nam 9 nam

2. Sw s hitu tai san

Gia thuyét: Viéc tham gia vao cac dich vu tai chinh vi mé dan dén su gia tang
trong s tai san ho gia dinh.

Cac chi so:
* % s& hitu tai san hQ gia dinh trong 3 muc gia tri
* % tai san mua thuong xuyén

Cac tai san hd gia dinh khac nhau dugc xac dinh va phan loai vao 3 muc: dudi

1.600.000b, trong khoang tir 1.600.000D dén 16.000.000D, va trén 16.000.000D.
Pa s6 nguoi tra 161 phdng van c¢6 thé mua tai san tri gid dudi 1.600.000 (xem bang

33



3). Khi xép hang dé xem tai san ndo trong muc nay hay dugc mua thi quat dién
dung dau danh sach véi ti 18 96% ngudi tra 10i phong van, bat ké quang thoi gian
tham gia chuong trinh dai ngén khac nhau, xe dap (94%), givong dém (92%),
ban/ghé/ghé bang (87%), ndi com dién (77%), ti (75%) va dau dia cd/ved (64%)
cling ding ¢ phin dau danh sach. Vi nhimg tai san gia mua trong khoang
1.600.000D dén 16.000.000D, ti vi (85%) va xe may (68%) dung dau bang. Trong
khi d6 may kéo (1%), 6 to/xe tai nho(1%) va xe motd (1%) nam trong danh sach
ctia mot s it nguoi co thé mua tai san tri gia trén 16.000.000D.

Tai sdn cia H gia dinh

O C6 kha niing mua tai san trj gia trén

100 1.000 USD (16.000.000D)
80
60 B S6 hiru da sb tai san tri gia dwdi 100
USD (1.600.000D)

40

20 e o A > -
O Tai san da so nam trong hkoéng 100

of USD dén 1.000 USD
Sap vao M&i 3 nam 6 nam 9 nam

Hinh 3

3. Bio ddam thwc phdim

Gia thuyét: Lién tuc tiép can chuong trinh s& gitip thanh vién c6 thé cung cap du
thuc pham va thuc pham chat lugng cao hon cho hé gia dinh.

Cic chi so:

= % tiéu thy thuc pham trong 12 thang vira qua voi bon dang mé ta soan san thé hién
nhirng thyc pham trong bita n cua ho gia dinh.

» Nhitng ly do vi sao tinh hinh bao dam thuc phém duoc cai thién/bi x4u di.

Nhitng nguoi tra 101 phong van dugc dé nghi miéu ta nhitng thuc phim ho di dung
trong 12 thang qua va xac dinh li¢u ché d6 an udng duogc cai thién hay bi giam di.
Duya trén cac két qua, dai bo phan thanh vién truong thanh (3, 6, 9 nam) khong chi
c6 du sd luong thuc pham ma ho can ma con cé duoc nhing loai ho mudn, mot dau
hiéu bao dam thuc pham c6 duge nho tinh hinh kinh t& duoc nang lén. Nguoc lai,
da phan thanh vién mai va thanh vién sip vao c6 thé xép vao muc khong dam bao
thuc pham vi d6i vi ho bao cdo rang thuong cé da s6 lwong thuc pham nhung khong
phai luc nao ciing 14 loai thuc phadm ho mudn c6 (xem Hinh 4).
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Bao dam thwc pham
@ Bao dam thwe pham
80+
604 Gi B Mat an toan thuwc
pham cé/khéng cé
40+ tinh trang doi
O MAét an toan thwe
204 pham va déi vira phai
0+ O Mat an toan thyc
Sap Méi 3 nam 6 nam 9 nam pham va déi tram
vao trong

Hinh 4

Dang chi y la 4 nguoi tra 161 phong van di tham gia chuong trinh 6 ndm va c6 1
nguodi 9 ndm van ném trai tinh trang khong dam bao thyc pham & nhiing mirc d6 doi
khac nhau. Day la nhimg thanh vién nam trong muc rat nghéo. Tuy vy, 1y do cua
viéc giam sut tinh trang bao dam thyc pham khéng duoc nhic dén. Déi véi nhing
ngudi ndi rang viée tidu dung thuc pham ciia ho ting 1én, 33% thanh vién sip vao
no6i rang ho c6 thé an 3 bira mot ngay trong khi 22% thanh vién méi nhic dén kha
nang mua nhiéu hon dd gia vi, rau dau dé an cung thuc phém chinh. Thanh vién
truong thanh (30% tir 3 ndm, 23% tir 6 nam va 25% tir 9 ndm) ndi rang ho c6 thé
mua nhiéu hon san phém tr dong vat va stra (thit, stta, pho mat, tring).

Két luin

Hudng dén d6i nghéo ¢ cdp do thanh vién la mot phan quan trong trong ké hoach
chuong trinh ciia cic TCTCVM mong mudn tiép can phan I6m thanh vién rat nghéo
(Simanowitz 2002). Viéc str dung Bang kién tra tiéu chuan ho gia dinh c6 vé co tac
dung trong nd luc tiép can hau hét ho nghéo, nhu ¢6 thé thay tur 80 liéu vé tinh trang
nghéo cua thanh vién mai va thanh vién sap vao. Chi 3 trong s6 nhing thanh vién
mai nam trong myc khong ngheo. Trong khi gin mot nira nhém ddi chiéu nam
trong sé nhitng ngudi ngudi nghéo nhat. TYMciing di dat duogc nhimg thanh cong
dang chu y trong viéc dua nhitng thanh vién trudng thanh it nhét 1a tién mét bude
trén thang nghéo, tir Rat nghéo 1én Ngheo trung binh.Tuy nhién, dang lo la gin mot
phan tu thanh vién truong thanh van la nhiing nguoi nghéo nhat. Diéu nay co thé
giai thich bang thuc té 13 trong khi ho c6 nhitng hoat dong sinh ké, chu yéu trén co
s0 noéng nghiép, duong nhu muc dich cta ho la chi can dam bao mot ngudn thu
nhap chic chin va di cho nhu cau cia ho gia dinh, hon la phat trién kinh doanh.
Néu qui mo cta hoat dong nong nghiép ¢ muirc du song va pha déi mit véi nguy co
rui ro cao di kem voi cac hoat dong kiém séng chi1 yéu dyua vao nong nghiép thi thoi
tiét khac nghiét hay mot dot bénh dich phd hoai mua mang cé thé xéa sach
cunwngx cong viéc kiém soéng ndy va nhan chim ho gia dinh vao tinh trang do6i
nghéo nghiém trong hon.
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Trong sO cac thanh vién truong thanh c6 xu huéng mua d6 ding gia dinh gia tri
thip hon (hang tiéu dung lau bén nhu dd ~dung ho gia dinh, xe dap va xe may)
nhung dau tu it hon vao cac tai san san Xuit ma co the hd tro ké sinh nhai cta ho.
Khéng 16 s6 tién tiéu vao nhitng d6 dung nay lay tir von vay hay, thu nhap hay loi
nhuan tr HDTTN cua ho hay 1 két hop ca ba. Néu tién danh cho nhimg d6 dung
nay chi xudt phat tir tién thu duoc tir von vay thi TYM phai c6 bién phap bao vé
thanh vién trude nguy co thiéu ng qua nhiéu théng qua viéc st dung qua nhiéu vao
linh vue phi san xuat tir von vay. Nhitng bién phap ndy c6 thé bao gom viée cung
cap céc bai giang vé giao duc tai chinh, giam sat nghiém ngat hon viéc sir dung von
va cung cAp mot loat von vay phi san xuat.

TYM dat duogc tdc dong tich cuc trén khia canh bao dam cho ho gia dinh, thé hién
su nang 1én trong ning lyc 1am kinh t& cua phuy nit va viéc trao quyén cho phuy nit.
Khi quang thoi gian phu nit tham gia TYM tang Ién, phu nit ¢6 kha ndng mua thuc
pham chat luong cao hon cho ho gia dinh va qua d6 cai thién mutc dinh dudng cho
con cai.

IV. CONG CU TRAO QUYEN
A. Tong qua Cong cu trao quyén cho Thanh vién

“Mot vai tro kem phan 13 rang trong tai chinh vi mo, nhung lai 1 yéu t6 then chdt,
la vi¢c trao quyen cho thanh vién. Diéu nay dic biét quan trong vOi phu nir ngheo.
Viéc trao quyén khong chi bao gom su truong thanh cua ca nhan vé 1ong tu trong va
tinh tu tin c6 dugce nhd viée quan 1y dong tién cia BAN THAN ho ma ca su tu do
dén cung vdi viée ¢o nhiéu su lya chon”

(Monique Cohen, 2002)

Mot hop phan chinh trong chuong trinh x6a d6i giam nghéo 1a trao quyén cho
nguoi ngheo, dac biét la phu ntr, nhitng nguoi phai d6i mit véi nhing rao can ma
nhleu noi phai cong nhan vé cac linh vuc van hoa, tam ly va kinh té, ngan can ho
tiép can cac nguon tai chinh c6 thé giup ho lam chu cudc song cua minh. Ngudi ta
thira nhan rang viéc tham gia vao cac nhom nguoi vay vbn ngang hang nhau va tiép
can tin dung gitp phu nir xdy dung mot nén tang tai chinh cho chinh ho, ting cudng
ki nang ciia ho, tiép can su hd tro gitta nhiing nguol ngang hang va gianh dugc su
ghi nhan cta x4 hoi. Nhitng trai nghiém nay xay dip long ty tin, tir d6 trao quyén
cho nhirng ngudi phy nit tién phong d6i phé véi tuong lai.

Chuing t6i da dé nghi cac chi ngdi thanh nhom 6 ngudi, mdi ngudi vé mot bire tranh
vé ban than trudc khi tham gia chuong trinh (trong qua khtr) va hién tai v6i tu cach
mot nguoi tham gia chuong trinh. Sau d6 nhém tu hoa chan dung ban than, trong
qué trinh d6 ho théo ludn xem ho cam thdy thé nao vé ban than, moi quan hé vdi
nhirg nguoi than trong gia dinh va voi cong d6ng va ho nhin nhan thé nao vé vai
trd va quyén ra quyét dinh ctia ho di véi cong viée kinh doanh.
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Chit gidi vé Cong cu Trao quyén
Nelson (Ed), 2001

Cugdc phong van sdu ndy giup ching ta xdc dinh dwoc nhitng cach ma thanh vién cam nhan va thg
hién sie trao quyén nho viéc ho tham gia vao chwong trinh. Nhitng chuyén vién dinh gid c6 gdng
dé hiéu duwoc liéu va bang cdach nao viéc tham gia vao chwong trinh tai chinh vi mé da tao nén
nhirng thay doi néi tai trong sy ty nhdn thirc va sy tu tin co thé do duwoc tir cach cur xir bén ngoai
ciia thanh vién. Ki thudt nay tdp trung vao nhitng biéu hién bén ngoai hay nhitng thé hién cu thé
ciia su trao quyén dwoc thay trong nhitng thay doi vé cdach cw xir trong cd nhdn thanh vién, trong
ho gia dinh, trong cong dé‘ng va trong cong viéc kinh doanh. Viéc dat trong tdm vdo cdch cu xuj
hodc la thdi @6 bdt nguon tir gid thuyet rang nhimg nguoi di dwoc trao quyén qua sw tham gid
vao chwong trinh sé co nhitng quyet dinh khac nhau va dam mao hiém hon. Nhitng thay dol cu thg
nao trog cach cu xir huong dén sy tro quyen $€ phu thudc vao boi canh va nhém thanh vién. Mad
i s& khdc nhau rat nhiéu, mot sé thi du thé hién suw tang lén trong long tir trong va tw tin gom ¢4
nhitng diém sau:

« Nhitng viéc lam dam liéu (lam nhitng viéc ma trude ddy thanh vién chua timg lam);

« Ra quyét dinh (vé nhitng viéc ma trude day nguoi khac quyét dinh);

« Tham gia vao nhitng hoat déng méi (khéng phai mét phan trong cach cw xir ciia thanh
vién hay trong nhitng cong viéc thong thiong hang ngay truoc day);

« Mt su thay doi trong nhitng moi quan hé va bon phdn gia dinh (cé thé la ddu hiéu cho

thay thanh vién doc lap hon hay mot sy thay doi trong nhiing bén phdn trong gia dinh);

« Phat trién mot tam nhin cho sw thay doi (vi du, thay déi mot dong san pham trong cong
viéc kinh doanh, dat muc tiéu cho viéc hoc hanh cua con cdi, v.v);

o Thyc hién viéc lam chii nhiéu hon déi véi cdc nguén tai chinh;

« Tinh bién doi lom hon;

« Lén tiéng vi ban than, thé hién quan diém ciia minh.

Khi danh gid vé viéc trao quyén, van dé quy két la mét thach thirc. Trong khi ¢é thé twong doi dé
dang xdc dinh dwoc nhitng thay déi trong cdch cw xik, lam thé nao chiing ta biét dwoc liéu nhitng
thay doi d6 c6 la két qud ciia viéc tham gia chwong trinh hay khéng? Cau trd 1oi ngdn gon ld
chiing ta chdp nhdn cach thanh vién quy két nhitng thay doi trong cdch cie xir ciia ban than khi
thanh vién miéu ta ban than trong qua khir (trucce khi tham gia chuwong trinh) va hién nay (la mot
nguoi tham gia chwong trinh).

Qua trinh nay d4 khai thac day du nhan thirc ctia chinh thanh vién va tap trung phan
tich vao nhitng van dé quan trong dbi voi thanh vién va nhitng khia canh thay dbi
dang ké theo su nhin nhén cta thanh vién. Nhimg diéu ho noéi ra dugc dua vao
nhitng nghlen ctru ca nhan cy thé va sau do duoc tom tat thanh mot bang tong hop
cho mdi nhom. Nhiing bang tong hop nay sap xép cac cau tra 15i theo bén mién tac
dong 1a ban than, ho gia dinh, cong viéc kinh doanh va cong dong, sau d6 duoc tom
tat theo chi nhanh, truéc khi dugce phén tich phuc vu cho bao cdo nay. Tham gia vao
3 nhém 1a nhimng thanh vién dén tir cac chi nhanh Mé Linh, Kim Pong va Quang
Xuong.

B. Két qua
1. Nhan thic vé Gia tri Ban than va Su ty tin
“Cudc song liic dé thdt khé khan” 1a diéu ma da sd cac chi hoi tuong lai mot cach

sinh dong cudc séng ctua ho trong qua khur. Ho thuong tiéc cho mot thuc té rﬁng ho
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sinh ra trong nhting gia dinh ngheo kho va da tin rang s6 ciia ho 1 phai chiu cudc
doi gian kho - 1am ruong; thém vao mot cude song cing chi “Sau ca mot ngay ban
rong khoai tay, t6i ¢ thé dem Ve nha mot can gao”. Ho ciing néi vé nhitng wdc mo
chua thuc hién duoc “Téi mudn lam céng nhdn & cong ty nhung téi khéng thé; Téi
méi hoc hét 16p 8. Va mot ndi dau da trai qua: bj chii nha duodi ra dudng vi khong
co du tlen tra tién thué phong, da ly di va mot minh nuéi hai con nho, qua nghéo
dén ndi vao ngay cuoi chang ¢ chut cua h6i mon nao. C6 mot vai ngudi cam thay
bi ¢6 lap, cam thay khong ai mudn gitp d& chi hay thé hién sy dong vién tinh than
dbi voi chi hay chi 13 ldng nghe chi tAm su. Mot vai ngudi néi rang 10ng tu trong
ctia ho khéng cao — ghen ti véi moi ngudi vi ho c6 thé hoa nhép véi nhitng ngudi
khac; cam thay minh dbt nat, vung vé, lung tang, khong duoc thanh nha. “Téi nghi
toi chi gioi lam viéc nha va cham soc con cai.”

Ho ciing suy nghi vé twong lai v6i su lo lang va ban khoan khong biét con céi ho s&
xoay so thé nao dé sinh sdng trong moi truong kinh té dang thay doi & Viét Nam
néu ho vin nghéo khé va khong thé cho con cai hoc hanh 18n cao hon “T4éi thdy lo
ling cho con cdi vi xa hi lién tuc thay déi va téi so cdc con téi da sinh ra trong gia
dinh nghéo khé thi sé chang thé nao xoay s¢ dwoc”.

Chu d& dugc xoay quanh nhiéu nhét khi cac chi néi vé cudc séng cua ho trong qué
khur 1a cam gidc khong hi vong, dugc sinh ra trong mot gia dinh ngheo kho, lai
khong duoc hoc hanh nhiéu. Khong cé gi dang ngac nhién khi ho noi vé khat vong
cta ho, dau tién la gitp con cai thoat khoi canh lao dong chan tay vat va, va tat ca
ho déu tin rang con duong duy nhat dé thoat khoi doéi ngheo 1a thong qua giao duc.
Do d6, nhiing phu nir nay, vét 1on v6i cude song dé nudi con tré trong khi phu gitp
chong kiém tién cho gia dinh — trén rudng lta, trong manh vudn nhé trong rau,
trong chuong gia stc, tham chi lam ngum dong gach thué voi nhiing cong viée vat
va - van gitt trong tim ven nguyén mot gidc mo vé mot tuong lai tot dep hon cho gia
dinh ma khong mot 101 than van. Cing khong phai ban khoan khi strc khoe doi dao
cling 13 mot diéu may man ho van hing ciu mong.

Birc tranh tu hoa vé hién tai day du hon véi nhiéu hoat dong hon trong do6 co su
tham gia cua ban than ho va gia dinh. Déi véi nhiu ngudi, “cudc song da va dang
thay doi rdt nhiéu”. Con cai ho da 16n hon, va vi vay cham soc con cai khong con 1a
mot viéc ton nhidu coéng sitc nhu trude nita. Pidu ndy ciing ¢6 thé 1a 1y do vi sao
nhimg ngudi phu nit nay ké vé ho nhu by gid "bdy gio' thodi mdi hon,” ¢ nhiéu
thoi gian hon dé hudng thu nhitng tién nghi cua gia dinh. Mot chi da néi rang “véi
von vay ciia TYM, cudc song bdy gio d& vit va”. Loi nhuan tir nhitng hoat dong do
TYM cho vay vbn gitip chi nang cap duoc ngdi nha tranh trude kia, ngdi nha trudc
kia chi nghi la mot noi khong t6t cho con nho: “Cdc con toi luon om dau.” Mot
nguoi khac noi rang trong khi kinh té gia dinh chi chwa pha1 dala tot nhung da tbt
hon tru6e day: “ Toi cam thdy t6i khéng con nghéo nita. “ Trong sd nhitng ngudi
phu nir nay c6 cam giac rang bay gio gia dinh ho dugc moi nguoi trong lang ngoai
x4 kinh trong, d6 13 két qua cua nhirng ddi méi rd rang trong diéu kién sdng. Vi thé
xa hoi dugc cdi thién cling 1am tang long tu tin cho nhiéu phunit: "Xa hoi dang thay
doi theo chiéu hwéng tot, va téi khéng con thdy so hdi trude nhitng thay doi nia."
Mot s6 phu nit gin nhitng thay doi trong ban than ho vé6i viée ho 1a thanh vién cua
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cum quy TYM, khang dinh rang kha nang suy nghi, lam viéc va trao d6i qua lai voi
moi nguoi da dugc phat trién. Cam giac vé gid tri ban than va tinh tu trong cao hon
cling khién mot sd chi em bao dan hon, mong muén tim hiéu thé gi6i xa xa bén
ngoai canh cong lang: * Chung t6i mong woc duwoc dén tham nhitng noi khdc dé
chiing 16i ¢é thé tiép xic va trao doéi véi nhitng ngwoi khdc va trao doi kinh
nghiém.”

2. H) gia dinh: Nhirng ngudi biét tao thu nhip va chiam séc gia dinh dwoc
né trong

Khi thanh vién ban vé nhiing thay d6i trong ho gia dinh, diéu dau tién ho miéu ta 1a
diéu kién nha & ciia ho trong qua khtr. Nhiéu nguoi c6 nha tranh vach dat lop bang
ra hay la mia. Ho coi ban than ho trudce hét 1a nguoi vo va nguol me, quay cudng
v6i hang ta viéc sao cho kiém du tién sinh séng va nudi ning con cai. Viéc nha la
phan cua ho, nhung giup chong lam rudng ciing 1a mot trach nhiém. Pa s6 chiéu
theo nhiing quyét dinh chinh cua chong; c6 hai nguoi dua ra quyét dinh thi ho phai
lam nhu vy vi hoan canh thic ép, mot ngudi bai vi goéa chong va ngudi kia vi
chéng bénh tat. C6 mot sb nguoi tham gia vao viée quyét dinh cing chdng.

Phén 16n nhitng phu nit ndy di c6 nhimg tham vong rat cao quy: xdy mot ngdi nha
to hon, cho con di hoc dai hoc. Con nhitng ngudi khac, khat vong cia ho rat can
ban: tra hét nhitng mon ng dang lam gia dinh ho suy yéu hay c6 thém nhiéu thuc an
trén ban.

That khéng may v6i mot s6 ngudi, ho khong tranh duoc viée dbi mit véi nhitng su
kién trong vong do1, nhimg sy kién lam han ché hon nita kha ning tao thu nhap cta
gia dinh. 3 phy ntr ké vé viéc “mot minh”ganh vac toan bo trach nhiém vi nhirng ca
soc dot ngdt. Mot nguoi phai di ban hang rong hang ngay, moi sang chi dat ba con
1én chiéc xe dap ci ki cua chi, cho con dén nha cha me chi va dén chiéu quay lai
d6n con vé va quay lai v6i nhiing bdn phan gia dinh v6i mot nguoi chong dm yéu
cang lam cudc song cua chi va cac con tréd nén khé khan hon. Mot nguodi khac phai
bao con nghi hoc dé & nha giup chi dét chiéu ban dé c6 tién mua thyc pham va
thudc men.
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Thanh ph6 khéng phai la Dong c6 Xanh twei hon cho
Ngwoi me nubéi con mét minh Trinh Thi Hon

Ho ly di khi da c6 hai méat con. Cb géng xay dwng mét cudc doi méi, chi dwa cac con vao mién Nam, noi
chi tim dwoc mét cong viéc tai néng trweng cao su. Mbi thang chi kiém dwoc 20.000 d va 20 can gao. Véi
56 tién Ay chi phai tan tién d& c6é dwoc mét ngdi nha che mwa che nang cho cac con. Véi sy gilp d& cla b3l
lcon chom xém, chi ciling da c6 thé xay dwoc mdt ngdi nha.

Cuoc sbng dét nhién tré nén xau di khi chi gép mét tai nan; mat chi bi bién dang va strc khde clia chi bi
(gidm sut. Chj phai ban nha dé cé tién chira tri, thudc thang. Khong thé 1am ndi nhivng viéc ndng nhoc niva,
chi r&i ndng trwong va di [én phé ban vé sb dao. Cac con chi nghi hoc va di danh giay. Mot hém, mét vi bac
ST ngudi My tréng thay chi va nghe ai d6 ké cau chuyén cudc doi chi. Thwong cadm véi chi, dng mua qual
lcho bon tré va cho chi mét khoan tién Ién dé chi tra tién phau thuat. Thém vao do, éng dé nghi nhan nudi
lcac con clia chi. “T6i yéu thwong cac con nhwng dé 1a co hdi chi dén mét 1an trong doil T6i ¢ thuyét phud]
cac con di véi 6ng bac s” Nhwng cac con t6i da tlr chdi, mot mwe doi & lai véi me bat chip cudc sdng vat
Va.

Nhiing nd luc khdng ngtng dé xay dung mét cuéc séng tét dep hon trén thanh phé da chim vao vé vong.
INGm 2004, chj quyét dinh tré lai manh dat qué hwong. Chj da thué dwoc mét miéng dat nhé cta hop tac xa
va tré thanh nguoi nbng déan.

Hi¢n nay nhiéu phu nit ty hao ké vé ngdi nha to dep hon cua ho, va lam thé nao dé
ho trang bi dugc nhitng d6 dung tiét ki€ém thoi gian (mdy giat, tu lanh, bép ga) hay
cac tién nghi vat chat (tivi, quat di€n, ban ghé va ta).

Nhiéu phu nir chia sé viéc ho dd khéi ddu cong viée kinh doanh cta ban than ho nhu
thé ndo, nhu chin tim hay mé mot quan tap héa. Cuing voi rudng lta ho da c6 thém
ao ho dé nudi ca hodc vit. Khi loi nhuan don lai va duogc vay nhitng von vay 16n
hon, nhitng nguoi khac bat dau mua bo vé nudi. Bing nhiéu cach, ho dang dong gop
vao thu nhap gia dinh va thyc té ndy giup ho gianh thém su ton trong tu phia chong
con ciing nhu ting thém mirc anh huong cta ho trong qua trinh ra quyét dinh trong
gia dinh. Pén luot diéu nay khién thanh vién cam thay ban than dugc quy trong va
moét ¥ kién duoc nhiéu chi em boc bach: “Chdong t6i noi rang t6i cham chi va chiu
kho lam an.” “Trong gia dinh t61, moi nguoi nghi t61 1a nguoi vo h1en lanh va cham
lam” “Cac con t0i coi t61 la mot nguoi me tot, dam dang va guong mau”

Tuy nhién, viéc ra quyét dinh trong nhiing Van dé trong dai van la pham vi cua
nguoi chong, day la thyuc té trong gia dinh gan nhu mot nua s6 thanh vién. Chi ¢
mot sO chi noi rang, “Bay gio chong t6i va toi binh dang roi, ” dé nhac dén viéc
cung nhau ra quyét dinh trong ‘nhing khia canh quan trong cua cudc song Tuy vay,
trong nhiéu gia dinh nhitng méi quan hé hai hoa da va dang duoc thuc déy, vi thanh
vién thira nhan rang “tinh hinh kinh té gia dinh t6i da khd hon.” *“Cudc song khong
con kho khan nhu trude nita. Chung toi khong chi du an ma con c6 tiét kiém dé dya
dam vao.”

Ho cling n6i vé cam giac co nhiéu trién vong hon trong viéc thyc hién nhitng udc
mo vé mot tuong lai tdt dep hon cho con céi, cho con cai hoc hanh cao hon béng
ddng tién kiém duoc nho cong viée duoc TYM cho vay von. “Véi nhitng von vay
cua TYM, chung toi co thém tiéen mua thirc an cho con va nudi con an hoc.”

Mot vé mén nguyén toat ra khi thanh vién ké vé hién tai cua ho. “Duy 4n cua chung

to1 phat dat nén cudce song cua chung t6i khong con kho khan nhu trude nira. T61 rat
hai long voi tinh hinh gia dinh va su t1ep tuc di Ién.” Sy ghi nhan tir gia dinh, ho

40



hang, lang xo6m thyc sy 1a hoan toan xing dang véi nhitng nguoi phu nit khong phut
gidy nao sao lang trach nhi€ém cia ngudi ki€ém thu nhap va cham séc gia dinh.

3. Cong viéc kinh doanh: Cac dong thu nhap da dang

Trong qua khir - Gan nhu tt ca thanh vién phu giup chdng trong cong viéc dong
ang, chu yéu la tréng lua, rau cu. Bén canh d6 ho con nu6éi mdt hoac hai con lon
thit. Tai Thanh Héa, noi trong nhiéu lac (loai cdy moc ¢ dam lay, hinh try, doi khi
than rong), phu n@ déu dét chiéu. Chi c6 mot nguoi di budn ban, chi la nguoi vay
vbn cta xa dé moé mot hang tap pham dé chi c6 thé vira ban hang vira chdm soc con.
Nhiing ké sinh nhai chlem vu thé ndy co thé rat ra dic diém chung 1a quy mo nho,
c6 thé 1am tai nha hay gan nha vi phu nir con phai cham soc con nho. Nguoi ta trong
cac loai cay dé c6 thuc pham ma ton tai va khic phuc dén mua sau. “Chéng t6i chi
mo ude co du thie an cho gia dinh.” Nam thanh vién chia sé rang ho da trai qua kho
khan khi bat d¢au hay khi duy tri cong viéc kinh doanh ctia ho vi 1y do thiéu vén.
“Vay vbn ctia nguoi ta kho 1am. Néu toi di vay 14i bén ngoai, t6i phai chiu 13i sut
rt cao.”Mot chi di ké cho ching t6i nghe thoi tiét khic nghiét ddn dén mat mua va
ao ca thi ngdp nudc. Day la mot rui ro ma nhiing ngudi c6 cong viée kinh doanh
tuong ty thuong gap phai. Nhitng nguo1 khac noi vé gia ca hang hoa thi truong 1én
xuong co thé gay ra thua 16, vi du gia lon. Thyc té nay ciing dit ho vao nhitng tinh
hudng d& bi t6n thuong.

Hién tai. — Mot phﬁn ba s thanh vién bao céo réng ho da c6 cong viéc kinh doanh
m6i hodc phu thém, gitip ho lam diu di sy giam sit nhanh theo mua trong muc thu
nhap c6 thé kiém dugc, mot biéu hién ciia mic do phirc tap ngay cang tang trong
viéc quan 1y dong tién. “ T6i ¢6 hai con lon ndi dé lam giong, vai con lon thit dé vo
béo va khodng 100 con ga. Téi trong mét vieon rau va cdy dn qud. Ngodi dong. t6i
trong ngé va do. Chong t6i hang ngay ciing lao dong dé cé tién hoan tra TYM hang
tuan. Cho”hg 16i va t6i ho tro lan nhau dé dat dwoc muc tiéu nay.” Mot nguoi phu
nir lam kinh t& d3 nhén ra co hoi kinh doanh trong thoi quen thd cung t6 tién®. Chi
mua hang ma va ban ¢ Ha No§i, mot nguén thu nhap 6n dinh bén canh viéc tré)ng
trot. Mot ngudi khac két hop nudi lon thit voi quan ban bia va db an. “Bdy gio trong
khi t6i c6 hai khung dét chiéu thi gid chiéu lai thay doi bdt thuwong, thé nén chi
tréng vao nghé dét chiéu thi sé khéng di trang trdi cdc chi phi. Bén canh nghé dét
chiéu, t6i ciing nuéi bo va lam ruéng thué”

Mot phén ba khac bdc 10 suy nghi tich cuc ré“lng su tu tin vé kha nang kinh doanh
ctia ho di ting 1én, thé hién trong viéc quan 1y tot hon nhu phéan chia trach nhiém
giita hai vo chong, ngudi nhap hang vao, nguoi ban hang ra va quan ly nhan cong,
ghi chep cac khoan ban chiu hay kiém soét chat lugng san pham nghiém ngat. Mot
s6 ngudi dd nhan biét duoc gia tri cua viée gin gitt mo6i quan hé t6t v6i khach hang
va coi d6 1a mot thoi quen t6t trong kinh doanh. “Tham chi d6i khi khach no6i nhimng

* Nguoi Viét Nam tin rang t6 tién ctia ho tiép tuc sdng & mot thé gidi khac va ngudi con sdng co nghia vu dap
g nhirmg nhu cau clia nguoi da mat. Vi vy vao cac ngay lé ho bay bién d6 cing nhu hoa qué, bang keo va
1€ vat. Nhimg 1& vat do6 la nhiing thir lam bang gidy nhu tién am phu, xe may, 0 t0, nha ctra, v.v. Khi cung
khan xong, ho héa vang tirc 1a dot nhing 18 vat nay, r0i to tién ctia ho trén thién duong s€ nhén dugc. Dé dap
lai, t6 tién cta ho s& dan duong chi 161, pht ho cho ho gip nhiéu may min. (Website Du lich Haivenu).
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tir ngir khong chap nhan duoc, nhung t6i khong thém d6i co véi ho. Vi thé, khach
ctia toi khen toi tinh tinh vui vé, than mat va biét nhan nai”. Mot diéu quan trong
can dé y 1a mot s6 thanh vién mong mudn dugc vay von 16n hon dé dau tu vao cong
viéc kinh doanh ctia ho. Ho tu tin rang nhitng cong viéc niy s& dem lai nhirng khoan
lo1 nhuan 16n hon.

C6 nhiéu hoat dong kinh té khac nhau doi hoi nhiéu ngudi dong gop ca thoi gian va
nang lyc quan 1y. Diéu nay dua dén mot hién tuong 1 nhimg ngudi khac trong ho
gia dinh ciing dugc tuyén dung vao nhitng cong viéc kinh doanh cua thanh vién.
“M6i nguoi trong nha téi déu cé trach nhiém. Chong téi tréng nom dan vit trong
khi con t6i cé thé phu givp chan bo. Hang ngay téi lam viéc ngodi dong va lam
phan I6n viéc nha.”

Thanh vién cling nhén ra gia tri cua Von con nguoi trong viée duy tri cong viée kinh
doanh. “Chéng t6i va téi khong thé om dwoc. Mot ngay nam trén givong la mot
ngay khong co thu nhap.”

4. Cong dong: Sw tham gia nhiét tinh hon va Sy ghi nhan t6t hon

Bé&i vi nhitng phu nit nay trude day thong thuong la thanh vién ctia Hoi phu nit, Ho1
thanh nién hay Hoi nong dan nén ngay ca trude khi hg tham gia vao Quy TYM viéc
tham gia hoat dong cong dong khong phai 1a mot diéu mai la voi phan dong nhimg
phu nit nay (16 trén 18 nguoi). Ho da gop phan trong viéc quyén gop cho cac nan
nhan viing bio, cac phong trao thé thao, cac budi biéu dién, quét duong va cac du
an cho nguoi tan tat.

Trong sb nhirng nguoi cam thay lac diéu trong nhip phat trién ctia trong xa hoi, mot
chi chia sé rang tir khi chi con bé cudc sdng cua chi da rat kho cuc. Chi da khong c6
co hoi tham gia vao cac hoat dong xa hoi. Chi khong bao gid than van hay tam su
v6i bat ki ngudi nao khong phai nguoi than trong gia dinh. Khi chi c¢6 diéu gi vui,
chi ké véi chong. Khi chi va chdng cii nhau, chi tdm sy v6i con gai 10n nhat nha.
S¢ di c6 chuyén nhu vay vi nhitng ngudi khac cling qué ban ron cham soc con cai.

Hién tai, da s6 thanh vién di va dang duy tri su tham gia nhiét tinh trong cac phong
trao xa hoi cua cong déng, cho phép ho c6 thoi gian hoa nhép xa hdi vdi nhitng
ngudi hang x6m va nho d6 giit duge nhitng méi quan hé t6t dep. Khoang mot phan
ba sd thanh vién duoc phong van cam thiy tuy hao vi gianh duoc sy ton trong va
kham phuc tir nhitng thanh vién khéc trong cong dong, nhiing ngudi bau ho vao
nhiing vi tri 1inh dao trong cong dong nhu nhing thanh vién trong Ban phu ni, doi
van ngh¢, ban thanh tra hay cac cum cua Quy TYM. Ve cac cum quy TYM, ho ndi
rat s6i ndi vé 18 ki niém hang nam khi ho dugc yéu cau thé hién tai ning trudc ca
cong ddng bang viéc maa hat, doc tho hay soan bai hat. Noi dung ctia mot bai hat
nhu thé duoc trich nhu duéi day (Xem phan dong khung dudi day).
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Mot 1anh dao x& & huyén Y Yén, anh Kién, ké lai chi tiét mot bai hat co tinh chat tac dong manh
mé do moét thanh vién sang tac, trong do6 ké lai nhirng thay dél day an twong trong cud doi chi tiy
khi chi tham gia Quy TYM. Trwéc kia, chi thwdng di bd quanh lang dé ban thwe phdm. N&m nam
sau, tr thu nhap cla ban than chi mua dwoc mot cai xe dap va viéc ban hang rong tré nén dé
dang hon. Mwdi ndm sau chi mua dwoc chiéc xe may lam phwong tién di laj cho ca gia dinh,
Thoi gian dau, chdng chi khdng biét lai nén chi tw déo anh trén chiéc xe ctia minh. Chi cam thay
rat tw hao vé nhirng gi dat dwoc, dac biét 1a mol nguel trong lang ngoai xa ciing nhan thay diéu
d6 va danh cho chi nhiéu I&i khen ngoi.

Mot thanh vién nhic dén viéc tham gia vao cudc thi cia Quy TYM goi 1a “Thanh
vién van dong phu nit tham gia Quy” cho phép chi di xa hon khu vuc chi dang séng
dé giai thich rang TYM 14 gi va nhiing loi ich ma phuy nir ¢6 thé thu huéng khi tham
gia chuong trinh.

Mot ngudi phu nit tirng bi tréi budc bdi vai tro sinh con gio duoc tu do vi con cai da
16n; chi tham chi con ddm nhiém vi tri 1anh dao trong ban chép hanh xa, déi van
nghé trong cum va ban thanh tra xi. Pang budn thay, nguoi khéc lai chua tim duogc
su tu do dé duoc thoai mai tham gia chuong trinh vi chi thtra nhan ré“mg “To1 thuc
sy rat mudn tham gia cac hoat dong xa hoi nhung néu chong t6i khong cho phép thi
toi cting khong di”.

C. Két luin

R& rang, Quy TYM, thong qua tinh doan két trong nhom cum, da giup thanh vién
c6 thé dong vién va hd tro 1an nhau. Viéc tham gia sinh hoat trong Quy da lién két
cac ca nhan, cac ho gia dinh va cac doanh nghi¢p thanh mdt “mang ludi quan trong
cho kinh doanh va quan h¢ ¢4 nhan”, mgt mang ludi giup thanh vién dbi pho tdt hon
v6i nhitng thach thirc ma ho phai duong dau.

Vé6i mot chuong trinh ¢6 diém nhan vao sy phat trién kinh doanh va cung cip
nhing vén vay ki han dap img duoc nhu cau ciia thanh vién, ngudi ta c6 thé mong
doi tac dong manh trén cép do cong viéc kinh doanh. Nguoc lai, mdt chuong trinh
dit trong tAm vao cic muc tiéu cho vay khac c6 thé co nhiéu tac dong hon trén cip
d6 ho gia dinh hay cap d6 c4 nhan. Pidu nay dung véi Quy TYM.

V. CONG CU SU DUNG VON

A. Tong quan vé cong cu Sir dung von, Loi nhuin va Tiét kiém qua thoi
gian

La mot cudc phong van ca nhan chuyén sau, cong cu dinh tinh nay tap trung vao
viéc thanh vién d3 stir dung von vay nhu thé ndo, loi nhuan kinh doanh va s tién tiét
kiém duoc qua thoi gian. Cong cu nay nham vao hai muyc dich: x4c dinh viéc phan
bd va s sung Von vay thay d6i thé nao qua thoi gian; dung tai liéu dé din chimg
nhimg thay doi gin lién véi viéc tham gia chuong trinh ddi voi ¢4 nhan nguoi vay,
cong viéc kinh doanh, gia dinh/ho gia dinh va cong dong
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D3 c6 30 ngudi duge phong van nhung chi c6 28 trudng hop duoc dua vao ban
phan tich nay, trong do: 10 nguoi tai Kim Dong, 9 tai Mé Linh va 9 tai Quang
Xuong. Nhimg nguoi tra 101 phong van c6 do tudi trung binh 13 46 tudi, va da su
dung tir 3 vong von tro 1€n; mot phan ba s6 nguoi nay da vay trén 9 vong von. Muc
von trung binh 13 7 triéu ddng, va murc v6n cao nhat 13 20 triéu dong.

B. Viéc st dung von, Chién lwge sir dung von va Lgi ich

1. Viéc sir dung von

Pa s6 thanh vién st dung von vay dén vong th ba hoan toan vi muc dich kinh
doanh. Qua danh gi4, chiing t6i da thiy duoc nhiing théi quen st dung vén phd bién
thé hién ¢ thanh vién nhu sau. Trong 3 chi nhanh nay, noi chung thanh vién co
khuynh huéng m¢ rong kinh doanh qua viéc tang s6 luong vat nuéi (nhu bo, lon)
hay mua nguyén vt liéu tho vai sé lugng/khdi lugng 16n dé ting hiéu suat. Pa dang
hoéa céc loai hinh kinh doanh ciing 14 mét thoi quen thong thuong: thanh vién bat
dau bang viéc chin nudi hay trong trot rdi sau d6 c6 thém loai hinh kinh doanh thtr
hai nhu mé hang tap héa, ban gao, hang an, ban c4 hay bu6n ban 1at vat khac.

Bay trong s6 9 thanh vién tai Mé Linh di tir chin nuoi gia cam hay chan nuéi lon
1én chdn nudi bo. Nhitng 1y do thanh vién thuong dua ra 1a nuéi bo du chi la mdt
con s€ cho thu nhap cao hon, hon nira c6 thé tan dung bo dé cay rudng, va mot diéu
thudn loi trong chan nudi bo la bo chi can in co va co thé dé bo tu gam cé ngoai
ddng. Cudc nghién ciru cing thay rang nhiéu thanh vién ¢ Quang Xuong (6 trén 9
thanh vién) dau tu von vay dau tién vao hai hay hon hai dy 4n. Dét chiéu 1a nghé
phd bién & khu vuc ndy, thém vao d6 thanh vién co loai hinh kinh doanh thtr hai
nhu chin nudi hay ban tap hoéa. Vi nhitng von vay tiép theo, ho co chiéu hudng tap
trung vao mot du an duy nhat (thudng 13 dét chiéu), nghé mang lai cho ho nhiéu loi
nhun hon hay c6 nhiéu tiém nang tré thanh mot cong viée kinh doanh bén ving.

Chan nudi va tréng trot la nghé phé bién & ca 3 chi nhanh, hodc 13 hoat dong ban
dau hoic 1a hoat dong phu thém. Thuong thuong chuyén tir loai vat nudi ndy sang
loai khac 14 budc chuyén dbi thuong thiy trong hoat dong kinh doanh cia thanh
vién. Ho cho rang chin nuoi 1a hoat - dong tao thu nhap rat phi hop v6i nhiing nguoi
noéng dan nhu ho. Tuy nhién, chi dau tu vao nhiing dy an néng nghiép nhu vay co
vé rat mao hiém dbi v6i thanh vién va to chirc vi nhitng méi de doa tir nhirng bénh
tat trén vat nuéi va mua mang bi phd hoai bén canh mot thuc té 1a thu nhdp tur
nhiing ngudn nay vé ban chat 1 mang nang tinh thoi vu.

Mot phat hién phd bién trong sd cac thanh vién cua 3 chi nhanh 1a sir dung nhing
vbn vay 16n hon cho nhiing nhu cau va tiéu dung cua gia dinh. Khi cong viéc kinh
doanh twong tng cua ho du 6n dinh dé co thé trang trai cac chi phi ctia chinh hoat
dong do, thanh vién va gia dinh c¢6 xu huéng ding nhimg von vay gan dy nhét vao
nhing chi phi lién quan dén gia dinh nhu mua sam d6 dung gia dinh, mua xe may
lam phuong tién di lai cho gia dinh, dung tién cho con cai hoc hanh hay xin viéc
cho con va nang cip nha ctra. Thanh vién coi trong viéc dau tu cho con cai hoc hanh
hay xin viéc cho con vi ho mudn con minh khong phai lam nhitng cong viéc nha
nong vat vé; véi ho, gido duc la chia kh6a mé ra mot tuwong lai tdt dep hon.
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Mot s thanh vién (4 trén 28) dung mot phan trong sé vbn vay cua ho dé tra nhiing
mon ng khac. Thong thuong, von vay tir nhimng ngudn khac dung cho viéc xdy nha
hay néng cap nha cira va phai chiu 1ai suat cao hon; bang cach st dung von cua
TYM dé tra mon ng nay, ho tranh duoc viéc phai tra 14i suit cao cho nhitng ngudi
cho vay lai nay.
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GIAY THONG HANH DI DEN THANH CONG...

TYM ludn tuyén duong nhitng phu nit diing cam bit tay vao cong viéc kinh doanh cia chinh ho trong mof
X3 hoi ma qphu nir dugc yéu cau ¢ nha trong nom nha ctra. Vi vay TYM nhiét 1i¢t hoan nghénh nhiing thanh|
vién c6 thé 1am dugc ca hai viéc nay.

Mic du TYM huéng dan va trang bi cho nhiing ngudi phu nit ndy mot tm 4o giap dé dwong dau vdi thi
thach thi cling chi nhiing nguoi c6 kha nang hiém c6 méi c6 thé ddi mai va cai tién ky thuat, tir d6 thay doi
cudc séng cia gia dinh ho va dong thoi thay ddi cong dong. Chi Dwong Thi Qué 1a mét vi du tiéu biéu. Chj
lam viéc cham chi, c6 tai xoay so va rat doc dao trong dy an cia minh, mdt cong viéc tao nén xu hudng
[kinh doanh trong cong dong..

Nhu bao ngudi phy nit ndng thon, chi Duong Thi Qué 1a ngwoi phu nit hién lanh, cham chi. Chi liy chong
cung qué va nhanh chong sinh dugc ba dira con xinh xan. Toan bo chi tiéu trong gia dinh, tir an méc, thudg
men, quan 4o, tién dong hoc cho con deu tir hai xudt ruong dugc hop tac xa chia nén rat kho c6 du tién sinh
song. Chi Qué mo vé mdt cudc song tdt hon, noi ma chi khong phai lo kiém du thae dn dat 1én ban cho cad
con va co dii tién cho cac khoan chi tiéu khac. Chi da nghi dén chuyén bét dau mot cong viéc kinh doanh)
ma chi c6 thé 1am tot, lai d& co 13i, san pham thi d& ban. Chi ty nhi: “tai sao lai khéng ndu ruou nhi?” Vaj
TYM da cho chi co h¢i dé thuc hién diéu nay.

Vong von dau tién, chi vay 500.000d. Cong véi tién tiét kiém ctua minh, chi mua ndi néu ruou. Piu tién chj
dung thoc thu duogc tir vu mia dé lam nguyén liéu. Ruou néu dén dau ban dén ddy nén chi nhanh chéng thy
hoi duge von. Mdi tudn trung binh chi néu duge mot ndi ruou, ban duoc 80.000d. Chi dung sb tién nay dé
tra hang tudn cho TYM (10.000d) va tiét kiém 50.000d. S6 tién con lai ding dé chi tra sinh hoat phi hang
ngay.

Sau hai thang nau ruou, chi de ¥ thiy chi c6 thé tan _dung triét dé chd ba rugu lam thic 4 an cho lon. The nén|
chi quyet dinh sir dung tién tiét kiém dé mua lon v& nudi. Pay 1a mot budc chuyen d6i tot. Nghé néu ruouj
lai c6 thé hd tro mot cong viéc kinh doanh khéac c6 dugc nho 13i tir chinh viéc nau rugu nay.

Sau khi d3 hoan tra day du vong mét, chi vay von vong hai 1.000.000 ddng dé mua thém gao néu rugu.
Thoi gian nay chi di c6 kinh nghiém nén rugu ngon hon va khach hang ciing nhiéu hon. Vi vy mdi tuan|
chi ndu hai ndi. Thu nhap cua chi ting 1én gép d6i va doi séng gia dinh chi ciing duoc cai thién. Dén vong
ba, chi manh dan quyét dinh vay 3.000.000d. Sau d6 chi ding vbn vay cung tién tiét kiém xay dung khuf
chudng lon kién c6 va mua thém nhiéu lon vé& nudi. Chan nudi lon gip thuan loi va c6 13i cao do tan dung
duoc nguyén liéu san c6 tir nong nghiép lam thire an.

Sau 5 ndm vira nau ruou vira nudi lon, chi xay lai nha va coéng trinh phy, con cac con chi cling dugc den|
truong day du. Tuy nhién, thoi gian tréi di, ngh€ nau rugu ngay mét kho khan do rugu tu nau khong canhl
tranh dugc vai rugu nha may, chua ké nhiéu nguoi thich uong bia hon rugu. T d6, 14i sit giam nhiéu.

Chi ty dan long khong thé dimg lai nhu vay duogc. Chi di lam viée rat vat va va khong thé dé didu nay lam)|
chi nan chi. Oc sang tao cua chi lai dugc dip trdi day. Chi dé y quan sat lang trén xom dudi va tu hoi minh|
ring moi nguoi trong ving dang can gi.

Y tudng "cho thué do té chtec dam cu6i" chot xuat hién. Chi ban lon va vay vbén Quy TYM dé mua bat dia,
phong bat, va cac thar can thiét khac cho mot dam cudi. Vi chi 12 ngudi diu tién trong xa c6 dich vu nay nén|
da sb cac doi uyén wong déu dén thué dich vu nha chi. Thu nhép tir cong viéc kinh doanh nay rat cao; chi
thuong thu dwoc 5.000.000d mot thang va trong mua cudi ¢6 khi thu nhap cia chi con 1én dén con s kinh|
ngac: 15.000.000d mot thang. Chi sir dung sé tién nay dé mua do dung gia dinh va cho con di hoc nghé, roi
lai mua mot chiéc xe may cho chdng l1am xe 6m. Viéc chong lam nghé xe 6m ciing 1a mot cb gang tao thyl
nhap xudt phat tir nhiing suy nghi sang tao cua chi. Va tat nhién viéc hoc hanh cua con cai 1a diéu chi xem)|
1a thanh tich to 16n nhat.

Théy cong viéc kinh doanh cuia chi co nhiéu loi nhuan, ngudi dan trong xa quyét dinh theo chan chi cung
cép dich vu tuong tu. Su canh tranh, méot lan nita lai 1a ddi tha 16n nhét cua chi. Lam thé nao dé chién|
théng‘? Mot lan nita, tu duy sang tao va d61 méi cua chi lai phat huy tac dung. Chi nghi chi phai 1a nguoi di
dau. Vi vay chi quyét dinh vay von dic biét dé mua may phat dién nhim ting loi thé canh tranh va thu hu
thém khach hang.

Sau 8 nam vay von Quy TYM, va véi nhitng chién lugc sir dung von khon ngoan, gia dinh chi da ¢ nhiéyj
thay d6i vuot bac. Tir mot ngudi phu nit quanh nam lam ruéng khong du an, ‘nay chi da c6 mot ngdi nha
khang trang va mot nghé ¢ thu nhap cao. Sy kién cuorng va kha nang Ung bién véi thi trudng hién tai, sy
dam dang va khéo 1éo ciia chi Duong Thi Qué chinh 1a gidy thong hanh di dén thanh cong.
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2. Chién hrge Sir dung von

Ba ly do dimg dau trong cac cach thanh vién dau tu nhimg von vay dau tién 1a nhu
cau vé vbn, thanh vién quen vo1 nhimg hoat dong tao thu nhap ma ho luya chon va
tiém nang thu nhap. Mot phan tu s0 nguoi tra 101 phong van ciing can nhic téc do
thu lai von dau tu khi quyét dinh dau tu von vay dau tién nhu thé nao, 1am sao dé
dam bao ngudn tién mit c¢6 san déu dan dé ho co thé thuc hién bon phan hoan tra
hang tuan cho TYM ciing nhu thoa méan duoc nhitng nhu cu cta gia dinh.

Véi nhitng von vay 16n hon (Von thir ba va nhitng vong vbn hién tai), mot nira sO
nguoi tra 10i phong van quyét dinh vé nhing chlen luge su dung von dya trén tiém
nang tao thu nhap cua cong viéc kinh doanh; yéu cau Ve vbn chi 1a van d& can nhic
thtr yéu. Ho san long dau tu hon, tham chi dau tu ca vén cua chinh ho vi ho di nhan
thire duoc tiém ning thu nhap trong céng viée kinh doanh cia ho.

Thanh vién khéng st dung nhitng vén vay dau tién cua ho vao nhu ciu cta c4 nhan
hay gia dinh trur hai truong hop trong d6 von vay dugc dung dé tra moén no trude do.
Tuy nhién, viéc sir dung mot phan von vay khong diung muc dich dau tu kinh doanh
dan dan xuat hién trong vong von thir ba (29%) va trong nhiing vong von hién tai
(61%). Thanh vién nang cap nha ctra, mua sam tai san gia dinh, hay danh tlen cho
viéc hoc hanh hay xin viéc cta con cai. Ho khang dinh c6 du tién con lai tir von vay
sau khi da dau tu nhimg thir can thiét trong cong viéc kinh doanh va tiép tuc su
dung tién vao nhitng muc dich khac, mot bang ching r6 rang cua tinh chat thay thé
dugc 1a "Vit va bo cua toi cho ldi nén t6i ddu tw von vay vdo viéc lat lai nén nha."
Mot thanh vién khac dung von dé mua xe may cho con di giai thich: "Tién 10i ban
lon va thu nhdp cia chong t6i dii cho ching t6i tiéu ding hang ngdy va tiép tuc
cong viéc kinh doanh cua chung toi."

Thém mot hay mdt vai loai hinh kinh doanh duong nhu la mdt chién lugc thanh
cong. Trir nhitng hoat dong trong trot va chian nudi van cé, viéc budn ban 13t vat hay
ban 1¢ c6 vé nhu dem lai nhiéu thu nhap va lgi nhuan hon cho gia dinh. Ciing nhu
vay, nhiing nguo1 khac trong gia dinh gitp thanh vién chu tdm vao nhung cong viéc
kinh doanh van c6 hodc cong viéc phu thém. Phat trién 1én cong viéc chan nudi 16n
hon hay c6 14i hon ciing 1a mot chién lugc thanh cong trong s6 cac thanh vién & Mé
Linh. Ho c6 thé mua mot con bé gia 1 triéu dong, nudi né 16n trong vong toi da mot
nam dén khi n6 sinh con va con bé c6 thé ban duogc véi gia 3 tricu déng. Bén canh
s6 tién 14i tir ban bé, con bo van 1a cua ho, gitp ho cay rudng va tiép tuc dé con.
Thanh vién tuy hio giai thich rang d6 12 mot ké sinh nhai tot vi "T6i khéng phdi bo
thém chi phi nao khi nuoi con bo, trir cong chan tha, va khi bo gia, téi co thé thay
thé né bang con ciia né va van khéng can phdi ton thém tién".

3. Nhirng loi ich tir viéc Sir dung von
a) Nhirng thay doi trong viéc sit dung vén: Thanh vién nhn thiy vdn vay cua

TYM da tao nén tac dong tich cuc dbi véi kinh té gia dinh ho. O cép do cong
viéc kinh doanh, dai by phan thanh vién néi rang ho mé rong cong viéc kinh
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doanh qua viéc ting s luong san pham tir vén vay dau tién dén von vay hién
tai. Trong khi nhirng nguoi tra 161 phong Van khang dinh 13 thu nhap cua ho
tang 1én, ho thiy kho ma tinh duoc con sd nay, boi vi cac dong thu nhap rat
khac nhau nhu hang ngdy, hang tuan, hang thang, hang nam hay thoi vu , va
cac ghi chép vé nhitng chi phi nay khong dugc luu lai theo hé thong. Piéu
nay thé hién rd rang trong nhimg s6 li¢u thu nhép va loi nhuan khong nhit
quan, khién chiing t6i khong thé cung cap nhing con s6 ting thu nhap dang
tin cdy. Mic du bay gio thanh vién da kham kha hon trude khi tham gia Quy,
theo nhitng gi chung t61 lugm 1dt dugc tr nhan dinh hay hach toan cua ho,
viéc ho co kha nang thoat ngheo hay khong cling khong rd rang v61 qui mo
han ché cia cong vi¢e kinh doanh hién tai cua ho.

O cap d6 ho gia dinh, an toan thyc pham tré thanh tic dong dé thdy nhat tir
viéc vay von, tham chi trong sudt vén vay thir nhat; co di thic an cho gia
dinh c6 thé di lién v&i co thu nhap tir cong viée kinh doanh ma ho dd khoi
xuéng. Kha ning gia dinh cho con cai hoc hanh va mua sim tién nghi gia
dinh (ti vi, ta, quat dién, ndi com dién, ban ghé) dugc bao cao la da tang lén.
Ciing nhu véy, trong nhitng von vay hién tai véi mic von 16n hon, ho bat
dau dau tu vao viéc ning cip diéu kién nha ctra.

Nhiing thay d6i trong su an sinh cta ho gia dinh gép phan tao nén cam giac
hoan thién ban than trong nhitng thanh vién TYM. Trong khi thanh vién boc
10 réng su tu tin va tu hoan thién ban than 16n 1én, ho thira nhan rﬁng ho ¢co
chiéu hudéng sao lang nhu cau vat chat cia ban than vi loi ich cua gia dinh
ho. C6 kha ning tiép can vén vay cia TYM duoc mét sb thanh vién danh gia
cao, bdi vi la nguoi ngheéo, ho da tig gap kho khan khi vay muon hang xo6m
va ho hang. Nhan théy ho c6 kha nang thuc hién mot cong viéc kinh doanh
va tham chi tao cong vi¢c khong chi cho ban than ma con cho chéng khién
tinh than cta ho trd nén phan chan va diéu nay khich 18 ho chap nhan riii ro
qua viéc tham gia vao cac hoat dong kiém séng, hoat dong ma ho chua ting
1am (nudi bo) hay c6 thé khién ho di ra khoi lity tre lang (budén ban nho ngoai
lang).

b) St dung s6 dw: Nhu di néu, thanh vién gdp kho khan trong viéc tinh
toan loi nhuan thuc, vi nhitng dong thu nhap khac nhau vé tinh déu dan va
nhitng ghi chép vé cac khoan chi khong duogc luu lai mdt cach hé théng.
Ciing khong rd ho c6 phan biét giita tong thu nhip va thu nhip thuin hay
khong. Gan nhu tit ca thanh vién c6 hoat dong nong nghi¢p vi vay thu nhap
cua ho co tinh thoi vu cao.

Tang von kinh doanh va/hodc m& thém mot cong viéc kinh doanh maoi 1a
nhimg chién lugc ma thanh vién d3 van dung. Tuy nhién xu huéng nay cé
chiéu di xubng tir 15 thanh vién trong vong vén thir nhat dén 13 thanh vién
trong vong von thir ba va mot con sé dang budn 3 thanh vién trong nhitng
vong von hién tai. Cé thé thanh vién di dat dwoc mirc do ting trudng trong
doanh nghiép vi mé da lua chon va khong con mong mudn mo rong hon nira,
theo chiéu rong hay theo chiéu sau. Mt khéc, diéu nay c6 thé ciing lién quan
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ti phat hién rang dai bo phan thanh vién khong str dung nhing von vay hién
tai cia ho vao cong vi¢c kinh doanh, do d6 nhiing bdo cao khong c6 sé du
cling tang 1én.

Lo1 nhuan ciling dugc sir dung rong rai dé€ cai thién di€u ki¢n an sinh cta gia
dinh, nhu mua nhiing d6 vat phuc vu nhu cau thiét yéu, tai san gia dinh va
viéc hoc hanh cuia con cai.

¢) D6i pho véi khiing hoang: Gan nhu tit ca thanh vién khong gip phai bat ki
khiing hoang hay nhitng su viéc khéng ngo t6i trong bat ki vong von nao. Co
nhimg truong hop riéng khi vat nudi bi bénh din dén thua 16 khién thanh
vién phai hodc lam thué hodc dung tiét kiém ca nhan/ gia dinh hodc vay muon
tir nhitng ngudn khac dé ddi pho véi ap luc tai chinh sa sat ma ho dang phai
chiu.

4. Ra quyét dinh vé viéc Sir dung von

Mot dleu dang Luu y la phan dong nhiing nguoi tra 161 phong van (68%) tu quyet
dinh vé viéc sir dung von vay dau tién cua ho. Tuy nhién, xu huéng nay giam xudng
khi thanh vién nhan nhing vbn vay 16n hon (19 nguoi trong vong von dau tién, 14
nguorl trong vong von thir ba va 9 nguoi trong vong von hiéntai). Thuc té nay dua ra
gia thuyét 1a khi mirc von tré nén 16n hon thi chong hoic ngudi than khac trong gia
dinh tham gia vao doanh nghi€p vi m6 cua thanh vién, do v@y nhiing quyet dinh
cling tro thanh cong viéc chung. Nhitng thanh vién vay von ctng thira nhén rang ho

c¢6 xu hudéng ban bac véi nhitng nguoi than khac trong gia dinh vé nhitng khoan dau

tu quan trong hon béi vi kha nang rui ro cao hon.

L.

C. Két luan

Cic dong thu nhip da dang — Mgt chién hrge sir dung von hiéu qua. Trong
sudt nhitng vong von dau tién, phan 16n thanh vién chi dé tdm vao nhitng du 4n
nong nghiép. Dau tu doc nhit vao chin nudi va trdng trot dit gia dinh thanh vién
vao tinh thé rui ro 16n hon. C6 mot trudng hop, thanh vién dau tu mot trigu dong
dé nudi ga vit. Sau 3 thang thi dich cam gia cdm ap dén; chi da ban nét s6 ga vit
con lai va chi thu dugc mot nira s6 tién. Chong con chi d phai di lam thué dé
gitip chi tra hét von vay.

Khi thanh vién tiép tuc vay nhiing von 16n hon, dua trén tinh thuong xuyén cua
cac dong thu nhap co thé thdy ndi 1én mot mau hinh thanh céng trong sé nhiéu
ngudi vay von 13 tién hanh két hop nhiéu hoat dong Nhing cong viée kinh
doanh dem lai thu nhap hang ngay va hang tuan giup ho c6 kha ning chu cip
nhirng chi phi thong thuong. Thu nhap mot mon tur cac hoat dong thoi vu dugce
tiét kiém danh cho cac chi phi dugc duy tinh (hoc phi, 1€ tiéc, v.v) va/hoic nhiing
chi phi nam ngoai ké hoach (cac truong hop khan cip). C6 thé lay vi du la
nhimg thanh vién dang co6 cac du an chin nudi va trong trot (ddy 1 nhitng ngudn
thu nhdp mdt mon quan trong mang tinh chu ki), sau d6 lam thém nhirng viéc
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khac nhu ban ca, ban hang tap hoa hay ban gao e (dé c6 dong tién hang ngay va
ndp hoan trd hang tuan).

Mot chién luge khac ma mot sd thanh vién trinh bay la rét von vao hoat dong
kinh doanh cta chdng hay cia con nhu trudng hop thanh vién mua gd cho
xuong moc ctia chong, hay mot thanh vién ¢ Kim Pong vi tudi dd cao nén trao
vbn vay cho con gai dé mo mot sap hoa qua tai Ha Noi. Nhiing chién lugc nay
khién thu nhap cua gia dinh ting 1én dang ké.

Tinh thay thé cia tin dung. Cudc nghién ctru ciing hé mé ra rang da s6 thanh
vién str dung von vay hién nay cta ho mot phan hay toan bd vao nhirng nhu cau
cua gia dinh hay h gia dinh, thé hién tinh thay thé ctia nhitng mén von di vay.
Trong khi thanh vién vay tién nham mot muc dich duge néu rd, vi du dau tu vao
cong viéc kinh doanh, von vay lai dugc st dung vao mét viéc hoan toan khéc,
nhu cho con hoc hanh, mua sam tién nghi gia dinh hay nang cip nha ctra. Qua
quan sat, xu hudng nhu vy ciling ton tai trong sd cac khach hang tai chinh vi mé
trén cac nudc khac nhau (xem phan dong khung sau dy).

Tinh thay thé ciia Tin dung: Nhitng bai hoc rit ra tir Péru, An P9, Zimbawe
Cohen 2005

Viéc sur dung va nhu cAu vé cac dich vu tai chinh 1a mot chirc ning cua co s& nguén va danh muc hoat
dong kinh té cua ho gia dinh. Cac cudc nghién ciru & Peru, An Do va Zimbawe cho thdy cac von vay
tiép can dugc qua cac TCTCVM duoc sir dung phd bién nhét vao dau tu kinh doanh. Trong nhitng ho
gia dinh c6 nhiéu loiaj hinh kinh doanh, c6ng viéc dug néu ra lam co s¢ cho von vay khong phai bao
gio ciing ¢6 tiém ning phat trién 16n nhat hoac khong phai cong viéc duge sir dung von vay. Nhing
cudc nghién clru nay cling phat hién ra rang thanh vién sir dung von vay cho mot loat mén déu tu phi
thuong mai nhu nang cap nha ctra, cho co cai hoc hanh, va thuc hién cac nghia vu xa hgi. Vi nhitng
ngudi vay lién tuc, nhiing vbn sau thudong dugce dau tu vao cac hoat dong mao hiém hon d6i véi ca
thanh vién va TCTCVM.

Thoi quen nay c6 thé 1am ting muc rai ro khong hoan tra néu thanh vién tiép tuc
tan dung nhimg phan ngay cang 16n trong moén von vao nhimg khoan chi tiéu
khong tao ra thu nhap. TYM c6 thé can phai xem lai cac mau danh gia don xin
vay von va nhimg qui trinh cta can bg co so. Co thé phai than trong dén mirc
tinh ca cac ti€u chi vé kha nang hoan tra cta thanh vién, tinh trang cong vi¢c
kinh doanh cua ho, thoi gian tham gia chuong trinh va vi¢c thuc hién, nhitng
diéu c6 thé lién quan dén muc dich str dung von. Thém vao dé, giam st chit ché
viéc st dung von vay va gido duc tai chinh cho thanh vién 1a nhiing viéc lam
hop ly.

Ngirng vay qua lau hay Tréan kinh/Tran vé hinh? Cudc danh gia ciing luu y
mot sO thanh vién da tham gia Quy duwoc mot thoi gian kha dai nhung vay von
that thuong. Vi du, & Kim Dong c¢6 mét thanh vién tham gia Quy dugc 8 nam
nhung méi chi vay 3 von, vn cu01 cung 1én dén 20 triéu déng. C6 phai nhing
thanh vién nay ch1 ngung vay von tir Quy TYM hay c6 phai ho dang vay von tu
nhimg nha cung cap dich vu khac? C6 phai ho dang trai qua tran thiy tinh trong
viéc st dung von co 1ai?
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Tran kinh/Tréan vo hinh: Hoc héi tir Philippin
MkNelly va Alip, 2002

Céc nhom tép trung duoc tién hanh dé tham do liéu thah vién CARD c6 cham dén “trin kinh” trong kha
nang st dung nhiing vbn vay 16n hon mot cach c6 1ai khong va néu vy thi tal sao? Trong nhimg cum
¢6 to chirc cac nhom tap trung, tim thdy rat it thanh vién da vay nhiéu hon 30.000 P du 1a hau hét nhiing
cum ndy da hoat dong tir 3 dén 6 nam. Chét kim ham chinh khlen thanh vién khong thé vay nhitng von
tuog ddi 16n 12 ho so s& gap kho khan hoan tra va gay ra cac vAn dé cho cum. Vi du, mot diéu c6 vé pho
bién 14 thanh vién chia nho vén vay ctia ho cho mot vai dy an va cach st dung nhu tréng lha va ban thuc
pham hay v béo lgn va trang trai chi phi gido duc hay ho ciing c6 thé mua mot tai san nao d6. Thanh
vién can nhic rat ti mi liéu ho 6 kha ning cang déang khoan hoan tra hang tuan 16n hon tir dy 4n cta ho,
mdt su an cho thu nhap 6n dinh, hay liéu ho c6 thé dap mg dwoc nghia vu hoan tra tir cac ngudn thay
thé. Can bo CARD cling bdc 19 sy anh huong dang ké ddi voi mire vay ma cudl cung thanh vién nhan
duogc va vi ho c6 dong co thuc diy rd rét nén ho ciing tich cuc ¢ géng va giam nguy co rui ro vé kho
khin hoan tra. Thong tin dinh lwong thir cip cia chuwong trinh ciing duoc suu tip dé wée tinh khoang
cach giita mirc vén ma thanh vién CARD dé nghi va mirc vén ho nhén dugc. Khoang cach nay c6 thé
duogc coi nhu mot wde tinh gﬁn ding vé su than trong cua can bd CARD — Can bd Ki thuat va/hay
Truong chi nhanh —trong viéc xac dinh murc von so v6i nhu ciu cta ban than thanh vién. Dua trén mot
mAu thong tin vén vay tir 5 chi nhanh, mic vn di phat xp xi 75% mirc vén thanh vién dé nghi.

TYM c6 thé can nhic dé tién hanh mot cudc nghién ctru sau dé xem xét viée hép
thu von cham/thap trong sO cac thanh vién truong thanh. Khi hiéu dugc dung
nguyén nhan, TYM c6 thé xdy dung nhitng diéu chinh c6 thé ap dung cho nhimg
chinh sach hién hanh ciing nhu nhimg dich vu méi ma co6 nhiéu tiém ning cho
phép thanh vién st dung nhiing von 16n hon mdt cach nhanh chong va thanh
cong, vi du chinh sach vé ngimg nghi va dio tao vé viéc quan 1y du 4n va tai
chinh.

4. Tin dung voi Gido duc la yéu to quyét dinh. TYM c6 thé xem xét viéc hop
nhat phan Tin dung véi Pao tao vé& Gido duc Tai chinh cho Ngudi nghéo trong
sudt cac budi hop cum. Viéc nay co thé bao ham ca nhitng bai hoc co ban vé
viéc quan 1y tién giéi nhu quan 1y cic ngudn tai chinh ca nhan va cua ho gia
dinh (tao ra mot ngan sach, moé dau mot chién lugc tiét kiém, giam chi phi,
chuan bi cho nhitng su kién xdy ra trong vong doi, dbi phé véi nhitng truong
hop khén cép, quan ly tién no, duy tri viéc tiép can tin dung va dua ra nhiing
quyét dinh dau tu c6 tinh chién luoc) hay gido duc moi nguoi vé cac dich vu tai
chinh.

VI. KHAO SAT RA QUY

A. Tong quan Khao sat Ra quy

Mot viéc quan trong gitp TYM dat dugc muc tiéu vé tai chinh va x3 hoi 1a gitr duoc
nhimng thanh vién tt. Tir trién vong kinh doanh, dé mat thanh vién din dén nhimg
chi phi khong mong mudn vi sy dio tao cua td chirc 1a biéu hién ctia mot khoan dau
tu va chinh nhitng thanh vién 1au niam hon 1a nhimg ngudi c6 von 16n hon sinh ra
thu nhap tuong Gng cao hon trén mot nguoi vay. Tir trién vong tac dong x3a hoi,
ngudi ta cho rang bude tién quan trong giup thanh vién thoat khoi doi nghéo doi hoi
mot loat nhitng von vay 1di 10n hon va tich ity tiét kiém, diéu nay chi co thé xay ra
qua qua trinh tham gia chuong trinh lién tuc. Nhiing thanh vién ra quy sau chi mot
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thot gian ¢ han trong chuong trinh ¢6 kha nang chi chiu nhing tac dong tich cuc
bén 18 va dong gbp mot chat hay tham chi 1am cham lai qua trinh dat dugc nhimg
chi tiéu tai chinh. T4t nhién, c6 nhiéu ly do khéng lién quan dén nhung dich vu cua
chuong trinh ma cé anh huéng dén quyét dinh ra qui cia thanh vién. Tham do
nhirng ly do dang sau viéc thanh vién ra quy cho chiing ta sy hiéu biét sau sic co ich
va quan trong vé van dé thoa man cia thanh vién noi chung. C6 mot doi ngii thanh
vién hai long va trung thanh 1a mot myc tiéu danh gia va quan trong doi véi bat ki
doanh nghiép cung cép dich vunao. Hon nita, viéc lya chon bat ki budc di nao dé
giam ti 1¢ thanh vién ra quy phu thudc vao su hiéu biét thiu ddo hon vé nhirng yéu
t khién thanh vién xin ra quy.

Khao sat Ra quy 1a mot trong nhiing cong cu dinh tinh trong goi cong cu danh gia
AIMS/SEEP. Cong cu nay gitp t6 chiic xac dinh dwoc nguyén nhan thanh vién ra
khoi chwong trinh va ho nghi diéu gi 14 tac dong clia viéc tham gia chuong trinh dbi
v61 ban than ho va hoat dong tao thu nhép cua ho.

Tong s6 40 ngudi timg 13 thanh vién cia TYM va di ra quy trong vong 12 thang
vira qua di duoc lya chon ngau nhién va dugce phong véan sit dung nhimg bang hoi
c6 két cau duoc xay dung trén bdi canh cia TYM. Thém vao do, nhiing dir liéu
chuong trinh dugc xem xét lai nham danh gia muc d6 thanh vién ra quy can d6i voi
s6 thanh vién méi va tong s6 thanh vién tich cuc (Phy luc 5). Trén co sé dit liéu, ti
1¢ quy hang niam tinh duoc 1a 9,6%. Tuy vy, khi s6 thanh vién ra quy dugc tinh
nhu mot phan trong sd thanh vién méi, nhimg ham ¥ vé qui mé va kha ning ra
nhém tré nén rd rang hon. Trong 6 thang tir thang 1 dén thang 6 nam 2007, tong
cong 1.147 thanh vién roi Quy, chiém 46% sb lugng thanh vién méi (2.475). Két
hop v6i su ra di cua % thanh vién truong thanh, nhitng so liéu nay thé hién mot
lugng chi phi quan trong dbi voi TYM — ca vé nhitng dau tu da mat vao vi¢c dao
tap va chuan bj mdi truong xa hoi; chi phi co hoi trong viéc mat di nhimng thanh
vién gia dan hon va timg trai hon, déu 1a nhig ngudi c6 nhiéu kha ning vay von
16m hon.

B. Phat hién va Két qua
1. H6 so Mdu thanh vién ra quy ciia TYM

Duya trén két qua khao sat (Bang 1) TYM dang trai qua mot s lugng 16n thanh vién
ra quy (32,5%) giita ndm thtr ba va nam thir 4 trong quy. Mot s6 lugng dang ké
thanh vién da ¢ trong quy dugc 6 nam (27,5%) cling ro1 bo chuong trinh. Chi 22,5
% s nguoi tra 151 phong van da tham gia chuong trinh dudi 2 ndm. Vi vy, nhiing
ngudi ra khoi chuwong trinh hau nhu 13 nhimng thanh vién truéng thanh hon.

Bang 2 thé hién két qua ddi chiéu chéo giita s6 von da nhan véi tong thoi gian 1a
thanh vién cua nhiing ngudi ra quy. Gan nhu 53% thanh vién c6 da nhan toi da 4
vbn vay trudc khi ra quy va dang trong giai doan nam thir ba va thir 4 trong chuong
trinh. Két qua cho thiy c6 nhimg thanh vién TYM ¢ trong chuong trinh kha lau
nhung khéng tich cuc vay von. Suy ra tr nhiing 1y do ra quy ma thanh vién dua ra,
c6 thé ho khong thich cac déc tinh cua san pham vbn di kém véi muc voén (qua
nho), tc do phat von (qua cham) va ki han vén (qua ngan).
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Gan nhu mot nia (48%) nhimg vén vay cudi cing tr Quy TYM 13 duéi 2 triéu
ddng, véi gan nhu 1/4 trong khoang 2-4 triéu (Bang 3). C6 nhiing thanh vién ra
nhom ¢ Kim Dong, Quang Xuong va Nghi Loc 161 chuong trinh khi chua hé vay
mot von ndo. Nguoge lai, mirc von cao nhéat di phat cho mot thanh vién ra quy &
Binh Xuyén 13 15 tridu dong. T4t ca nhimng ngudi tra 161 phong van déu béo céo
rang ho da tra hét von vay trude khi ra quy, chi c6 mot ngudi cum phai hoan tra
gitip véi so tién 1a 120.000.

Sinh sdng tai mot ciing co ban 13 nong thon, gan nhu mot ntra sé ngudi tra 101 phong
van (49%) c6 ngudn thu nhap chi yéu 1 chin nudi (Hinh 1). Loai hinh doanh
nghiép vi mo pho bién tht hai 1a budn ban nho gdm c6 ban hz‘mg tap hoa, ban hoa
qua, rau, ca hay thit. Ciing c6 mét s6 thanh vién ra nhom nudi ca, dét chiéu, bén
chdi va may quan 4o. Mot thanh vién ra quy thira nhén rang chi khong c6 cong viée
kinh doanh nao ca va khong vay von nio.

Loai hinh kinh doanh
2% 1% 9%

O Chan nubi

B Buén ban nho
33%

ONuéi ca
0 San xuét

B Khong co

Hinh 1
2. Nguyén nhan ra quy

Nguyén nhan thanh vién rdi bo chuong trinh ¢ thé phan chia dai khai thanh nhiing
van dé lién quan dén chinh sach va thu tuc cia TYM (59%), nhitng nguyén nhan
lién quan dén cong viéc kinh doanh (24%), va ly do ca nhan (18%). Trong nhfrng
chinh sach va thu tuc, sinh hoat tuan dugc 68% nguoi dan ra (Bang 4). Mot vai
ngudi (15%) dé cap dén van dé xét von cham va khong thé thyuc hién tit ca céac
chinh sach cia TYM/Cum (10%). Trong nhitng nguyén nhan lién quan dén cong
viéc kinh doanh, 1/3 khang dinh réng ho c6 du von lyu dong cho cong viée kinh
doanh cua ho, vi vay ho khong con can dén von vay ctua Quy nita. Khoang 8% noi
rang ho quyet dinh chAm dut cong viéc kinh doanh d6 va chuyen sang lam mot viéc
gi khac, diéu nay c6 thé lién quan dén viéc chuyén dia diém cu tri (T6i chuyén di),
c6 thé dé 1am viéc ¢ noi khac. Mot thanh vién tré nén rat dé ton thuong trude nhiing
khoé khan hoan tra khi chi phai nho mot nguoi than khéc trong gia dinh hoan tra thay
vi lay ttr thu nhap kinh doanh cua chi. Diéu nay duoc néu ra boi 8% nguoi tra 10i
phong van, nhimg nguoi cudi ciing ‘phai ra quy khi phai lién tuc d6i mat v6i kho
khin hoan tra, hdu qua cua viéc mat di sy hd trg tir nhu nhap cta mot nglri thin
trong gia dinh.

53



NHO’NG NGUYEN NHAN RA QUY

OA. CHINH SACHVATHU TUC CUATYM
@ B. NHO’NG NGUYEN NHAN LIEN QUAN DEN CONG VIEC KINH DOANH
OC. NHI'NG LY DO CA NHAN

Hinh 2

Nguyén nhan dan dén viéc ra quy c6 thé 1a mot chudi cac sy kién. Vi du, thang 8
nam 2006, mot Bao cao HO tro K¥ thuat® trich din rang hop cum khong thuong
xuyén (mot thang mot 1an) 1a nguyén nhén cua sy cham tré trong viéc xét von. Vi
nhirng doi hoi trong viée xeét duy€t von vay phai duge ndp trong budi hop cum nén
bat ki yéu cu nao chua duoc thye hién chi cé thé duge hoan tit vao budi hop cum
lan sau, két qua 13 thanh vién phai chd nhiéu ngay dén thang sau. Nhitng von vay bi
tri hodn c6 nghia 1a thanh vién dé tudt mat co hoi kinh doanh, mét anh huong rat
xau 1am mat di dong lyc di hop cum va cudi cung la méat di dong lyc tham gia
chuong trinh.

> Gerardo Garcia va Marivic Austria. Bao cao Ho tro K thuat, 2006. 11pp.
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KHI TAM MAN NHUNG KHEP LAL...

Quy TYM luén luén c6 mét muc dich Ia trao quyén cho phu ni, trao cho ho co héi tré nén déc lap bang cach lam chi céng viéd
kinh doanh cta chinh ho. Trong da sé céc truong hop, nhitng phu ni¥ ndy c6 kha nang thanh céng, ca trén khia canh chuyén|
nghiép qua viéc kiém tién cho gia dinh va cai thién 16i séng va trén khia canh cé nhan qua viéc nhan ra gié tri ban than va c6 duod
iong cam dam va tw tin dé dbi mét véi nhiing thir thach phia trude.

Nhiing phu niv nay, chi,cén duoc huéng dén va trang bj nhiing ki nang chuyén mén dé co duge mét "cd huych". Cing nhuw bad
can duogc danh béng dén khi séng Ién,’nhfmg bubi hop cum, dao tao va hdi thdo néng cao kién thire cla ho vé viéc quan ly céng
viéc kinh doanh va cho phép ho trao doéi véi nhirng thanh vién khac.

TYM la mét yéu t6 thiét yéu trong thanh coéng ciia nhiing phu nir ndy. Nhung doi khi, do mot thanh vién ¢ thang loi dén déu va du
Inhing tiém nédng cua nguoi do la gi thi nhiing tinh huéng ngoai tam kiém soét cia TYM cé thé dan dén viéc mat di mét thanh vién|
dang quy va dang khen. Bé chinh la trivong hop cua chi Doan Thi Nghia.

Trong s6 tat ca thanh vién cum 41 thén Thuy Quang, xa Yén Lwong, huyén Y Yén, chi Doan Thi Nghia la mét thanh vién dwoc
nhiéu ngudi quy mén. Chj Ia ngwdi cham chi, nhiét tinh va cham di sinh hoat cum. Chj Nghia sinh ndm 1958. Chéng chj, anh|
Hoang Van Thién, sinh nam 1955 1a thg' xay. Anh chi sinh dwoc 3 con -2 trai, mét gai. Hai chau Ién dang lam nghé may; con|
con ut dang hoc 1&p 9.

Chi Nghia vao Quy ngay 05/03/2003 va ra nhom ngay 22/03/2007. Khi chi m&i tham gia Quy, chi con nhut nhat, rut ré va ngap
ngtrng. Nhuwng nhac dén chuyén buén ban, cai duyén an chtra trong chi moi boc 16 ra. Vao vong von dau tién, chj vay 500.000d|
dé dau tw budn ban hang khé nhw mang, mién, mam mudi. Nhw bat ki mét thanh vién nao, chi mudn phat trién kinh doanh d&
kiém thém thu nhap cho gia dinh.

an s khéi dau nan, va hoan tra tuadn con khé khan hon chi twéng lic ban dau. Nhung tinh kién tri va thai d6 lam viéc cham chj
ctia chi da dwoc dén dap. Chi kiéms dwoc nhiéu tién hon va viéc hoan tré tré nén dé& dang hon. Dan dan cdng viéc kinh doanh
ciia chi khdm kha hon. Bé&n vong vay th& 3, chi xin vay vén 3.000.000 déng. Lan nay chi, n&i rong mat bang va mua thém t
dwng. T mot cai chdng che véi vai ba mét hang don gian, dén nay chi da cé mot clra hang tap hoa nho nhé véi day du ching
loai hang.

Chj that man nguyén khi nhin thay céng viéc kinh doanh &n dinh, day trién vong va gia dinh co6 nhiu tién bo.

Chij tam sw rdng tlr khi vay vén, cudc sbng clia gia dinh chj da thay dbi rat nhiéu. Anh chi da mua duoc db dac, thiét bi va vat
dung trong gia dinh nhw ti vi, xe dap. Chj néi day la diéu chj khong thé dat dwoc néu khong c6 Qu§ TYM va vi vay chi rét biét on
Quy.

Mot didu rat d3c biét biét & chi Nghia la chi rat thich di hop cum. Trong subt may nam tham gia Quy, chj chwa hé bd mot budi hop|
lcum nao va bao gid cling dw tir dau dén cudi. Chi thay di hop that vui va bd ich, gidp chi xay dwng dwoc cac mbi quan hé, val
ludn ludén cap nhat nhixsng thong tin mai nhét trén thi trudng. Ngoai ra, chi nghi hop cum Ia noi cac chi hoc hai kinh nghiém lam &an.

a quan trong hon, chi cé the rat kinh nghiém t&r cac thanh vién khac, ap dung nhirng viéc t6t va tranh nhirng d|eu khéng tot Tai
cac cude hop, chi chia sé réng chi khong chi ban vé chuyén lam thé nao dé tang cwéong kinh doanh ma con ban vé cudc séng gial
dinh---lam sao dé& nudi day con dung cach va gin gitr gia dinh khée manh, hanh phuc.

Khong can phai néi, chi Nghia rét béng long va mong mudn duoc sinh hoat trong Quy TYM nhiéu n&m ni¥a.Chj rat vui va khong
quén cam on chdng cuing hai con da hd trg kinh te khong chi dé chi tra tién tudn ma con cé y nghia quan trong trong viéc phat
trién cong viéc kinh doanh ctia chj. Chij ciing rat muén cam on con Ut da d& dan viéc nha dé chi cé thoi gian tham gia sinh hoat.

Tuy vay dén nam 2007, kho khan bat dau xuét hién khi chj phai c6 géng thu xép cong viéc kinh doanh va lam tron bdn phan voi
gia dinh. Lic dd, con Gt cha chi budc vao 16p 9 va can quan tam nhiéu hon dén viéc hoc hanh. Hon niva, thuc té cho thdy cé qudl
nhidu viéc khién chj khéng kham néi. Ngoai cong viéc budn ban, chi con phai lam 6 s&o ruéng, va nudi 5 con bo. Va trén hét 13
trach nhiém gia dinh, com nuwéc cho chéng con va tréng nom nha cira.

i tat ca nhitng trach nhiém 4y, chi Nghfa Itc ndo cling tat bat. Chi khéng thé tap trung budn ban, khéng thé thu xép thoi gian va
khong thé Iwu tam dén nhirng van dé lién quan dén cong viéc.

Chdng chi cling bét dau dé y thdy chi khong thé 1am ndi qua nhiéu viéc nhw vay. Méi khi di lam v&, anh lai thay chi lam viéc vat va.
IAnh nght di hop cum va tham gia cac hoat dong cGa TYM mét qua nhiéu thoi gian. Do d6 anh yéu ciu chi ra nhém dé khéng anh
hwéng dén trach nhiém gia dinh va cong viéc rudng vweon. Chi da cb gang giai thich véi anh vé sw thda man chij da tim dwoc ti
Quy TYM bén canh nhitng phan thuwéng tai chinh tir cong viéc kinh doanh. Nhung anh da quyét dinh rdi va khéng nghe chi niva.

Quan niém vo phai nghe 161 chdng déng vai tro rat Ion trong quyét dinh ra qu§ cta chi. Chj tw nha: "thuyén theo l4i, gai theo
chdng"”, thé nén du chuyén nay lam chj dau long, chi van phai viét mét 1a don xin ra nhém. Khi dwoc hdi chi cé kha ndng quay lai
Quy khong, chi cudi budn va néi néu TYM cho thanh vién sinh hoat theo quy, biét dau chéng chi s& théng cadm hon va thay déi |
kién. Duoc nhw vay, chi sé lai vao Quy.

NGi budn con virong trong anh mét, chj ndi rang néu chj co co hoi lam lai, chi van vao Quy TYM. B&i vi & d6 chi tim thay niém vui
du"c_vc la chinh minh. Chj cé thé thwc hién wéc mo cod dwgec mot cong viéc kinh doanh cho riéng minh va cung véi TYM chi da tim|
thay dwoc gia tri va kha nang cla ban than.

Quyét dinh Ra Quy
Trong sb 40 ngudi tra 16i phong van:
= 70% n6i rang ban than ho dua ra quyét dinh nay chu yéu 1a vi ho khong con sin

sang di sinh hoat cum nfra.
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= 20% nio rang quyét dinh nay 1a ctia mdt nguoi than trong gia dinh. Trong sb nay,
73% noi rang d6 1a quyét dinh cia chong, 18% noi rang do 1a quyét dinh ctuia con
trai va 9% ndi rang do 1a quyét dinh chung cua chong va con dau.

* 3% noi rang cum yéu cau chi ra nhém vi van dé sinh hoat cum.

Phan déng thanh vién ra quy tu quyét dinh viéc nay trong khi 1/5 ra quy vi ngudi
khac yéu cau chu yéu tir phia nguoi chong Di hop cum c6 thé da can tro cac hoat
dong tai san xuét (trén phuong dién gia dinh) va cic hoat dong san xuét (trén
phuong dién kinh doanh) cta thanh vién nén né tré thanh van dé chinh trong viéc
ngimg sinh hoat cua thanh vién. Ngay ca nhitng ngudi bi cum yéu ciu ra quy ciing
cho biét 1y do ho bi yéu cau ra nhom la khong thé di sinh hoat cum.

3. Nhitng diéu da trdi qua trong Quy TYM
a. Nhitng diéu da trdi qua véi nhitng vén vay tiv TYM

Khi dugc hoi von vay da gitp ho nhu thé nao trong cong viée kinh doanh, 53%
noi rang von vay giup ho rat nhidu dé duy tri cong viéc kinh doanh, 30% noi
rang von vay giup ho mo rong kinh doanh trong khi 9% noéi rang von vay giup
ho khoi dau mot cong viéc kinh doanh cua chinh ho. 7% con lai 14 nhitng nguoi
chua c6 kha ning vay von trudce khi ra khoi chuong trinh.

Trong sb cac cach st dung von vay khong lién quan dén cong viéc kinh doanh
do mot vai ngudi tra 101 phong van néu ra c¢6 viéc mua thuc phdm cho gia dinh
(32%), mua tai san cho gia dinh (31%); va cho viéc hoc hanh cua con cai (29%).
Tam phan trim (8%) sir dung von vay dé cai thién diéu kién nha ctra (Xem Hinh
3).

Cac cach sir dung vén khéng lién quan dén
cong viéc kinh doanh

Ché dd &n udng cla gia dinh t6i da duwgc
cai thién

31% W Toi da c6 kha nang cho con cai dn hoc

\ \~’ Toi da cai thién dwoc diéu kién nha ctra
T6i d& mua dwoc dd dac va thiét b, hay
céac san phdmkhac danh cho gia dinh

Hinh 3
b. Nhin thirc vé Tdc dong ciia TYM

Pa sb nguoi tra 161 phong van lap lai rang vbn vay cua Quy TYM da giup ho cai
thién ché d6 an uong cua gla dinh, dem dén cho ho sy hd tro tai chinh cho viéc hoc
hanh cta con céi ho, tdng gid tri tai san cua gia dinh ho va gitp ho c6 kha ning cai
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thién dleu kién nha ctra. Sdu muoi tim phan tram (68%) ké ra 13 viéc tham gia Quy
TYM rat ¢6 1oi cho ho. Chi ¢6 mot nguoi noi rang trach nhiém thanh vién cua TYM
la ganh ndng 601 voi chi. Mot ty 1€ rat cao (88%) nguoi tra 101 phong van noi rang
viéc hoan tra von cudi cing cua ho dién ra rat tot. Vén vay da dé dap tng nhu cau
kinh doanh ctia ho va hoan tra ciing dé dang. Chi c6 mot ngudi c6 khé khan trong
viéc hoan tra vbn vay.

Nhirng nguoi tra 101 phong van dugc hoi vé su thay (101 trong thu nhap cua ho khi
ho dau tu von vay. Sau muoi phan trim (60%) noi rang thu nhép cua ho tang 1én
dang ké, 28% noi rang thu nhap ting nhe va chi 3% noi rang thu nhap ciia ho van
nhu cii. Nhitng cau tra 101 ciia ho ngu ¥ rdng su can thiép tir nhimg vén vay cia
TYM dem lai loi ich kinh té cho dai b phan nhiing nguoi da ra khoi chuong trinh.

c. Nhin thicc vé S6 thanh vién trong Cum

Mic du viéc sinh hoat cum dugce nhic dén nhu 1y do chinh khién thanh vién roi bo
chuong trinh, khi dugc hoi rang viéc tham gia cum d gitip ich cho ho thé nao, 33%
no6i rang dieu do giup ho ¢ thém ban be va phat trién ki nang lanh dao (22%). Mudi
sau phan trim (16%) ké rang ho da nang cao ki nang kinh doanh qua cac budi dao
tao tai cum va nho viéce trao d6i y kién va nhimg 1an tiép xtc giita cac thanh vién.

Nhiing cau tra 101 nay hudng dén gid tri cia cac nhom doan két, rang khi c6 thoi
gian va moi nguoi dugc tao diéu kién hinh thanh mdt moi quan h¢ san xuat, cé thé
tré thanh nén mong viing chac cho sy ho trg, bao 1anh va trao quyén lan nhau.

d. Cdc cdp dé théa man

Sw trdi nghiém ndi chung
= 7.5% noi rang diéu nay rat tich cuc
= 22.5% noi rang diéu nay tich cuc, va
= 70% néi rang sy trai nghiém cua ho trong TYM néi chung 13 t6t.

Khéng ai trong sb nhitng nguoi ra khoi chwong trinh c6 nhan thuc tiéu cuc vé
nhiing gi ho trai qua trong TYM.

Chi sé khuyén khich mét nguwoi ban hay ho hang tham gia chwong trinh chir?
= 53% n6i ho s& van quang ba vé TYM véi nhitng ngudi khic chi yéu 1 vi ¢6 thé
vay vOn khong can thé chap, va dong thoi co6 the hoc hodi cac thanh vién khac.
* 47% no1 ho co thé khong, chu yéu 1a vi ganh ndng trong viéc sinh hoat cum.
Trong khi hon mot nira danh gia cao von vay va viéc hoc hoi tir nguoi khac, cac

budi hop cum duoc nhimg ngudi khic coi 13 ganh ning, suy nghi nay khién ho
khong c6 y dinh dong vién nhiing nguoi khac tham gia TYM.
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Nhiing dic diém ciia chwong trinh khién thanh vién hai long nhit

Su hiéu biét sau sic vé khia canh thoa man cta thanh vién ndi 1én tir 1oi dap cua
nhiing ngudi ting 13 thanh vién TYM vé nhiing diéu ho thich nhat vé Quy TYM.
Du 1a ho ¢6 kho khan trong viéc di sinh hoat cum, nhiéu nguoi trong s6 ho van danh
gi4 cao gi4 tri cua tinh doan két trong nhom. Pay 1a noi ho tim dwoc nhing nguoi
ban méi va hoc hoéi nhing diéu mo1 meé ma chinh nhiing diéu nay da trao quyén cho
ho theo mot cach nao do. Vay vbn khong can thé chip ciing cho phép ho tiép tuc
kinh doanh, mang lai nguén thu nhap 6n dinh. Viéc 1a mét thanh vién TYM ciing
lam cho ho c6 kha nang chuén bi cho nhitng sy kién co thé bat ngo xay ra trong
tuong lai thong qua nhiing dich vu tiét kiém va bao hiém vi mo.

= Tinh doan két trong nhém va/hay dong luc nhom (31%)
= D& bao lanh hon cac dang vay von khac (20%)
= Ngudn von luan chuyén 6n dinh (18%).
= Chia sé kinh nghiém va hoc hoi tr CBKT ciling nhu cac chi em thanh vién khéc
(12%)
= Ki han d& hon (hoan tra hang tuan) (12%)
= Tiét kiém va bao hiém (6%)
= Dio tao hay ho tro ki thuat (4%)
Nhiing dic diém ciia chwong trinh khién thanh vién khong hai long nhit

Lai suat cao cong v6i cac budi hop cum dai va dién ra thuong xuyén 1a mot ngudn
dan dén s khong thoa man d6i voi nhiéu ngucn da ra quy. Cing c6 mot s& ngudi
lo lang vé murc va tan suat hoan tra . Mot vai nguoi trong s6 nhiing thanh vién ra
quy nay ciing nhan thiy ring néu Von vay khong duoc phat dung han, co hol kinh
doanh cua ho ciing qua di. Nhiing van dé kém quan trong hon la nhiimg chinh sach
cu thé vé tinh ding gio, trich phan trim ban dau, va viéc sir dung von. Ngay Quéc
té Phu nit (8/3)hay Ngay Phu nit Viét Nam (20/10) 1a nhitng dip ddc biét y nghia
v6i thanh vién TYM, va 8% nhiing ngudi ra quy noéi rang TYM khong cho ho su
cong nhan ma hg dang dugc hudng vao nhitng ngay nay.

= La1 suét cao (22%)

= Tan suat cac budi hop qua thuong xuyén hay cac budi hop dién ra qua lau (22%)

» Chinh sach hoan tra (tan suat va mirc hoan  tra) (12%)

= Thanh vién mét nhiéu phi giao dich hon néu vén vay khong duoc phat ding han
(5%)

= Khong c¢6 chuong trinh dao tao vé nong nghi¢p (8%)

= Phat dén mudn (8%)

= Mot s6 thanh vién vay ho hodc cho vay ké (8%)

= TYM khong quan tim dén nhitng ngay ky niém ctia phu nir cho thanh vién (8%)

= Khoan trich phan trim ban dau cao (8%)

= Tiét kiém hay bao hiém bt budc (5%)
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5.

Nhiing khuyén nghj ti thanh vién ra quy

Su hiéu biét sau sic vé khia canh khong théa méan cia thanh vién cling ndi 1én tir
nhiing dé xuat vé viéc 1am cach nao TYM c6 thé cai tién dich vu hon nita va danh
sach nhiing hé théng/thﬁ tuc cu thé ma ho muén co su thay ddi nhat. Mic du c6 mot
sd phan trang 13p hay c6 mdi twong quan, nhimng ¥ kién cta ho c6 thé duoc phan
loai trén mot s6 mit.

= Hop cum: Nhitng thanh vién ra quy néi rang ho mudn chuyén tir hop tuan sang
hop thang va thoi lugng cua budi hop ciing ngan hon.

= Céc chinh sach va tha tuc vé& von vay. Tuong tw, ho muén thdy TYM giam tan
suat hoan tra thanh tra dan thang moét lan hodc 2 tuan mot lan, gidm lai suat va
tang toc do phat von

= Can bd Ki thuat: Ho muén Cén bo Ki thuat c6 thdi do va cach cu xir tét hon.
bac biét, ho dé xuat rang Can b K7 thuat nén nhiét tinh va linh hoat hon..

= Pao tao va tham quan hoc tap: C6 dé xuit rang TYM nén to chirc nhitng hoat
dong cum cho thanh vién nhu tham quan hoc tap lién cum, va c6 dao tao ki thuat
hay dao tao nghe.

Khda nang tro lai TYM

Mot phan ba hay 33% van san sang tro lai TYM trong khi bon muoi phan trim
(40%) van chua dut khoat co quay trd lai hay khong. Co 23% néi rang ho s& khong
quay lai TYM nita. 5% néi rang ho s& tr¢ lai néu bat dau co nhiing thay ddi, chang
han nhu thai do cta can bo t6t hon (quan tAm va linh hoat hon) va thdi lugng budi
hop cum rut ngén hon.

Cac kha nang tré lai Quy TYM

D Sé tré lai 32,5
B Co6 thé sé tr lai 40
0Sé KHONG tr lai 22,5
[0 Sé CHi trér lai NEU.. 5
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Bang VI (a). Phin loai Nguoi tra 16i phong van theo Thoi gian 1a thanh vién

So nam la thanh vién

<= 6 thang

7 - 24 thang(dén 2 nam)
25 - 48 thang (dén 4 nam)
49 - 72 thang (dén 6 nam)
> 72 thang (> 6 nam)

TONG

T.so

13
7
11
40

Y%

2.5
20.0
32.5
17.5
27.5
100.0

Bang VI (b). Phén loai Tong s6 Mén von da nhin theo Thoi gian 1a thanh vién

<=6 | 7-24thang | 25-48 thang | 49 - 72 thang (> 72 thang (> TONG %
thang | (den 2 nam) | (dén 4 ndm) | (den 6 nam) 6 nam)
Téng s6 mén vén| 1 8 13 7 11 40 100%
da nhan
0-4 1 8 3 21 52,5
5-8 3 5 12,5
9-12 1 1 2 5,0
13-16 2 5 7 17,5
17-20 1 1 2,5
>20 4 4 10,0
Tbi thi’éu (tbng s6| 0
mon von)
Téi da (tong s6| 25
moén von)
Trung binh (sd| 7.1

moén von da nhan)
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Bang VI (c). Mirc von ciia von vay cudi ciing phan loai theo chi nhanh

Séc Son Mé Binh Kim Y Yén Quing Hung Nghi
Linh | Xuyén | Dong Xwong |Nguyén |Loc

Mike vén cudi 5 5 5 5 5 5 5 5
cung
Duéi 1 3 1 2 3 3 2 4
2.000.000 &
2.000.001 -3 0 0 2 2 0 1 1
4.000.000 &
4.000.001 -1 2 1 1 0 2 0 0
6.000.000 &
6.000.001 -0 0 1 0 0 0 2 0
8.000.000 d
Trén 0 0 2 0 0 0 0 0
8.000.000 d
Téi ) thiéu 1.000.00 1.000.0 |1.500.000 |0 1.000.0 0 1.000.000 |0
(mtrc von) 0 00 00
T{Si da (muc|5.000.00 4.500.0 [15.000.00 (6.000.0 3.000.0 |5.000,00 {7.000.000 |3.000.
von) 0 00 0 00 00 0 000
Trung ~ binh 3.200.00 2.600.0 8.700.000 2.900.0 2.100.0 2.800.00 4.000.000 800.00
(mtrc von) 0 00 00 00 0 0

Béang VI (d). Nhitng nguyén nhén thanh vién TYM ra quy

Nguyén nhan

Nhirng Chinh sach va Tha tuc ctiia TYM:

= T6i khong san sang di hop cum (hop cum qué dai)

= Vén vay dét qua

= Ph4t vén mit nhidu thoi gian qua

= T6i khong thé theo tit ca nhitng chinh sach ciia Quy TYM/Cum

= Mirc von qua nhé/Khong thé doi hoi mirc von

= T6i khong thich cach can bd ki thuat dbi xir voi toi, hay t6i c6 van dé voi nhan vién Quy
TYM. (khong hai long véi can b ki thuat)

* Ki han qué ngin

= T6i khong thich cach hoan tra

= Cuym yéu cAu toi ra quy (cd vAn dé vé viéc sinh hoat cum)

Nguyén nhan lién quan dén cong viéc kinh doanh

= Biy gio t6i ¢6 du von kinh doanh

= T6i quyét dinh cham dirt cong viéc kinh doanh nay va lam mét viéc khac

= T6i khong thé hoan tra vdn vay ciia minh vi gap kho khan trong kinh doanh, nhu doanh
thu/loi nhuén thap.

Ly do Ca nhén

= Chdng t6i hay mot ngudi than khac trong gia dinh c6 thu nhap di di noi khac va toi
khong thé duy tri cong viéc kinh doanh ctia minh

= T6i chuyén di

= T6i phai cham s6¢c mdt nguoi khac

= So vay von vi t6i gia va cam thay khong thé hoan tra cho TYM duoc

= T6i ¢6 van dé c4 nhan véi nhimg thanh vién khac trong Cym

TONG

40

19

19

15

14

NN W

%
100,0
47,5
22,5
17,5
7,5

5,0

%
59

24

18
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= T6i khong thé tiép tuc hoan tra von vay vi t6i da sir dung tién vao mot dot khing hoang, 1
hay mét buoi ki niém cua gia dinh
= Chong va con t6i déu c6 lvong nén khong can phai vay von tra 13i nira 1

C. Két luin

Nhirng phat hién tir cic cudc phong van thanh vién ra quy néu bat 1én mot s6 thach
thirc co ban ddi véi viéc cho ngudi nghéo vay trén co s¢ nhom thanh vién, dic biét
trong cac khu vuc trong ddi trudong thanh cia chuong trinh. Trir Nghi Loc, cac chi
nhanh dugc chon miu cua TYM déu hoat dong duogc 4 dén 13 nam. Cung voi thoi
gian, nhiéu van dé duoc thanh vién nhan ra cang tré nén sau sic va dé anh hudng
dén quyét dinh ra quy cta thanh vién.

Qua thoi gian, mot thue t& don gian 14 c6 nhiéu kha ning thanh vién cam thdy mét
moi voi cac budi hop cum. Thanh vién ciing mong doi TYM cung cap nhimng dich
vu hi¢u qua, béi vi dé 1a mot td chirc trudong thanh va theo ly tuéng thi TYM nén
cung cip nhitng dich vy hiéu qua va uu viét. Thanh vién cia TYM va nhiing thanh
vién trién vong di bat dau so sanh gia thanh cta nhimg vbn vay va lii suat cia
TYM duoc nhin nhén 13 cao, khong dugc wa chudng so v6i nhitng san pham Ngin
hang No6ng nghiép va Phat trién Nong thon va Ngan hang Chinh sach Xa hoi cung
cap. Tat ca nhimg diém yéu nay khong thé t6 v& dugc mot buc tranh tuoi dep ve
hinh anh TYM trong cong dong, khién Céan bd K1 thuét kho phat trlen thanh vién
moi, tir d6 anh huong dén muc tiéu cua TYM vé mé rong kha niang tiép can, chua
n6i dén viée tiép can sau hon.

TYM c6 thé can nhic viéc cai thién cac budi hop cum dé thoi gian sinh hoat trd nén
c6 ich hon v¢i thanh vién thong qua viéc cung cap cac Bai Gido dyc Tai chinh giip
thanh vién cai tién cac chién lugc sir dung von. Cac chinh sach khuyén khich phi
vat chit cling ¢ thé duoc dua ra cho nhitng ngudi cham chi di hop cum, chang han
co sy ghi nhan ddi voi nhitng thanh vién co ti I¢ sinh hoat cao, bdi vi thanh vién
danh gia cao viéc dugc cong nhan trong cac 1 ki niém ctia chi nhanh. TYM ciing ¢
thé can nhic mot chuong trinh Tham quan Hoc tap cho Cum trudéng, mot chuong
trinh hiéu qua tai CARD Philippin dé ho hiéu sdu hon st ménh va tam nhin cia t6
chtrc va hiéu rd ho gép phan thé nao trong viéch dat duoc cac muc tiéu cua to chic.
TYM c6 thé t6 chirc mot didn dan dé chi em chia sé va hoc hoi 13n nhau, thuc déy
gi4 tri clia sy xuat sac trong cé hai linh vyc kinh té va dao dirc. CARD da dua vao
khai niém coéng nhan vai tro cia Cum truéng 1a nhitng ddi tac cia CARD trong viéc
duy tri ki luat tin dung tai cac cum. Cling nhu CARD, cum trudéng cia TYM khong
c6 ché do thuong vat chit; Cudc Tham quan Hoc héi ¢o thé cung cd long tan tuy
ctia ho, dé ho 1am tot vai tro nguoi giam thi, c¢d van, nguoi phan xur, nguoi thu ngan
cung cac phan sy khong thé dém xué nhung khéng loi 1oc gi trong viée theo dudi sy
phat trién cua cym.

TYM ciling phai chu truong mot san choi can bé“lng, dat trén mot vi tri tot trong co

ciu Hoi Lién hi€p Phu nit Viét Nam. Cudc nghién ctru gﬁn déy ddi V(')"i nhitng nguoi
ra quy ¢ Bangladét (ASA, 1996 va Hahemi, 1997) dac bi¢t dé xuat rang thanh vién

62



ro1 TCTCVM thuong 1a vi hg khong thoa man vai chét lugng cua cac dich vu tai
chinh do t6 chirc cung cip...hay d3 tim duoc nhitng dich vu t6t hon do mét t6 chirc
khac cung cap. Thanh vién "xem xét ki ludng" dé tim dwgc nhing dich vu t6t nhat,
cach nay cling ddn dén hién tuong pho bién: mot ngudi 1a "thanh vién cia nhiéu to
chtrc tai chinh vi mé"-mdét hién tuong co thé lam tang lén su thiéu no qua nhiéu,
mot didu dbi 1ap voi cac muc tiéu xoa d6i giam ngheo cuia ca chinh phu va cac co
quan phét trién tu nhan. Vi vay, ti 1& ra quy ddng ké khong chi co hai cho thanh vién
hay TYM ma cho ca nganh tai chinh vi mé6 rong 16n hon.

KHUYEN NGHI

Lam thé nao dé TYM déy manh tadc dong tich cuc cua Quy va han ché tdi da tac
dong tiéu cuc khong mong muodn?

1. Nhaén ra tinh c¢6 thé thay thé duoc cua cac quy tin dung va kha ning mac ng
va rui ro khong thanh toan néu thanh vién tiép tuc st dung phan tién ngay
cang tang tir von vay vao nhiing chi phi khong tao ra thu nhap, TYM cén
phai trang bi cho can bo co s& nhitng kién thire dé tham dinh don xin vay vén
mot cach hiéu qua hon dua trén nhitng yéu cau tai chinh cua cong viéc kinh
doanh. Dé than trong, chiing ta nén tinh dén cac tiéu chi vé kha nang hoan tra
, tinh hinh cdng viéc kinh doanh, quang thoi gian tham gia chuong trinh va
viéc thyc hién cua thanh vién. Piém nhan manh nén don vao khd ndng hodn
trd ciia nguoi vay chir khong don qud nhiéu vao viéc sit dung von véi diéu
kién cac thanh vién trong nhom sin sang bao lanh. Diéu nay s& giam thiéu
chi phi giao dich trong viéc vin vay vbn va theo ddi str dung, ting ning suit
lao dong cua can b va tao nén mot ddi ngii thanh vién vui vé va trung thanh
hon.

TYM ciing c6 thé xem xét viéc két hop bai hoc Tin dung véi Gido duc (TvG)
trong van dé Gido duc Tai chinh cho Nguoi ngheo trong cac budi hop cum.
Gido duc Tai chinh c6 thé bao gdm cac bai hoc co ban vé viéc khéo quan Iy
tién nhu quan 1y tai chinh c4 nhan va ho gia dinh (1ap ra mot ngan sach, khaoi
dong mot chién lugc tiét kiém, giam chi tiéu, lén ké hoach cho nhitng su ki¢n
trong vong doi, bao v¢ quy tai chinh trudc nhirng tinh hudng khan cép, quan
ly khoan ng, duy tri duong tiép can ngudn tin dung, va ra quyet dinh vé
khoan dau tu chién lugc). Lién két voi cac to chirc quan tam dén viéc xay
dung gido trinh gido duc tai chinh cho ngudi nghéo ma TYM cé thé dat quan
hé, nhu Microfinance Opportunities va Freedom from Hunger.

2. bé - glal quyét nhimg ban khodn vé viéc ty 18 sinh hoat cum, TYM c6 thé can
nhic viéc cai tién ndi dung budi hop cyum b ich hon d6i v6i thanh vién bang
cach dao tao va chia s¢ kinh nghiém vé giai quyet mau thudn, stc khoe, ddy
manh t6 chirc cong dong va nhimng bang chung vé cong viéc kinh doanh. Tuy
nhién, mot didu quan trong 13 hé thong hoéa khoang thoi gian, ndi dung va tai
liéu cho khoa dao tao. Bén canh dé ciling c6 thé c6 hinh thirc thi dua khen
thuong phi tai chinh cho nhiing nguoi di hop cum cham chi nhu ghi nhan ho
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1a thanh vién xut sic trong viéc chép hanh sinh hoat cum, béi vi thanh vién
danh gia cao viéc dugc cong nhan trong bubi 1& ki niém cua chi nhanh. TYM
cling co thé tham do kha nang tlen hanh hop cum trong khoang thoi gian
ngan hon nhu "N§p tién r01 ve" trong sudt cac mua hoat dong tap trung
trong néng nghi¢p nhu mua ciy va mua git. D1em lai trinh tu budi hop dé to
chte cho tt hon, viée d6 ciing 6 ich trong van dé nay.

. Tiép tuc thiét ké cic san pham va dich vu méi dé cai tién nhimg san pham
cli, dem lai nhiéu diém thuén lgi cho TYM trong viéc tang thi phén, tang
mirc d6 duy tri thanh vién ¢ lai Quy va giam chi phi van hanh khong chi dé
giai quyét cac van dé Vé canh tranh va sy khong théa man cta thanh vién nhu
thanh vién “bleu quyét bang chan”. Vi dy, TYM c6 thé xem xét viéc cung
cap mot loat von vay khong sinh 16i nhu Von vay Gido duc va Mua sam Tai
san.

. Khoéng con nghi ngo gi nita, trach nhi¢ém ctua cac Cum trudng doi hoi ho phai
danh nhiéu thoi gian va nang lyc. Ho thuc su 1a nhiing ddi tac trung thanh
cia TYM trong viéc xdy dung cic nhom doan két. Dé thuong cong cho
nhitng nd Iyc nay, TYM c6 thé nén can nhéc viéc trao nhitng phan thudng
phi vat chat cho Cum truéng. Phan thuéng nay c6 thé 1a mot Chuyén di trong
Chuong trinh Hoc tip cho Cum trudng, bao gdm hai ngay chia sé va hoc hoi
giita cac chi em, tham quan Vin phong Trung Uong va mét s chi nhanh
duoc lua chon, va dén tham cac du an thanh cong.

. Dé khuyén khich thanh vién thyc hién cic cong viéc ¢ tiém ning ting
truong va dé gop phan ting loi nhuan tir cac hoat dong kinh té nong nghiép,
TYM c6 thé tién hanh nghién ctru thi trudng theo qui moé huyén va xac dinh
cong viéc kinh doanh nao co l13i; quang ba cac dich vu va san phim cua
thanh vién cho cac thanh vién khac dé mé rong thi truong cho ho; va quang
ba viéc str dung cong nghé thich hop dé nang cao ning suat. Cé thé di doi
v6i nhimg nd lyc bd sung nhim giam nhe rui ro vé khé khin hoan tra cua
thanh vién va qua cac dich vu phy thém nhu bao hiém y té va bao hiém nhan
tho va viéc gido duc nham déy manh viéc xem xét cac chién luoc dau tu von
hiéu qué nhat.

. TYM co thé cin nhéc dén viée tién hanh mét cudc nghién ctru sau dé nhin
vao van dé& cham vay vén hay vay von thap trong s6 cac thanh vién truong
thanh. D¢ la vi thanh vién dang trai qua mot tran vo hinh vé viéc 1am thé nao
dé str dung nhirng vén vay 16n hon mét cach c6 13i? Hay co6 phai chinh su
khong thich rii ro ctia can bd chi nhanh c6 thé giai thich tinh trang nay? Dé
hiéu dugc 1y do that sy, TYM c6 thé xay dung mot sd diéu chinh c6 thé ap
dung hi¢én nay ciling nhu cac dich vu méi co tiém nang cho phép thanh vién
stt dung nhitng von 16n mot cach thanh céng va nhanh chéng.

. TYM phai xem xét ti mi ti 1¢ ra quy anh huong dén chuong trinh nhu thé
nao, vi ¢6 nhitng cong cu don gian va it ton kém dé theo doi thanh vién ra
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quy. Mot nha chu truong viéc quan ly hoat dong xa hdi da vach ra mot cach
chinh xé4c rang: "Trong tai chinh vi mo, hoat dong xa hoi va tai chinh dugc
lién ket va twong hd v6i nhau. Nhimng ngudi chil y dén st ménh cai thién
cudc song cia ngudi nghéo ciing s& cai thién duoc diém mau chdt vé tai
chinh cta ho."

8. Sém khac sdu vao gia trl t6 chirc van dé lay thanh vién 1am trung tdm khi
cung cip cac san pham va dich vu s& bao trudc diém hay trong thai do cua
Can bd Tin dung dbi v6i nguoi nghéo, nhitng ngudi ma ho cé st ménh phuc
vu. Do d6 ddo tao can bd méi nén nhan manh viée thau hiéu sau sic st ménh
ciia TYM va viéc 1am thé nao dé thé hién sy quan tdm véi thanh vién, mot
yéu t khién thanh vién hai long.

9. Quy TYM la mot mo hinh thé hién thanh cong nhan dinh réng mot chuong
trinh tai chinh vi mé c6 thé dat duoc kha ning tiép can nguoi ngheéo va sy
bén vimg tai chinh xtng dang duoc gach chan bang hai nét véi dleu kién
Quy gilt viing céc nguyen tac thuc hanh tét nhat. Vi vay TYM phai tiép tuc
chu trurong mot moi trudng cho phép va tham chi thu thé trong nganh tai
chinh vi mé, va tdn dung vi tri duy nhat c6 quyén thuc hién nhu vay trong
Ho1 LHPNVN.

TONG KET

Qua cac budi phong van va thao luan, thanh vién da néu bat 1én vai trd quan trong
va day y nghia cua nhitng dich vu cua TYM trong viéc hd trg thanh vién cai tién
chat luong cudc sdng va bao dam kinh té. Thanh vién TYM khong kho khan gi khi
miéu ta cac khia canh cu thé ma cac dich vu cia TYM da giap ho tang va/hoac da
dang hoa thu nhép cua gia dinh, xay dung tai san ho gia dinh, c6 du tién dé cho con
theo hoc cao hon va mua dugc nhiéu thirc dn ngon cho bita an gia dinh. Nhiing thay
do6i vé kinh té va doi song cling nhu ki ning va kinh nghiemj thu duoc qua viéc
tham gia chuong trinh tai chinh vi mé ctia Quy mang lai nhimg thay doi tich cuc
trong nhdn thirc ctia nhiéu chi em va trong kha ning tac dong 1an nhau véi nhimg
ngudi khac trong ho gia dinh, cong ddng hay vai cac cau trac chinh tri va xa hoi
rong lom hon.

Lam viéc voi nhimg ngudi nghéo ving nong thon, nhitng khu vuc khong thé tiép
can dem lai cho Quy thyc té rang d6i nghéo va nhu cau 16n nhat nam ¢ nhimg ving
ndy nhung co hdi kinh té va loi nhuan cho cé thanh vién va TYM déu thap hon. Tuy
nhién, TYM d3 dau tu ngudn nhan luc va tai chinh dang ké de lang nghe va chu y
dén tiéng noi cua thanh vién trong viéc khong ngung cai t1en va doi méi dich vu.
Khong c6 gi dang ngac nhién khi thanh vién coi TYM 1a t6 chirc chu ddo, va thuc
su 12 mot to chirc d3 dua s& ménh vao thuc hanh mot cach hiéu qua.
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PHU LUC

Trich nguyén vin phat biéu ciia cac vi lanh dao °

Nam 1992, TYM bat dau di vao hoat dong nhw mét dw an cua Hoi Lién hiép Phu nir Viét
Nam véi gidy phép dic biét do Thu twéng cap va sau dé 1a mét trong nhivng té chirc di
dau trong linh vc tai chinh vi mé tai Viét Nam. Hai vi nguyén giam déc Quy, ba D6 Thi
Tan va ba Nguyén Bich Vwong cung hai vi nguyén phé giam déc Quy, ba Lé Thj Lan va ba
Nguyén Khanh Van da néi vé nhirng nam dau cda Quy TYM, nhirng thach thirc ho da doi
mat va nhirng yéu té gép phan vao thanh céng trong thei ki dau.

Hoc tirng buéc mot
Liic bdy gio (nam 1992) tai chinh vi mo rdt méi mé véi Viét Nam. Chirng t6i thi nhuw nguwoi doi kién
thire, va muon dwgc ném tat ca. T rong khi chiing t6i hoc hdi nhitng khai niém chung tir Ngan hang
Grameen roz dén khi dge tin mdt chirng kién nhitng diéu nay duoc dp dung nhu thé nao ¢ CARD
thi moi vin dé tré nén cu thé, ré rang hon. Ching téi di dat ra rdt nhiéu cau héi, ngay ca trong
bita an, va ghi chép lai tat ca. Vé nha, ching t6i, dac biét la chi Lan, doc lai va suy nghi rdt nhiéu
vé nhitng diéu ghi dwoc. Chiing t6i phong theo CARD toan b, tuy nhién vi trinh d¢ cia minh
twong doi thap hon, nén phdi diéu chinh moi thir don gidn hon cho ban thin ching ti ciing nhuw
cho cdn b. Va ching t6i sém nhdn ra rang néu muoén thanh céng thi minh phdi tién hanh timg
bwoc mot.

Ba P§ Thi Tan, Giam doc diu tién

Nhiing vit va va dat dugc trong ngay diu thanh lap

Chiing téi muon tiép cdn nhitng phu nit rat nghéo khé. Bdo to gié 16n hay ndng gdt ciing khéng thé

ngan can ching toi dén nhitng vung xa xoi. Chung t6i di bg, di 0 10, di xe mdy va co khi di ca

thuyén. Chiing t6i da tdn mdt thdy cdc gia dinh nghéo can von dén thé nao dé cai thién cudc song.
Ba Lé Thi Lan, Nguyén phé giam déc

Nam 1992 chiing t6i bdt dau hoc tdp mé hinh tai chinh vi mé. Liic dau cdi gi ciing la, cdi gi ciing
ghi, cai gi ciing chép va lam hang say. Chiing t6i, trong nhom cong tac cia Ban Gia dinh va Doi
song, rat hé héi, nhiét tinh va khong nght dén thdt bai vi tai chinh vi mo la mot khai niém rdt moi
mé. Va trong khoa hudn luyén ddu tién, ching téi nhu to gidy trang. Sau dé bdt dau cé wéc mo cho
TYM va muén c6 thém kién thirc. Piéu dé gidi thich vi sao lic nao ching toi ciing mang theo gzay
but dé hoc va ghi chép, nhuw hoc sinh! Vé sau, ching t6i ciing da phat von va thu von ve. Vi la von
ddu tién nén ching toi rdt so mdt tién. Chiing téi ciing lo lam sao phat von dén tdn tay thanh vién
day di, chinh xdc va liéu nhitng tuan tiép theo chiing téi ¢é thu dwege von khéng.

Ba Nguyén Thi Khanh Van, Nguyén phé giam déc

Pit nén mong

Piéu dn twong nhat véi t6i khi bat dau lam viée véi Quy TYM la sw tdn tuy va niém say mé cong
vigc cua lanh dao va can b Quy. Toi con nho hinh anh cé Tan, ¢6 Van, voi mot cdi non di bo doc
cac déng liia dé vin dong moi nguoi vao Quy; réi mét Hoi nghi thanh vién ¢ xa Tién Duoc vao mot
ngay mua dong 8°C va trong 700 thanh vién chi c6 5 nguwoi vang mdt; va cdu chuyén vé anh Hé -
trude kia la Can bo Ky thudt, gio la Truong khu vuc - da dén tham 100 gia dinh thanh vién trong
may ngay Tét va moi nguwoi don rang anh hiéu hét hoan canh ciia moi thanh vién do anh Quan 1y,
vé nhitng can bé khdic & chi nhanh 13 Hung Nguyén, dé dén dia diém hop cum ho phai di qua mot
khiic song, khi mwa lon medc lut ho phai di vong 30 km qua Nghi Léc roi vong lai Hung Nguyén daé
du hop cum. Toi nghi cac chi lanh dao tién phong da dat mot nén mong rdt viing chdc cho viéc trau
doi, tu dwdng tinh than tdn tuy, cham chi va tinh yéu thiong con nguwoi trong ndi b t6 chire, nhitng
gid tri tich cuwc givip TYM dén gan trdi tim moi nguoi.

6 Aniceta R. Alip, Tréan Thi Ngoc Ha, Duong Thi Ngoc Linh, Tréan Thi Tuyét Nhung, Trinh Thu Trang.
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Bay gio khi t6i ¢6 co hdi quan sat cdc di dn khdc, t6i cé thé néi rang TYM van la t6 chike tot nhat.
Cdn bé TYM van duy tri dwoc ki ludt tin dung cao. Pong luc ciia cdn bo xudt phat tir mot hé th(fng
doz xur cong binh va khen thuong kip thoi. Moi nguoi dudi huyén va xa van nhac di nhdc lai rang
néu tdt cd can bg déu tdn tam nhir can bg Quy TYM thi xd hoi sé phat trién rit tot. Gan dady cac
can bé lanh dao dia phiwong ciing ghi nhdn nhitng c¢é gdng cua can bo TYM, diéu nay rdt quan
trong doi véi Vi thé cia TYM trong khu viec.

Ba Nguyén Bich Vwgng, Giam dbc thir hai

Nhitng nhén t6 gop phén dua dén thanh cong
Chiing t6i nhdn ra rang viéc tuyén chon va ddo tao cdn bg tir ban dau chinh la chia khéa dan dén
viéc thuc hién chuong trinh troi chay. Cau hoi chung toi dwa ra la: anh/chi ay ¢ thé dam nhiém
cong viée nay khéng? Mot khi viéc tuyén chon va ddo tao di hodn tdt theo diing qui trinh, quan
trong la phdi dat dinh mikc va xdy dung mét ban danh gid hoat déng ré rang. Khi ching t6i dén
tham Bangladét va CARD, chiing téi thdy rdang cdn bg ciia ho rat gidi, rdt thanh thao va tudn thii
ky ludt tin dung rdt tot. Chiing t6i da mo wéc rang can bé ciia minh ciing dwoc nhu vy.

Ba D6 Thi Tan
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Hoi nghi thanh vién xa Tién Duoc dién ra trong diéu kién thoi tiét gia lanh. Va 5 thanh vién vd'ng
mdt - trén tong sé 700 thanh vién - déu c6 1y do chinh dang nhu di dam cuedi hodc dam ma. Khong
thé tin dwgc la phong trao ciia TYM lai ¢6 ¥ nghia quan trong véi chi em dén thé. Mac di chiing toi
khong bao trovc voi Hoi phu niv huyén Soc Son, toan bo ban thuong truc da dén. Tém lai chi c6
vai nguoi khong dén dy Hoi nghi. T hé thi c6 hai Iy do vi sao sy kién nay dwoc coi trong: Trudc
hét, todn bé cdn bé TYM qud hét minh véi cong viéc va su tan tuy vo ciing ndy da tham vdo thanh
vién. Thir hai, c6 sw phéi hop rat tét gitka can bé TYM., lanh dao dia phwong va Hoi phu nit cdc cdp.
Do d6, TYM di ¢é dwoc nhitng két qua xudt sdc va ky ludt tin dung ma khong thé thay dwoc ¢ noi
nao khac.

Ba Nguyén Bich Vuong

MGoi khi ti 1¢ hoan tra dat 100%, chiing 16i cam thdy rdt phdn khoi. Sau 3 thang, chiing 16i t6 chirc
héi nghi so két Ian thir nhat. Anh Két, Phé bi thw Dadng iy huyén Soc Son, da t0i dy va noi: “Mo
hinh Grameen rit hay, khéng mang nhiéu gid tri vé kinh té nhung c¢é gid tri xd hoi rat cao. Thur
nhdt, chi em nghéo duwoc vay von. Thir hai la Quy gitip chi em phy nit hoat dong kinh té tich cuc
hon dé hoan tra va vay von vong sau. Thir ba, TYM yéu cau thanh vién tra von bang nhitng mon
nho, khong giong nhi cach hodn trd truyén thong ciia ngdn hang la tra mot khodn tién Ion vao
cudi ki”. Loi ‘nhan xét cua anh thdt khach quan va cong bang khién téi rat thich. Tir d6 dn tuwong
ciia t6i hic dy la véi mé hinh ndy, _tai chinh vi mé da dwoc thwc hién ¢ cdc nwéc khdc nhw
Bangladét va Philippin thi ciing cé thé lam dwoc & Viét Nam.

Ba Nguyén Thi Khanh Vin

TYM, ngay tir nhitng ngdy dau, di nhdn dwoc sw ung ho cia chinh phi Viét Nam ciing nhw lanh
dao Hoi Lién hiép Phu nit Viét Nam. Quy ciing duoc hé tro nhiéu tir cde ban bé quoc té. Chinh tién
si Alip la nguwoi ¢é cong tim kiém nguon hé tro ky thudt va von cho TYM. Véi khéa hudn luyén dau
tién cho can bo TYM, anh da cw can by sang giup TYM, do la chi Dorie Torres va chi Lorenz
Banes, hién la giam doc diéu hanh va phé chi tich diéu hanh ciia Ngdan hang CARD. Ciing thoi
diém do, Thi twéng Vo Van Kiét dén tham huyén Séc Son. Biét chiing téi dang mo I6p hudn luyén
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can bé lam chwong trinh cho phu nit nghéo, thi twéng da sang tham. Chuyén tham ciia 6ng khién
16i cam thdy v ciing hanh phiic; ching téi cam déng lam vi dd c6 ngueoi dirng dau Nha nude da
bay t6 sw quan tam doi voi chwong trinh. Ong V6 Van Kiét da truyén cam himg cho ching t6i khi
ong dan rdng * Cong viéc xoa doi giam ngheo la cong viéc cuc ki vt vd, mong tat ca cdc chi Hoi
phuy niv sé c6 gang nhw dau tau dé thic day chirong trinh x6a déi giam nghéo.” Sau hai ndm hoat
ddng, tai xa do, ching t6i té chirc mét héi nghi do UNICEF tdi tro. Ba Trwong My Hoa, hic dé la
Chui tich hgi LHPNVN c6 moi Gido sw Yunus t6i dw hoi nghi. Chiing 161 tranh thu dip nay moi ong
t6i tham dw dn; 6ng da dong ¥ ngay. Sau dé vao nam 1994, ching t6i té chite mot cugc tiép xiic voi
ong Phan Vin Khdi d@é thu hit thém s uing ho cho Quy TYM. Nhitng nguon quan tam ndy da lam
ting lén tam nhin cia TYM trong va ngodi nude, mot yéu té quan trong véi hinh anh ciia Quy.

Ba D6 Thi Tan

Nam 1998, dé cho Quy TYM quyén tw quan cao hon trong bdi canh khuén khé phap ly
ap dung cho tai chinh vi mé6 & Viét Nam, H6i LHPNVN da thong qua Nghi dinh
14/QD/DCT dwa Quy TYM tir mdét dw an nam trong Ban Gia dinh va BP&i song thanh mét
don vi c6 tw cach twong dwong, nhwng chiu sw quan ly trwe tiép cia Poan cha tich Hoi
LHPNVN va hoat ddéng vé&i co cau can bd va con dau riéng. Day la mét quyét dinh c6
tinh bwéc ngoat trong lich str ctia H6i LHPNVN. Ba Vwong va Giam doc dwong nhiém
cta TYM, ba Ho Thi Quy da néi dén chuyén tir dé sw phat trién nay da dem lai lgi ich
cho TYM nhw thé nao.

C6 co cdu va con ddu riéng nghia la TYM ¢6 dgi ngii can bg chuyén trach dé cung cap san pham
va dich vu dén véi thanh vién. Do d6 chiing téi c6 thé mé nhdanh nhanh hon dé tiép cin dwoc nhiéu
thanh vién hon. Diéu ndy ciing c6 nghia la TYM thue sw ¢é kha nang chuyén nghzep hoa cdan bo de
dat duwoc chi tiéu. VOi nhitng trach nhiém phirc tap hon, chiing toi ddu tw nhiéu vao viéc phdt trién
nang liee cdn bé théng qua viéc cir can bé va lanh dao dén cdc té chitcphirong phdp thwc hién tdi
chinh vi mé tot nhdt trong va ngodi nede dé hoc tdp.

Ba Nguyén Bich Vuong

C6 nhiéu thoi gian hon dé tdp trung vdao chire nang cot 16i, ban gidm doc va can b chii trong vio
viéce lam thé nao dé thanh vién théa méan hon véi cac san phcfm va dich vu cua chwong trinh. Dinh
ki thu thdp y. kién thanh vién givip chiing t6i hiéu thanh vién ciia minh hon va nhanh chéng ddp img
dwoc nhu cau cua ho. Nhiing phat hién trong doat danh gid thanh vién va nghién ciu thi truong
dwoe dwa vao ké hoach phdt trién cia ching téi, ddu ra sé la nhitng cdi tién vé chinh sdch, thi tuc
va san pham..

Ba Ho Thi Quy, Giam dc dwong nhiém ciia Quy TYM

Dén dip ki niém 15 nam thanh lap, Quy TYM la mét té chirc tw quan cé tw cach phap nhan
riéng la moét “DPon vi sw nghiép cong lap” dwéi sw quan ly cia Hoi LHPNVN. TYM dang thwc
hién cac bwéc chuan bj dé dang ki véi Ngan hang Nha nwéc Viét Nam ngay khi Nghi dinh 28
c6 hiéu Iwc. Ba Hoa, Chu tich Héi LHPNVN kiém Chu tich Hoi déng Quan tri Quy TYM, ba Lé
Lan, Nguyén phé giam déc, ba Giang, Trwéng ban quan hé Quéc té va la phién dich dau tién
cta TYM, 6ng Joerg Teumer, C6 van Tai chinh da ban vé sw bién d6i thé ché va twong lai
cua TYM.

Quyét dinh ciia Boan chii tich Hoi LHPNVN vé véc cho phép TYM co6 mukc tw quan cao hon va cuoi
cung la dé TYM theo nhitng quy dinh va sw kiém sodt ciia mét thé lic bén ngoai Ngdn hang Nha
niede) la mot quyét dinh diing cam va tdo bao, vi da sé cdc chirong trinh tdi chinh vi mé khéc cia
Hgi LHPNVN van hoat déng trén tw cach “Du dn". Hoi LHPN chi méi dang xem xét nén chéng va
khi ndo ho c¢é thé va nén chuyén doi theo Nghi dinh 28. Vi vdy mot lan nita TYM lgi dong vai tro
tién phong, thir nghiém mét dwong bién méi cho mét trong nhing nguoi choi Ién nhdt trong linh
viee tai chinh vi mo ¢ Viét Nam.

Ong Joerg Teumer, C6 vian Quan ly Quy TYM
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Viét Nam can nhiéu nha cung cdp tai chinh vi mé, va moéi nha cung cap lai cé loi thé riéng. Ngdn
hang Chinh sach Xa hoi c6 véon vay cho d‘d‘u tw, voi ki han dai hon va ldi sudt thap hon. Ngdn hang
nay cung co von vay danh cho sinh vién, von vay tao céng an viéc lam, von vay cho lao dong xudt
khau, v.v. Cac TCTCVM nhé hon thi linh hoat hon, ho ¢é thé cung cap von vay, tiét kiém va bdo
hzem vi mo. Nhitng TCTCVM nay co thé hoat dong trén co s tw trang trdi chi phi va vi vy cé thé
tiép nhdn tién va hé tro tir cdc nguon khéc nhau, khéng phdi chi tie Chinh phii. Thé manh I6n nhat
ciia TYM la mét Quy ciia phu nit va vi phu nit. TYM rdt sdu st voi thanh vién va voi Hoi phu nit xa
va huyén. TYM cho phép phu nit hoc héi va tap hop dé ban bac cdc vin dé khé khan. T YM khong
chi co sir ménh kinh té ma con mang tronmg minh si ménh xa hoi. Vi vdy thanh vién rdt trung
thanh véi TYM va sdn sang trd ldi sudt cao hon. Téi tir tin rang khi cdc vi lanh dao cia ching toi
nang cao hiéu biét vé viéc tdi chinh vi mé nén hoat dong thé ndo dé dat dwoc sw bén vitng, s€ co sy
thay doi trong 16i suy nghi ciia ho vé 1di sudt. Vé viéc chuyén doi Quy TYM thanh mét cong ty trach
nhiém hitu han, trong d6 cé viéc chia sé quyén sé hitu TYM véi cac doi tdc quoc té than hiru, toi
doan truoc dwoc rc%ng khi cac vi lanh dao cua chung t6i hiéu sau hon vé loi ich cia TYM thi teng
bude tirng budce nhitng thay déi sé dwoc thiee thi,

Ba Nguyén Thi Thanh Hoa, Chii tich Hpi LHPNVN

[ A
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Hoi LHPNVN céng nhdn TYM la mét mé hinh tot vi di chirng 16 dwoc kha nang tiép cdn nguoi
nghéo nhir da biét, sy bén viing trong vin hanh va tgo nén nhitng tdc dong véi phu nit nghéo.
Trong khi Hoi ciing nhdn thdy gid tri vieon xa cia viéc thanh lgp mét Ngdan hang Phu nit thi y kién
nay con rdt méi mé. Ngodi ra, vao thoi diém nay, ndang lwc thé ché ciia TYM va Hoi chwa dii cho
mot cong viéc to lon nhw vdy. Hién gio, nganh tai chinh vi mé cua Viét Nam can nhiéu mé hinh dé
phuc vu cho cdc 16 héng khdc nhau cia thi truong. Lo hong thi truwong cia TYM van la nguwoi
ngheo.

Ba Pham Hoai Giang

Mdc di TYM dé dat dwoc nhiéu thanh twu, van cé nhitng mat TYM co thé cdi tién tét hon. T rong
khi tich cuc lang nghe y kién thanh vién, TYM ciing phdi sdn sang ldng nghe cdan b ciia minh, ddc
bi¢t la can by co so. Phan chia trach nhiém quan ly nén dwoc quy dinh ré rang, dé kién lap trach
nhiém gidi trinh. TYM nén ddy manh can bé quan Iy cap trung, va xdy dung mot goi khen thuong
nhan manh vao ndng liec va viéc hoan thanh chi tiéu. Néu c¢é phan thiwcng, hé thong danh gia hoat
dong ciing nén xem xét hinh thircc phat déi véi nhitng truong hopu khong dat dwoc chi tiéu. Voi 1o,
chi ¢6 bén viing tdi chinh thi chira di. TYM phai c6 kha nang tiép tuc phdt trién va giiv dieoc cdn
bé. Noi cho cung, chinh can bo van hanh 16 chirc.

Ba Lé Thi Lan
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Sau nhiéu nam hoat dong tai cac khu vwc néng thén nghéo, cac cudéc nghién ctru da
cho thidy Quy TYM da thay déi cudc sbéng cuia cac thanh vién nhw thé nao. Héi phu niv
dia phwong va cac nha chirc trach trong chinh quyén da tan mat thay nhirng thay doi
nay, khéng chi la nhirng thay déi déi véi chi em phu ni¥, ma trong ca nhirng lang xa cua
ho. Cac vi lanh dao huyén Quang Xwong, Y Yén, Kim Pong da néi l1én nhirng suy nghi
cta ho vé Quy TYM, nhirng tac dong ma ho da quan sat dwoc va nhivng dé xuét giap
Quy cai tién hoat dong. Ho ciing ké lai nhirng cau chuyén vé mét sé phu nir da thay doi
cudc soéng nh& tham gia chwong trinh ctia TYM.

Téac dong trén cap do ca nhan

Hogi phy nit ciing c¢6 chuong trinh cho vay danh cho hgi vién nhung ching toi khong c6 dii vén cho
tdt ca moi nguoi. Khi Quy YM vé day, tat cd phu nit nghéo deu 6 thé vay von va trong qud trinh
tham gia Quy ho nhdn ra rang ho cé thé kiém tién, tich liy tién, ca hdt va sinh hoat.Ho cam thdy
rdt phan khoi, ddy chinh la déng luc ciia ho. C6 nhiéu nguoi tam sw la tir khi vao Quy thi ho tw tin
hon nhiéu, khéng con cam thdy e dé, ngai nging khi tham gia cdc chirong trinh ciia Hji. Bén canh
dé, ho cur xir véi chong con ciing nhe nhang, ding muwc hon.

Lanh dao xa Quing Van

Trude day, ding trude dam déng ho con nhut nhat. Nho Quy TYM, ho ty tin hon nén ho tham gia
thuong xuyén hon va dong gop tich cuc hon vao cdc hoat dong ciia xa.
Lanh dao xa Quéang DPirc

TYM gop phan ndng cao chdt lwong ciia cdc phong trao ciia Hpi va thu hit thém héi b\vién cho
Hoi phy nit. Yéu t6 nay rdt quan trong. TYM ciing gép phan phdat hién nhitng chi em c6 nang luc va
boi dwong kién thire cho ho. Nhitng phu nit ndy sé tré thanh nguon linh dao nit trong khu viee.
TYM rdt quan tam dén thanh vién va hé tro ho khi gdp khé khan. Vi vy, nhiéu phu nit da vieot qua
dwge khé khan trong cude song.

Pham Vian Hai, Phé chiu tich huyén Quing Xwong

Tacdong trén cip dé ho gia dinh

Cdi dwge I6m nhdt cia Quy TYM la TYM dém cho chi em nghéo vay tién trong khi, nhitng nguwoi
nay khéng cé tai san va khéng vay dwoc tir cdc té chirc khdc. Dit von vay ciia TYM nhé nhung da
i d@é cac chi em nay phat trién kinh té. TYM gitip ho xéa déi gidm nghéo.

Ong Kinh, xi Hi¢p Cuong, huyén Kim Pong

Noi chung la chi em bdy gio thong qua Quy thi ¢é khdc nhiéu lam. Vi du, ho khéng dam cdi lai
chong. Nha cira thi gon gang hon va ho biét cach lam gia dinh ém am hon. Nhiéu chi em chii déng
hon trude, biét cach sur dung va quan ly dong tién. Vi nhu ngay truoc chong hay di choi dé dom, co
bac vo con di vay tién cho choi, nhung gio chi em hzeu rang vay tién vé dé dau tw vdo cdc hoat
ddéng cé thu va dau t cho con dan hoc. Chi em ciing tién bo nhiéu trong quan hé giao tiép véi moi
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nguwoi, trong hiéu biét va y thirc. Tréc khi vao Quy chong la nguoi quyét dinh con bdy gior c6 sw ban
bac giitu hai vor chong voi nhau..
Ong Dénh, xa Ngii Lao, huyén Kim Dong

Khi TYM bt dau vé hoat dong o thi trrans thi gap rat nhiéu khé khan vi chi em chua hiéu va chua
lam quen dwoc véi phwong phdo nay. Nhung sau d6 tir chién dich van déng ciia Hoi phujnuwx thi
chi em moi vao Quy. Mot nam sau thi cong viéc cia TYM co vé thudn loi hon vi chi em dwoc vay
von dé va dwoc tra theo tuan va dén cudi ki thi khong phdi lo tra ng nita. TYM ciing tao cho chi em
mét théi quen. Ho tré nén dam dang hon dé cé tien trd tuan, vi du bdn qud trimg hay mé rau.
Thém nit, trong lic néng nhan, ho dwoc gap g& hoc hé lan nhau hay tham chi hoc mét nghé phu
nhuwr mady tre dan. Truéc kia nhiéu chi em nhiit nhét chwa tirng dam ra khoi thén hay xa. Nhung bdy
gio ho khdc roi. Ho da manh dan hon va dam di lam an xa.

Chi Ha, thi trin Lwong Bing, huyén Kim Pong

Voi cuong vi cdp tinh thi diéuthay d6i ma chiing t6i danh ' gid cao nhdt va nhén thdy ré nhat la tir
khi cdc chi tham gia vay von o Quy thi ho da tr tin lén rdt nhiéu. Ho khong con mdc cam la minh
nghéo va bat dau tham gia nhiéu hon vao cdc céng tac héi. Diéu nay cé thé chirng minh bang viéc
ho lén biéu dién hém nay. Cac thanh vién trong cum ty tin lén hat mua trong mot hoi nghi lon.

Chi Nguyén Thi Quyét, Ph6 thwong true tinh hi Thanh Hoéa

Riéng doi véi Hoi phu nit, chung toi nhdn thcfy rcing chi em da tw tin hon truée. HQ biét hach toan
chi tiéu trong gia dinh. Ho biét doi xir diing muec véi moi nguoi. Diéu quan trong nhat la ho lam
phong trao Hoi manh hon lén. Bén canh do, viéc dao tao khién ho tang nhdn thiec vé viéc st dung
von tich cwc va dau tw cho con cdi hoc hanh. Trude kia, ho cho co di hoc chi dé biét doc biét viét
nhung gio ho hiéu rcing hoc cao thi dé xin dwoc viée ¢6 lwong cao hon.Ho muén chudn bi mot
twong lai twoi sang cho con em minh.

Chi Vil Thi Mén, Chi tich Héi phu nit huyén Kim Déng
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Tac dong trén cAp dé Cong viéc kinh doanh

Cdai hay cua Quy la lam thu tuc gian don, khong cdn phdi thé chap nhir gidy to cong chitng hay sé
do. Chi em trong cung nhom cum co thé bao lanh von vay cho nhau chinh thé ma cdc chi em nghoe
ciing c6 co héi tiép cdn von vay. Sau muoi nam, doi song chi em ndng lén ro rét. Chi em da biét
ngodi lam ruéng thi con ¢ thé két hop chdan nudi, trong trot “hay mot so nghé phy nhu ban rau, lam
bin va lam san pham may tre dan. Chi em ndng déng hon rdt nhiéu trong viéc 16 chirc cudc song.
Chj Bay, xa Ngii Lao, huyén Kim Pong

Khi chi em phu nit bat dau voi Quy, co nhitng khé khan nhw ho khong quen voi phuong phdp sinh
hoat tudn va tra tudn. Nhung dén bay gio trong xd co 230 thanh vién, trong do co may nguoi vay
mic 10 trigu dong va van cé thé xoay so dé tra hang tuan. Trude kia ho chi vay ngan hang 1-2
triéu ma van thdy khé hoan tra nhung bdy gio véi von 8-10 triéu dong ho ¢é thé chudn bi day di
cho céc khodan hoan tra tuan. Hon nita ho c6 thé tham gia cac hogt dong va lan luot thay nhau lam
can bo cum.

Lanh dao xa Quang DPirc, huyén Quing Xwong
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Tac dong trén cAp dé Cong ddng

Quy TYM da giam ti [é h nghéo thong qua viéc cho phu nit nghéo vay vén. Hon nita, TYM da ciing
cé tinh thwong yéu ciia chi em phu nit. Bat civ khi nao ai do om dau hay gap chuyén khong may thi
nhitng nguoi khdc lai dén tham va dong vién. Téi nghf rang ¥ nghia “Quy Tinh Thuong” thé hién
rdt diing.

Ong Pénh, Phé chii tich xi Ngii Lo, huyén Kim Pong

Thanh vién TYM quan Iy dwoc von ciia ho nén phdt trién kinh doanh dé kiém tién thém. Tham gia
Quy TYM khién ho dwoc gidi phéng. Véi thanh vién méi, thay doi chiea thé thdy ngay dwoc; viée la
héi vién tao cho ho mét co sé dé ho tién lén. Ngay nay phu nit ty tin hon khi tham gia va lén tiéng
tai cdc dién dan cong dong.

Nguyén Thi Nhuin, Chi tich H§i phu nir xa Quang Khé, huyén Quang Xwong.

TYM mang lai rdt nhiéu thé manh cho chi em. D6 la: vay von khong can thé chap de tao cong an
viée lam cho ban than va gia dinh; ky ludt; dé huy dong chi em khi ching t6i can tuyén truyén
nhitng quy dinh moi cua chinh phu, chi em ty tin tham gia cdc phong trao khdc, va ki nang quan ly
nang lén vi dwoc lam cum truong, vi du co thé tw triéu tdp va diéu hanh cudc hop cua ho. TYM
ciing cung cé tinh than tdp thé.

Lanh dao huyén Quing Xwong

Trude ddy, vi moi ngwoi khong c6 thu nhdp nén ho khéng hoan thanh mirc déng thué. Bay gio ho
vay von kinh doanh, ho c6 san pham, ho c6 thu nhdp nén déng thué kip thoi hon, nghiém tic hon.
Khi ¢6 tién thi viéc cham séc cho ban than , cho gia dinh ciing 16t hon. Ho ¢6 tién di cho. Ho cling
¢6 trieng & nha, ¢6 cd dwi ao va c6 rau qud trong vieon. Quan trong hon la thay doi tw duy ciia chi
em. N6 con tot hon viéc ¢6 von lam an. Hon nita, bdy gio chi em ddam tranh ludn véi chong noi
riéng va voi nam gioi noi chung.

Ong Nguyén Pirc Xuén, Bi thw Ping ity huyén Quing Xwong
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Nhirng dé xuat cho sw cai tién

Khi TYM bat dau vé hoat dong tai dia ban huyén, tinh hinh kinh té xd héi ciia huyén cé nhiéu khé
khan. Vi du huyén khong co tru s¢ nén chung téi phai mwon mot phong cua cong ty ngogi thuong
cii cho TYM. Ciing véi sw phat trién ciia huyén sau 10 ndm thi cdc co quan dwge xdy dung khang
trang. Nhu cdc ban ciing biét, ching toi da danh mgt van phong t6t hon cho chi nhanh Quy TYM.
Hoi dau chi ¢6 Quy TYM cung cap tin dung va tiét kiém. Nhung bay gio ching t6i c6 Ngan hang
Chinh sich Xa héi, Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon. Tuy nhién khéng phdi ai
ciing dén Ngdn hang Chinh sdch hay Ngdan hang Nong nghiép. Ho ¢ nhém doi twong khac so voi
TYM. Hoat dong cua TYM sdu sat voi phy nit hon. The manh cua TYM la TYM cung cdp von vay
cho cac dy an nho vi vay 16t cho nhitng phu nit chi can it von. TYM lai hop hang tuan nén chi em
6 thé trao doi thong tin véi nhau. TYM c6 thé duy tri thanh vién vi co ché/phirong phdp ciia Quy
van phit hop véi nguoi nghéo; nhitng kinh nghiém thanh céng ciia thanh vién trucng thanh tré
thanh dién hinh cho nguoi dan o cdc xd khdc, chi em phu nit mo rong tam nhin nho viéc TYM cho
ho co héi trao doi kinh nghiém, va tai nang khéng chi trong thén ciia minh ma con lén dén cdp
huyén.

Nhan 6 thanh cong cua Quy tai huyén cua téi chinh la sy nhiét tinh cua can bo TYM. Vi du co
nhitng buéi téi ho t6 chire dot nén sinh hoat cho thanh vién. Thir hai la sw quan tam cua can bo co
so nhuw chi hoi phu nit xd, lanh dao xa va lanh dao thon. Thir ba la quy ché hoat dong ciia quy
twong doi chat ché. Vi du, @é duy tri nhitng thanh cong nay, TYM phai dzeu chinh phii hop voi dzeu
kién kinh te hién nay. theu phu nit duoc TYM hé tro gio da kha lén r6i va ¢é thé can nhiéu von
hon mikc von Quy cung cap. TYM phai cung cap nhitng von lon hon de hé tro cdc dw dn két hop
nhuw nudi cd voi trong trot. Mirc von nén phu thudc vao yéu cau vé von, chir khéng phu thudc vdo
vong von.

Ong Tran Thé Thai, Chi tich Uy ban Nhin dan huyén Kim Pong

Cdc ngdn hang da ddy manh hoat dong trén dia ban huyén thong qua cdc 16 chirc quan chung va
nhitng nguoi ndy dwoc tra cong dé tuyén chon nguwoi vay trién vong. TYM c6 thé chong lai s canh
tranh ndy bdng cdch cdi thién hinh dnh ciia Quy trén cdc dia ban hoat dong voi cdc van phong to
dep hon; ndng cao ki nang cua can bo de gdp go va tiép xiic cdc kiéu té chire khdc nhau; ndng cao
ki ndng chuyén mén, ki nang tuyén truyén va ki ndng vin déng. Néi cach khdc, TYM phdi luén lam
mdi minh dé theo kip thoi dai. T ruwdc day, thanh vién rét ngheo va thiéu kzén thitc va ki nang. Bay
gio’ ho biét so sanh cdc nha cung cap roi. Vi vdy TYM phdi dau tw phdt trién ki ndng ciia can b va
quan Iy @é doi phé véi nhitng thay doi trong xik sw ciia thanh vién.

Chj Vii Thi Mén, Chu tich Hgi phu nir huyén Kim Pong
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Nhirng cau chuvén thanh vién

X3 Yén Pong, ciu chuyén vé chi Ha Thi Ninh, cum 37

Khi chi Ha Thi Ninh vao Quy, chi vay 500.000 déng. Chi dau tw von nay vao chan nudi lon va mot
quan tap héa nhé tai nha. Sau 10 nam tham gia Quy, chi méi vay von 15.000.000 dong dé mua mét
mdy xdt gao va mdy xay thirc an gia siic. Ngodi ra, hai nguon ndy chi con cé mét trang trai nudi 7
con lon nai va 70 con lon thit. Thém vao do, chi 6 ao ca. Truoc khi vao Quy chi co mét can nha
nhé lop mai ngéi. Nho von vay tir Qui va Ngdn hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon, chi da
phat trién kinh doanh rdt tot va xdy dwoc mét ngéi nha 3 tang véi dién tich 100 m’. Hién nay chi
dang nudi mot con hoc dai hoc va mot con hoc trung ccfp ky thudt.

Thi tran Lam, cAu chuyén vé chi Tran Thi Trung, cum 35

Truée khi vao Quf, cuée song ciia chi T rung rdt vat va. Chi sinh ra tai thi tran Lam nhung ldy
chong xd khac. Khong may, chong chi mdt sém dé lai cho chi 4 con nho. Chi va cac con quay lai
thi tran Lam song véi me chi va nguoi em trai. Chi khong c6 chiit von nao d@é chan nuoi hay buén
ban. Sau do Hoi phu nir thi tran gioi thiéu chi vao Quy TYM., nudi lon va cho con di hoc nghe. Voi
s hé tro cua cde chi em khac trong xd, chi da co thé tiét kiém dwoc tién. Bay gio chi da co
mootjngooi nha ring gom 3 buon. Con cdi chi cé viéc lam va thu nhdp. Chi dd mua mét cdi tivi va
mua mét xe mdy cho con di lam. Kinh té gia dinh chi bay gic da én dinh.

Xi Yén Cuong, cdu chuyén vé chi Nguyén Thi Ngoc, cum 5

Truée khi tham gia Quy, chi nudi lon véi quy mé nhé (5 dén 10 con) va chua c6 kién thirc vé chan
nuéi. Chi ciing ngai phdi néi truée dam dong. Sau khi vao Quy roi, chi quét dinh dau tw xdy
chu&ng trai. Hién gio chi nuéi 150-200 con lon. Déng thoi, chi c6 mot quan xay cam, ban cam cho
dan lang. C6 thu nhdp tir trang trai va mdy xay, chi dd mua xe mdy va cé thé ho con di hoc lén mirc
cao hon. Mot trong cdc con cua chi dang hoc dai hoc. T hé con ban than chi? Chi khong con e de
trudc dam dong nita. Chj tham chi con tan dung buébi hop cum dé tuén truyenf’ kién thirc chan nuéi
va gidi thiéu san pham cdm cho gia siic véi cdc thanh vién khdc.
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Nhirng kinh nghiém rut ra trong qua khir da va dang gitip TYM chuan bj bwéc vao twong lai.
TYM van kién dinh vé&i si» ménh tiép can ngwdi nghéo va dat dwoc mrc sw bén virng tai
chinh. Ba Quy chia sé nhirng ké hoach ctia TYM khi TYM tién bwéc trong nganh tai chinh vi

mo phat trién manh mé va nang dong & Viét Nam.

Viéc lap dat hé thong phan mém vi tinh héa da gan nhu hoan thién va chiing t6i hi vong rang hé
théng nay sé dem lai hiéu qua van hanh. TYM da san sang ndng cap Quy Tuong Tro 1én mét béc
cao hon vi quyen loi cua thanh vién boi vi nhitng két qua tir cuéc nghién ciru thi truong moi ddy
cho thdy rang dai bé phan thanh vien TYM muon TYM m6 rong mirc d che phi bao hzem va san
sang dong phi bdo hiém cao hon de nhén dwoc tro cdp I6n hon Hién TYM dang cdi tién san pham
von va tiét kiém dé théa man nhu cau thanh vién & mirc cao hon.

Ba Dwong Thi Ngoc Linh, Ph¢ giam dbe Quy TYM

MGi mét giai doan thi phit hop véi tirng mé hinh va moi mé hinh chi cé gidi han, cho nén chiing t6i
can thay doi. TYM da thay han ché cua bién phap chiu trach nhiém chung va bdy gio dang thu
nghiém phuwong phap ASA tai hai chi nhanh.

Chiing t6i ¢6 rat nhiéu kinh nghiém dé chia sé va rat nhiéu nguwoi o nang luc dé chia sé nhiing
kinh nghi¢m nay. Do do toi dong y véi cdc chi nguyén lanh dao Quy rang trong twong lai ching ta
can lgp mét trung tam dao tao riéng nham chia sé nhiing kién thirc va ki ndng ndy mét cach hé
théng ra mét pham vi rong hon ciia nganh tai chinh vi mé.

Toi tw tin rdng TYM sé tié’p tuc nhdn dwoc sw ho tro ciia cac vi lanh dao Hoi LHPNVN.Xét cho
cing, ho la nhitng ngueoi cé cong dan dat Quyp TYM dén ngay hém nay.Chi Thén la ngweoi dau tién
quyét dinh thanh ldp Quy TYM. Chi My Hoa la ngwoi hwdng miii nhon cho viéc day manh Quj
TYM thanh mot don vi doc ldp. Hién nay chi Khiét cling rat quan tam toi TYM. Chi Hoa, gio la
Chii tich Hji LHPNVN, la chi tich Hoi dong Quan tri Quy TYM ciia Quy TYM. Va chiing t6i rdt
vui mirng rang chi Hoa va chi Khiét vira tring cir dai biéu Quoc hdi. Nhw vdy trong cdc dién dan
chinh tri cao nhat ciia dat nuée da cé dai biéu ciia chung ta.

Trong khi d@6, ki ndng ciia can bg Quy TYM con han ché nén nén ho phdi cé ging hoc d@é dap iing
nhu cau cong viéc. Thém vao do, nhiéu t6 chirc muon hé tro TYM nén méi can bé TYM lai phai
dam dwong nhiéu nhiém vu. Hon nita, TYM lai nam duédi cdi 6 ciia Héi nén chi ¢é can bé chi
nhénh va can bé khu viee cé thé thic sw tdp trung vao duy nhat céng viéc i chinh vi mo. T hé nén,
toi nghe loi khuyén cua cac chi nguyén lanh dao la: Téi phai binh tinh va tzen hanh moi viéc tirng
boure mot. Toi ciing phai cho can bo VPTW mot chut thoi gian di co' 5o, néu khéng ho khong thé
hiéu dwoc ban chdt cong viéc va khong thé yéu cong viée dwoc. TYM ciing phdi ghi nhdn nhiéu hon
vai tro quan trong ciia cdc can bg cum trong qud trinh vdn hanh va phai trao cho ho nhitng phan
thuong phi vat chat. TYM dd va dang dwoc biét dén la mét t6 chirc quan tdm dén thanh vién va
TYM sé tiép tuc xirng ddng véi tén goi ciia minh: Quy Tinh Thuong.

Ba H6 Thi Quy, Giam déc Quy TYM
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