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DONG HANH -~ TIEP BUGC

Gan ba thap ki da tréi qua ké tur khi Quy Tinh Thuong (TYM), tién than cla
T6 chic tai chinh vi mé Tinh Thuong ra doi. Hanh trinh gan 30 nam qua da ghi
dau moi quan hé chat ché, khang khit clia TYM véi chi em phu nr Viét Nam:
Poéng hanh vdi phu nir tr nhimg ngay dau khoé khan gian kho va tiép buéc
cho ho trén ting chang dudng phat trién, khang dinh vi thé cla nguoi phu ni
Viét Nam.
“Poéng hanh - Tiép buwéc” cling la tinh than gan bé gitta TYM va 16p 16p can
bd cla té chirc, nhimng ngudi can bo tai chinh vi mé da cung nhau dung xay
TYM, truyén Ira va ké thira qua ting thé hé, dé TYM khong nglg phét trién
I6n manh, bén ving.

CHAO MUNG 30 NAM TRUYEN THONG TYM!
30 NAM DONG HANH - TIEP BUGC!
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Thong di¢p cua
Tong Giam doc

Nam 2021 1a ndm dién ra nhiéu sukién trong dai cia dat nudc va clia Hoi Lién hiép
Phu nir (LHPN) Viét Nam nhu Dai hoi dai biéu toan quéc lan thir XIll cdia Bang, bau
c(r dai biéu Quéc hoi khda XV, bau clr dai biéu Hoi dong nhan dan cac cdp va la
nam dau tién thuc hién Chién lugc phat trién kinh té - xa hdi 10 nam 2021-2030.
Pay cling la nam dau tién thuc hién Chién lugc phat trién Hoi LHPN Viét Nam dén
nam 2030, tam nhin dén nam 2035 va la nam cudi thuc hién Nghi quyét Bai hoi dai
biéu Phu ntrtoan quoc lan thar XIl. Trong khi d6, vé tinh hinh kinh té - xa hoi, nam
2021 vanla moét namvo cung thach thire véi thé gidi, véi Vit Nam ndi chung va véi
T6 churc Tai chinh vi mé Tinh Thuong (TYM) néi riéng do dich Covid-19 bung phét
va dién bién phurc tap.

Thuc hién chi dao ciia Trung uong Hoi LHPN Viét Nam, TYM da quyét tam thuc
hién dong thai hai nhiém vu la vira thuc hién chdng dich dam bao an toan tuyét
doi, vira ddm bao duy tri hoat dong. Trong nam, TYM da nghién cttu va trién khai
hai san pham vén mdi véi nhiéu uu dai nham gidp phu ntt nhanh chéng phuc
hoi san xuat va tao viéc lam cho cong dong. D6 1a ven ho trg thanh vién bi anh
hudng bdi dich bénh va von vay tao viéc lam. Khdng nhitng thé, TYM thuc hién
giam 13i suat 03 lan déi vai von vay tai 03 chi nhanh, co cau lai thoi gian tra ng
cho thanh vién va chuyén lich thu tién & mot s6 thdi diém dich dién bién phurc
tap nham ho trg téi da cho thanh vién. Bén canh do, cng véi Hoi LHPN cac cap,
TYM d3 thuc hién hiéu qua nhiéu chuong trinh hd trg thanh vién va cong dong

nhdm hé trg phu nir néi riéng va ngudi dan ndi chung trong cong tac phong chéng
dich, duy tri san xuét, kinh doanh. Nh& vay, nam 2021 TYM da dat dugc mot so két
qua dang khich lé nhu: gidi ngan 4.031,7 ty dong, du ng vén dat 2.132,6 ty dong,
ti 16 hoan trd dat 99,986%. V&i su dong vién va déng hanh cdia TYM, 1.227 thanh
vién TYM da tring clr vao Hoi dong nhan dan cap huyén va cap xa. Hudng téi Dai
hoi dai biéu Phu nir toan qudc lan tha Xl va bau clr dai biéu Hoi dong nhan dan
cac cap, TYM da ho trg Hoi LHPN céc cdp thuc hién cac hoat dong

nhu trong 3.800 cay xanh va 52.450 mét dudng hoa; tang

kinh phi cho 09 cong trinh tap luyén thé thao trong nha

va ngoai trai, 03 Mai am tinh thuong va cac cong cu
dung cu bao vé mai trudng séng. Thuc hién dot thi
dua dac biét do Trung uong HOi LHPN Viét Nam
phat dong dé chao mimng Bai hoi dai biéu Phu nlr
toan qudc lan tha XIll, TYM da trién khai cong
trinh “Dong hanh cuing thanh vién TYM vugt qua
dai dich Covid - 19", v&i hai hoat dong chinh

la ban hanh san pham vén vay uu dai va trao
hoc bong cho con thanh vién tir nguén quyén
gop cla toan thé can bd TYM. Cong trinh
dugc thanh vién danh gia cao va dugc toan

thé can bd TYM tham gia hudng Ung.
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V&i nhimg nd luc xuyén sudt nam 2021, TYM
vinh du dugc trao tang Bang khen va Cg thi

cho Tap thé lao déng xuat séc nam 2021, Bang
khen clia Trung uong Hoi LHPN Viét Nam cho

dua cla Trung uong HOi LHPN Viét Nam danh  Tap thé lao déng xudt sac giai doan 2020-2021.

Co dugc thanh cong nay, thay mat Ban Idnh dao TYM, t6i xin g 1&i cam
on chan thanh tdi thanh vién va khach hang TYM - nhitng nguai ludn gan
b Vi TYM trong ca nhitng thoi diém khé khdn nhéat. Xin cdm on anh chi
em can bd TYM vi nhitng déng gdp khdng mét mai trong sudt thdi gian
qua. Xin trén trong cdm on su quan tam, ho trg cda Lanh dao va cac ban,
nganh dia phuong noi cé TYM hoat dong; su phdi hgp chat ché cia Hoi
LHPN céc cap va su tao diéu kién cla doi tac trong nudc va quoc té. Tat ca
nhitng tinh cam do truyén dong luc cho TYM vuot qua khé khan va ving

vang budc tiép.

Nam 2022 1a nam dién ra Dai hoi dai biéu Phu
n toan quéc lan tha Xill, nam dau tién thuc
hién Nghi quyét Dai hoi, cling la nam danh dau
c6t moc 30 nam truyén thong ctia TYM. TYM
da xay dung ké hoach hoat dong nam 2022 vdi
nhimg muc tiéu cao, doi hdi su nod luc, quyét
tam hon nita cta doi ngl can bd. Bong thdi,
TYM da b6 sung nhiéu hoat dong xa hoi nham
tri an thanh vién, khach hang, can bd va ban
be, dbi tac cla TYM trong dip dac biét nay.
Clngtrong ndam 2022, TYM sé cong bo két qua
danh gia tadc dong cla TYM qua 30 nam cung

nhitng kinh nghiém ctia TYM trong su6t chang
duong hoat dong. “Déng hanh - Tiép budc”
la tinh than TYM da thé hién rd trong 30 nam
qua, va sé la cht dé clia TYM trong nam 2022.
Bén canh su nd luc cla tap thé TYM, chdng toi
rét mong tiép tuc nhan dugc sy ting ho, ho trg
cla cac ban, nganh, chinh quyén va hdi phu
n{r cac cap va cla thanh vién, khach hang, ban
be va doi tdc clia TYM. Hivong nam 2022 sé la
ma&c son trong lich st phat trién clia TYM, tao
da cho su tang truédng manh mé trong nhing
nam tdi.

Tong Gidm déc

Nguyén Thi Thu Hién
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Gidi thieuve TYM 9

Gidi thiéu vé TYM

LICH SU HINH THANH VA PHAT TRIEN

TO chire Tai chinh vi mé TNHH MTV Tinh Thuong (TYM) truc thudc Trung uong
Hoi Lién hiép Phu ni Vit Nam, dugc thanh 1ap nam 1992 vdi tién than la Quy
Tinh Thuong. T moét du an ban dau, TYM da khang dinh hiéu qué hoat déng
va dugc Ngan hang Nha nudc Viét Nam cap phép thanh té chirc tai chinh vi mo
chinh thirc ngay 17/08/2010. Trong gan 30 nam qua, hoat dong TYM da dong
gop vao thuc hién st ménh clia Hoi Lién hiép Phu ni Vit Nam trong cong cubc
x6a doi, gidm nghéo va nang cao vj thé cho phu ni.

1992

Tién dé ra doi Quy Tinh Thuaong

bdt dau tu van ban sO

563/KTDN ngay 20/2/1992 cla 1 995

Van phong Hbi dong BO trudng

(nay la Van phong Chinh phl) | sau nhitng thanh céng budc
thong bao y kién cla Chu tich | gau clia Du &n, Trung uong 1 998
HOi dong BO trudng cho phép | Hoi Lién hiép Phu nir Viét

TYM tr& thanh mot don v
doc lap tryc thudc Trung
uagng HOi Lién hiép Phu n{
Viét Nam sau khi tdch khoi
ban Gia dinh - Bdi séng va
gilr nguyén tén goi Quy
Tinh Thuong.

Trung uong HOi Lién hiép Phu | Nam quyét dinh md rong
nG Viet Nam thuc hien D an | hogt dong cla Du  an
Quy Tinh Thuong (viét tat 1a | Quy Tinh Thuong ra cac dia
TYM) trén cac vung mién | ban mdi.

ngheo. Khi do, TYM thudc ban

Tuyén gido - Gia dinh - DJi

séng va thuc hién nhimng hoat

déng cho vay dau tién tai dia

ban huyén Séc Son - Ha Noi.

TAM NHIN

Trd thanh mot t6 chic tai
chinh vi mo tot nhat tai Viét
Nam, cung uUng dich vu tai
chinh vi mé hang dau cho cac
ca nhan, ho gia dinh c6 thu
nhap thap, ddc biét uu tién
phu ni ngheo va yéu thé.

20006

TYM - Quy Tinh Thuong tré
thanh don vi su nghiép co
thu, hoat dong vi muc dich
xa hoéi phi lgi nhuan.

SU MENH

Cai thién chat lugng cudc
séng cla cac ca nhan, ho gia
dinh cé thu nhap thap, dac
biét vu tién phu nlr ngheo,
yéu thé thdng qua cac dich vu
tai chinh va phi tai chinh, tao
cd hoi cho phu nr tham gia
vao cac hoat dong kinh té va
xa hoi, gdp phan nang cao vi
thé clia ngudi phu nd.

2010

TYM la t6 chirc dau tién tai Viét
Nam dugc Ngan hang Nha
nudc Viet Nam cap phép hoat
dong tai chinh vi mé (theo
Nghi dinh 28 va 165 vdi tén goi
T6 churc tai chinh quy md nho
TNHH M6t Thanh  vién
Tinh Thuong.

Q)
Bg>=

GIA TR| COT LO|

Tan tam - Sang tao - Hiéu qua

2013

Can ¢ Luat cac td chuc tin
dung, T6 churc tai chinh Quy
mb6 nhd TNHH Mot thanh
vién Tinh Thuong dugc doi
tén thanh T6 churc tai chinh
vi m6 TNHH Mot Thanh
vién Tinh Thuong (TYM).
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SAN PHAM, DICH VU

Tin dung

Y Tin dung la mot trong nhimg sén pham chinh cda TYM. Cac san pham tin dung
@ clia TYM dugc thiét ké da dang phi hop véi timg nhém khach hang muc tiéu.,

« Khoéng can tai san thé chap

Thu tuc vay, tra don gian

Hoan tra dan theo tuan hoac 04 tuan

« Ngubn vén on dinh, lau dai

Nhém vén vi mo (tur 1-50 triéu dong)

+ Von chinh séach;

POI TUONG KHACH HANG + V6n hé tro ho can nghéo;
Thanh vién: * VOn phat trién kinh té;
o L N ) . . - Von da muc dich;

Phu nir tor du 18 - 65 tudi khi tham gia vao TYM, c6 nang luc hanh vi dan su

day du, c6 ho khau thudng tri tai dia phuong; tu nguyén tham gia TYM. 1 VON No trg xdy dung sua chiia;

o , + V&N ho trg khdc phuc rdi ro thién tai;
Thudc cac nhém doi tuong sau:

+ V6N ho trg thanh vién bi anh hudng badi dich bénh.
* H6 ngheo, can nghéo, thu nhap thap theo quy dinh cdia Chinh phd.

+ Phu nir khuyét tat Nhém vén doanh nghiép siéu nho (tir 51-100 triéu dong)
+ Phu n&r nhiém HIV hodc bi &nh hudng bdi HIV. * VOn dau tu;
+ Doanh nghiép siéu nho. * VOn vay tao viéc lam.

Khach hang khac:

+ L3 cac td chirc, cad nhan (tir dd 15 tudi trd 1én).
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SAN PHAM, DICH VU

Tiét kiém

0"@

(5

Cung vdi tin dung, san pham tiét kiém cling dugc TYM thiét ké linh hoat, cho
phép gli tir khoan tién rat nhé, gitip khach hang xay dung théi quen tiét kiém
dong thai gép phan tich Gy tai sdn cho ban than va gia dinh.

« Chitr 5.000 dong/lan

 San pham da dang

- GUi - rat dé dang, thuan tién, an toan
» L&i suat hap dan

« Pugc bao hiém tién glri theo Luat bdo hiém tién gui

Tiét kiém danh cho cé nhan

+ Tiét kiém bat budc! (tr 10.000 dong/tuan);

- Tiét kiem khong ky han (tir 5.000 dong/lan guri);
- Tiét kiém c6 ky han (tr 500.000 dong/lan gun);
- Tiét kiém gi gop (tr 100.000 dong/ky).

Tién gl c6 ky han danh cho t6 chirc

" Loqi tiét kiém danh riéng cho thanh vién cda TYM.

Dich vu phi tai chinh

%

Céc dich vu phi tai chinh cla TYM la cac hoat dong hd trg khong hoan lai,
khdng mat phi cho thanh vién, khach hang, cho cac dia phuong noi cé hoat
doéng clia TYM.

Hoat dong nang cao nang lyc cho phu nit va cong dong

» Sinh hoat chuyén dé;

- Dao tao, tap huan, tu van;

+ Chia sé kinh nghiém;

+ Hoat déng van hda, thé thao.

HO trg cong déng

- Trao tang Mai am tinh thuong;

» Trao hoc bong TYM - Chap canh udc ma;

» Tdng qua cho cac gia dinh chinh sach, kho khan;

» Cham sdc surc khée cho thanh vién;

+ HO trg cho cac co sé gido dug, y té;

+ Tham quan mé hinh kinh té dién hinh;

+ Hoat ddng thién nguyén, cac hoat dong hé trg do Hoi Lién hiép Phu nir
Viét Nam phat déng; hoat dong hé trg cong tac phong chong dich, ..

HO trg phat trién kinh doanh cho thanh vién

Chd yéu hd trg thanh vién TYM, ho kinh doanh ca thé nham nang cao
nang luc quan ly hoat ddng kinh doanh va két ndi, tiéu thu sdn pham tai
thi truong.
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Mang ludi hoat dong

THAI NGUYEN

BAC NINH

BAC GIANG

PHU THO
VINH PHUC HAI PHONG
HA NO| Iy DUONG
T THAI BINH
_ HUNG YEN
NGHE AN
NAM DINH

Luoc trich Ban dé Viét Nam phan ddt lién

S6 lieu bao gom hoat dong du dn tai tinh Thdi Binh

575"

2 1 chi nhanh

8 3 quan/huyén/thi

3 9 phong giao dich

7 8 3 xa/phudng/thi tran

1 3 tinh/ thanh pho

6.220 ™
4.636
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Co cau to chiic

HOI DPONG THANH VIEN

BA HO THI QUY BA PHAM THI HUONG GIANG
Uy vién Boan Cha tich
HOi LHPN Viét Nam,

Uy vién Boan Cha tich
HOi LHPN Viét Nam,

Trudng ban HO trg phu nlr Trudng ban Ké hoach - Tai chinh
phét trién kinh té Thanh vién
Thanh vién

BA PO THI THU THAO

Phé Ch tich
HOi LHPN Viét Nam
Ch tich

BA NGUYEN THI THU HIEN BA DUONG THI NGOC LINH
Uy vién Boan Chu tich
Hoi LHPN Viét Nam,
Tong Giam doc TYM
Thanh vién va Phat trién

Uy vién Boan Chu tich
HOi LHPN Viét Nam,
Gidm doc Trung tam Phu ntr

Thanh vién

BAN TONG GIAM BOC

BA NGUYEN THI THU HIEN
Uy vién Doan Chu tich HOi LHPN Viét Nam

Téng Giam déc

(]

BA TRAN THI TUYET NHUNG  BA PHAM THI THUY LINH BA DAO THANH TRANG
Uy vién Ban Chap hanh TW Hoi
LHPN Viét Nam
Pho6 Téng Giam déc

Pho Tong Giam déc Pho Tong Giam d6c
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So do ¢o cau to chiic

HGi LHPN Viét Nam

HG6i dong thanh vién

Ban
Kiém soat

Thu ky Uy ban Uy ban
H6i dong thanh vién nhan sy Quan ly rti ro

[ [ [ ) I

Phong Phong Phong Phong Phong
T6 chirc - Pao tao Hanh chinh - B6i ngoai Nghién clru & Phat trién K& hoach - Tai chinh Ki€ém soat ndi bd

B6 phan

Ban Téng Giam doc . A A
Kiém toan ndi bo

( )

Chi nhanh Chi nhanh

e | h
Phong
Giao dich

Diém giao dich Diém giao dich Diém giao dich
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LE TRAO TANG

DANH HIEU THI BUA VA HIN

Gidithieuve TYM 21

HUC KHEN THUUNG CAP NHA NUOC
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Thanh tich/giai thuong
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Giai thudng T6 churc tai chinh vi md tiéu biéu thuc hién nguyén tac
bao vé khach hang Citi - Viét Nam

Giai thudng T6 churc tai chinh vi md tiéu biéu hudng tdi ngudi ngheéo

Huan chuong lao dong hang Nhat do Chu tich nudéc trao tang

Bang khen clia Thi tudng Chinh phi vi da cé nhiéu thanh tich
trong cong tac giai doan 2008-2010, gbp phan vao su nghiép
xay dung chii nghta xa hoi va bao vé t6 qudc

Bang khen clia Hoi LHPN Viét Nam vi su déng gop tich cuc
trong van dong, xay dung “Mai am tinh thuong”

Giai thudng Phu ni Viét Nam do Hi LHPN Viét Nam trao tang

Nam 2021 + Co thi dua ciia Chinh phd nam 2020 Nam 2017
+ Bang khen va Co thi dua clia Trung uong Hoi LHPN Viét Nam
Nam 2019 Top 10 “T6 churc tai chinh trén thé gidi ho tro thiét thuc nhat cho Nam 2014
khach hang nghéo va yéu thé nang cao kha nang thich ing vai N3m 2012
thién tai va bién doi khi hau” (EMA 2019) 3
Nam 2011
Nam 2007 dén 2013, Giai thudng To6 chirc tai chinh vi mé tiéu biéu Citi - Viét Nam (CMAY)
2016, 2019
Nam 2018 Gidi thudng T6 chic tai chinh vi mo tiéu biéu CMA 2018 Hoat dong N3m 2010
hiéu qua va bén viing
Nam 2007
" Gidi thudng do Quy Citi, Nhém cong tdc tai chinh vi mé Viét Nam (MFWG) va Ngdn hang Nha nuéc N3m 1999

Viet Nam phéi hop té chirc,

Bang khen clia Thi tudng Chinh phu
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Dau an nam 2021
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MAM 2080,

TYM vinh du dugc nhan CJ thi
dua clia Chinh pht vi d& hoan
thanh xudt sac, toan dién
nhiém vy cong tac, dan dau

phong trao thi dua yéu nudc
nam 2020 cla Ho6i Lién hiép
Phu n(r Viét Nam.

‘HOI LIEN mm’ PHU var NAM

LE TRAO TANG
ANH HIEU THI DPUA VA HIN’Z THUC KHEN THUONG CAP NHA NUO
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TYM dugc HOi Lién hiép Phu n
Viét Nam trao Bang khen, C& thi dua
danh cho Tap thé lao dong xudt sac
nam 2021 va Bang khen danh cho
Tép thé lao dong xuét sac giai doan
2020-2021.

02

HO TRO THANH VIEN Ty o e
COVID - 19

03

Chinh thic khai truong chi nhanh
clia TYM tai tinh Thai Binh, dua tong
s6 chi nhadnh cla TYM Ién la 21
chi nhanh.

Phét trién thém cac san pham,
dich vu mdi, tiéu biéu 1a: Von hd
trg thanh vién bi dnh hudng bai
dich bénh va vén vay tao viéc
lam véi nhiéu chinh séch vu dai

R

cho ngudai vay.

05

1.227 thanh vién TYM trdng c(r dai
biéu H6i ddng nhan dan cap huyén
va cap x4, trong dé 24 thanh vién
TYM tring c& dai biéu Hoi dong
nhan dan cap huyén, 1.203 thanh
vién trang cir dai biéu Hoi dong
nhan dan cap xa.

TRIGIA 7 2100.00

ING @
v

’l-(.

05 thanh vién TYM vinh du nhan gidi thudng
trong cudc thi Phu nlr khdi nghiép nam
2021 do Hbi Lién hiép Phu nir Viét Nam t6
chirc. Béy la cudc thi cd quy md toan qubc
véi hon 1.500 dé xuét du an/y tudng du thi.

06
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MUC TIEU ‘:‘

%
NcUOn
TRUNG cu

NGAY 23-5-2021, BAU CUf BAI BIEV QUOC HOI KHOA XV
VA BAI BIEU HOI BONG NHAN DAN CAC CAP NHIEM KY 2021-2026

Tich cuc hé trg dia phuong, khéch
hang, can bd trong cong tac phong
chéng dich bénh Covid-19.

Pong hanh, hd trg cac cdp Hoi thuc
hién cac nhiém vu trong tam, phong
trao, cudc van dong hudng dén chao
mung Dai hoi dai biéu Phu ni toan
quoc lan tha XIll.
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Két qua hoat dong kinh doanh nadm 2021

25

KET QUA HOAT DONG KINH DOANH NAM 2021*

MG rong mang ludi, phat trién

thanh vién/khach hang

MANG LUGI
CHI NHANH TAI

8 3 quan/huyén/thi
6.220 ™

1 3 tinh/ thanh pho

7 xa/phudng/
thi tran

Nam 2021 la mét nam day nhirng thach thirc vai
hoat déng cda TYM va thanh vién do anh hudng
cla dich bénh Covid-19. Nhung cling qua do, ban
[iNh va su sédng tao ctia TYM va chi em thanh vién
dugc thé hién rd nhat, minh ching bang nhimg
két qua cu thé dudi day.

M& rong mang luéi, dia ban

Trong nam 2021, TYM md rong hoat dong tai 03 huyén
md&i gdbm huyén Phu Luong (Thai Nguyén), huyén Hiép Hoa
(Bac Giang), huyén Vinh Bdo (Hai Phong). Bén canh do, TYM
da trién khai hoat déng thém 54 xa/phudng/thi tran, 309
thon/xém mdi trén nhirng quan/huyén/thi xa da co hoat dong
cla TYM.

* Két qud hoat déng kinh doanh dd bao gom so liéu cua du dn tai
tinh Thdi Binh.

n-

CNom nay

Phat trién thanh vién/khach hang

Nam 2021, vdiviéc trién khai nhiéu chinh sach vé sdn pham dap
ng nhu cau va mang lai gié tri cho thanh vién/khach hang, TYM
da thu hut dugc 30.590 thanh vién mdi. Tinh dén 31/12/2021,
TYM c6 175.435 thanh vién va 5.229 khach hang, tong s6 thanh
vién va khach hang tang 5.867 ngudi so vdi cung ky nam 2020.
Tong s6 thanh vién thudc dién chinh sach nhu hd nghéo, can
ngheo, thanh vién khuyét tat, thanh vién nhiém HIV va chiu anh
hudng bdi HIV la 6.596 ngudi.

V6i s6 lugng thanh vién nhu trén, hién tai 01 can bo ki thuat
cla TYM dang quan ly trung binh la 579 nguai.

S6 thanh vién, khach hang

180.664

Pat 101,4% so vdi ké hoach
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Tin dung

Nam 2021, dich Covid-19 tiép tuc dién bién phirc tap va dién ra
trén dién rong, anh hudng khéng nhé dén hoat dong tin dung
cla TYM. Trudc tinh hinh mdi, TYM da chd dong thuc hién
nhiéu bién phap dong b, linh hoat nham thich ng an toan va
tiép tuc phat trién, dong thai tao diéu kién, ho trg chi em phu
n{r 6n dinh hoat déng san xuat kinh doanh va doi séng.

Du ng von (ty dong)

2.132,6

Dat 88% so vdi ké hoach Pat 85,8% so vdi ké hoach
Tang 196 ty dong so v&i nam 2020  Tang 79,3 ty déng so vdi nam 2020

Ty & hoan tra

99,986

Gidi ngan (ty dong)

4.031,7

Trong nam 2021, TYM ba lan giam 1&i sudt vay vén dé ho trg tét hon cho thanh
vién tai cac dia ban chiu anh hudng nang bai dich bénh (Chi nhanh TP. Bac Ninh,
Bac Giang, Hung Nguyén) cho mot s6 thai diém trong nam; co cau lai thai han
hoan tra ng, giam 1ai, gitr nguyén nhédm ng véi nhitng thanh vién TYM chju anh
hudng cla dich Covid-19.

Dac biét, dé tiép tuc dong hanh vdi thanh vién sédm 6n dinh cudc séng va phuc
hoi sédn xudt, kinh doanh, trong nam TYM da kip thai trién khai 02 sdn pham
vén madi 1a von ho trg thanh vién bi anh hudng bdi dich bénh va vén vay tao
viéc lam vai nhiéu chinh sach uu dai. San pham vén ho trg thanh vién bi anh
hudng bdi dich bénh dugc thiét ké vdi thai gian an han goc va lai ti da 8 tuan,
muec 13i sudt thap hon 1%/nam so véi von phat trién kinh té. Trong khi do, vdi
san pham vén vay tao viéc lam, thanh vién dugc tiép can s6 tién vay lén tur
51-100 triéu dong, thdi han vay von linh hoat tir 15-100 tuan. Nha cac cach thic
tuyén truyén dén khach hang phu hgp va day nhanh qua trinh xirly ho so, trong

thoi gian tir 01/10/2021 dén ngay 31/12/2021,
2.097 thanh vién TYM dugc tiép can san pham
vén ho trg thanh vién bi anh hudng bdi dich
bénh, trong dé 148 maén vay dugc an han goc
lai; 46 thanh vién tiép can von vay tao viéc lam.
Tong s6 tién giadi ngan 02 san pham von mai

trong 3 thang cudi nam dat 41,427 ty dong.

K&t qué trén cho thay nd luc va quyét tdm cla
TYM trong viéc hién thuc hod cac giai phap dé
ho trg chi em phu nlr; dong thai thé hién trach
nhiém ctia mét don vi thudc Trung uong HO
Lién hiép Phu nr Viét Nam lubn san sang chia
sé, dong hanh, tiép stc cho phu ntf vuot qua
giai doan dich bénh khao khan.
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Bi€u d6 1: Tang trudng du ng vén Pon vi: ty dong Bi€u dd 2: Co cdu du ng theo loai vén ndm 2021
clla nam 2021 so v&i nam 2020
B oung2020

B Ddung2021

18,1% —(O— Ty létang trudng ‘ . 57% Da muc dich
13,9%
N\ B 34,3% Phattrién kinh té

0,5% chinh sach

12,3% 9
° 122% 11,8% 10,5% 10,6%

7%

2.500 37% 41% 350 3,9%
[ 1% H6 tro ho can ngheo
2.000
1,6% Hb tro thanh vién chiu
1.500 anh hudéng bdi dich bénh
1,8% Hb tro xay dung stra chita
1.000
A 3,5% Pau tu
500 0,2% Tao viéc lam
0
T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10 T11 T12
Tinh dén 31/12/2021, téng s6 von TYM da gidi ngan trong nam Hoat dong bao hiém vi mo:

dat gan 4.031,7 ty dong, tang 196 ty dong so vdi nam 2020.
Tong du ng von dat hon 2.132,6 ty dong (tang trudng du ng
tin dung dat 3,9% so v&i nam 2020). Du ng trung binh cdia mot
thanh viénla 12,15 triéu dong.

Trong nam 2021, da c6 97 truong hop thanh vién TYM dugc
Quy Bao hiém vi mo6 thudc Trung uong Hoi Lién hiép Phu nir
Viét Nam chi trd véi téng s tien gan 3,5 ty dong.

Mac du thanh vién gdp nhiéu khé khan do anh hudng ctia dich
Covid-19 nhung v&i nhiéu bién phap linh hoat va kip thdi, nam
2021, TYM van duy tri dugc chat lugng tin dung tot vdi ty 1é
hoan tra la 99,986% (bang véi nam 2020).
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Tiét kiém

Bi€u d6 ty trong s du ti€t kiém nam 2021 theo san pham tiét kiém

A 29% Tiét kiém bat budc
R 17% Tietkiem khoéng ky han
1% Tiét kiem guri gop

B 53% Tiétkiem c6 ky han

Vi viéc chi ddng can déi ngudn nhu vay, TYM van ddm bao dugc ty trong du
tiét kiem/du ng von dat 84,3% dong thai ludn duy tri ty 1é thanh khodn & murc

Du tiét kiém (ty dong)

1 797 trén 20% theo quy dinh clia Ngan hang Nha nudc Viét Nam. Nha vay, TYM luén
. gitr dugc ngudn von 6n dinh, san sang dap Ung nhu cau cla thanh vién va
Pat 87,2% so vdi ké hoach khach héng.

Trong nam 2021, TYM tiép tuc duy tri 04 sdn pham tiét kiém la tiét kiém bat
budc, tiét kiém khong ky han, tiét kiem gl gop, tiét kiém co ky han. Bén canh

S6 du tiét kiém Tinh dén cudi thang 12/2021, téng s6 du tiét kiem clia TYM 13
thap hon ké hoach 1.797 ty ddng, dat 87,2% so vdi ké hoach da dat ra. S du tiét
ladoTYM chl dong kiém thap hon ké hoach la do TYM chd déng can déi ngudn von
can doi nguon von huy dong va gidi ngan phu hop véi thuc té, dic biét tap trung

do, TYM thuyc hién diéu chinh chinh sach san pham va cach thic hoat dong mot
cach linh hoat nhu bé sung ky han 9 thang cho san pham tiét kiém c6 ky han hay
trién khai hinh thirc thu tiét kiém theo 4 tuan bén canh hinh thdc thu theo tuan.

huy déng va giai nhiéu hon vao cac hoat déng giai ngan va ho trg thanh vién, piéu nay thé hién nd luc ciia TYM nham dap Ung tét hon nhu cau va mong
ngan phu hgop vai cong dong. Ngoai ra, thuc té cho thay xu hudng thanh vién va mudn cla thanh vién va khach hang. Véi cac thay déi, thanh vién va khach hang
thuc té. khach hang rdt tiét kiém nhiéu hon hoac khéng gui tiét kiem dé tré nén chi déng hon trong viéc sap xép ké hoach chi tiéu va tich 0y tai san phu
Ung pho vai dich Covid-19 kéo dai. hop véi dong tién clia ban than va gia dinh.
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Bang so licu van hanh
nam 2021

NOi dung Nam 2020
Tinh 13 13
Huyén 80 83
Xa 729 783
Cum 4.361 4.636
Téng s6 can bo 553 575
S6 can bd ky thuat 288 298
Téng s6 thanh vién va khach hang 174.797 180.664
Thanh vién vay von 102.477 101.780
Thanh vién nghéo, can ngheo, yéu thé 7.219 6.596
Binh quan thanh vién/CBKT 588 579
Binh quan thanh vién/cum 39 38
SO lugt ngudi vay 132.765 101.780
Téng s6 vén phét ra 3.835.813.000.000 4.031.751.000.000

Du ng von 2.053.344.411.000 2.132.599.666.301
Du tiét kiem 1.774.758.578.000 1.797.150.942.531
Ty 1é hoan tra 99,986% 99,986%
Ty lé PAR 0,041% 0,014%
Tu viing van hanh 121,64% 124,48%
Tu ving tai chinh 120,38% 121,53%
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HOAT DONG CONG DONG VA

TRACH NHIEM XA HOI

Ngéan sach cho hoat dong
cdng dong

hon 8 5 Ty déng
7

Bén canh cac hoat dong cong dong dugc to chic
thudng nién, nam 2021, TYM con cd nhiéu hoat
dong khac nham hd trg cong tac phong chong
dich Covid-19 va gép phan thuc hién phong trao
clla HOi LHPN Viét Nam

Nham thdc dady phat trién bén vimg, hang nam TYM t6 chirc
nhiéu hoat déng cho cdng dong, thanh vién TYM va gia dinh cla
ho. Riéng nam 2021, TYM d& danh gan 5,9 ty dong ngan sach
cho cac hoat ddng an sinh xa hoi. Bac biét, véi mong mudn chia
sé kho khan cung khach hang va cdng dong trong cudc chién
day IUi dai dich Covid-19, trong nam TYM da tich cuc trién khai
nhiéu hoat dong va danh thém hon 2,6 ty dong cho cong tac
phong chdng dich tai cac dia ban. Cac hoat dong déu dugc cac
cap chinh quyén dia phuong, cac cap Hoi, thanh vién va cong
dong danh gia cao.

RINH TRAO TANG CON GIONG

CHAD MUNG BAI HOI'DAI BIEU PHU NU TINH VINH PHUC L?«N !HU XV
KYNIEM 9", .. I NGAY H LAP HOLUEN HIEP PHU NUVIET NAM

&

I

Cc hoat dong cong dong

thuong nién

"7 HOILIEN HIEP PHU NO VIET NAM 6
> 76 CHUC TAI CHINH VI MO TINH THUONG (TYM) 3

CHI NHANH NGHI LOC - NGHE AN

TRACKTANG
TR '9‘ it »
Ml 3.4 THUGNG

4 nam 2021

Mai am tinh thuong

H6 trg xay 15 ngdi nha cho thanh vién TYM ¢6
hoan cdnh dac biét khé khan.

Cham séc surc khée

Kham stc khde va cdp phat thudc mién phi
cho 1.335 thanh vién.

LE BAN GIAO CHUONG TRINH

HO TRO MUA SAM TRANG THIET BI CHO TRUONG MAM NOM
XA DIEN XUAN, HUYEN DIEN CHAU, TINH NGHE AN

Néng thdn mdai
Trao 40 cong trinh ho trg truong hoc va tramy
té tai noi c6 hoat dong clia TYM.

Chuong trinh Am ap cung TYM

Trao 1.230 suat qua cho thanh vién, hoi vién
phu ni kho khan, gia dinh chinh sach nhan
dip 1&, Tét.
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TYM - CHI NHANH THANH HOA W

Hoc béng TYM - Chap canh uwéc mo

Trao 489 sudt hoc béng va khen thudng cho con thanh vién
ngheo vuot kho, cé thanh tich hoc tap tot.

TYM - Hanh déng vi méi trudng

163 huyén/thi va xa/phuong dugc trao tang 15.349 vat dung,
ché pham gdp phan bao vé méi trudng va han ché s dung rac
thai nilon, nhya dung mét lan.

GIO1 THIEU DIEN THOAI THONG MINH [:73]

CHUONG ""INH T RO =t BON"_
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bao tao nang cao nang luc cho
thanh vién

16 I6p sinh hoat chuyén dé cho 854
thanh vién.

1.304 cum trudng dugc dao tao vé
cac kién thic tai chinh, ky nang quan
ly, van dong thuyét phuc.

5.027 hoivién phu nl, thanh vien TYM
tham gia cac I6p tap huan cho ngudi
tham gia Ung cr dai biéu Ho6i dong
nhan dan.

Cic trang Web ducc kit ndi
S théng qua trinh duygt Web

Budc 4 Bim “Chip nhin"

2

e C
B Uu diém cia ngan hang truc tuyén

> Giao dich 2 hiéu qua

3 3 Diing ky sif dung ngan hang tr
Ea T |
i ', o

—

81.560 thanh vién/chong/con thanh
vién dugc dao tao, nang cao kién thirc
vé cong nghé sb theo chuaong trinh
dao clia TYM va cac chuong trinh hop
tac, phoéi hop khac.

Ngoai ra, trong nam TYM con thuc
hién nhiéu chd dé dao tao khac nhu
giao duc tai chinh théng qua “Tro
chai tiét kiém” cho thanh vién TYM;
tap huan cho lanh dao héi phu nir
xa/phuong/thi tran; t6 chdc tham
quan mo6 hinh kinh té dién hinh cho
thanh vién.
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Hoat dong ho trg cong tac
phong chong dich Covid-19

H6 trg phong dich cho cum trudng, thanh vién va dia phuong

Hon 2,6 ty déng ho trg cum trudng, thanh vién va dia phuong noi cé hoat dong
cla TYM trong cong tac phong chong dich Covid-19.

@

UY BAN MTTQ VIET NAM HUYEN SOC SON
TIEP NHAN
(NG 4 ¥ YAC XIN8.PHON, CHONG COVD-19
> W

»

i
F

101 Ll rer Py D VIRT
16 crdfc TAT CHENN VI MO TiNK THUONG

TYM

B
N

ETTTL S
R A%\

Hoat dong g6p phan thuc hién
cac phong trao, chuong trinh
cua Hoi LHPN Viéet Nam

Hoat ddng chao mirng Pai hdi dai biéu

Phu nir toan quoc va ngay bau clr

Ho6i dong nhan dan cac cap

3.800 cay xanh; 52.450 mét duong hoa; 09
coOng trinh tap luyén thé thao dudng sinh trong
nha va ngoai trdi, 03 Mai am tinh thuong va cac
cong cu dung cu bao vé moi trudng song duac
trao tang cho dia phuong.

Bén canh d6, TYM con ho trg Hoi lién hiép phu
nr cac cap tai 13 tinh/thanh trong qua trinh
chudn bj t6 chirc cac hoat déng chao mung
Pai hoi dai biéu phu nlr toan quéc.

GIAI GIAI
Vi CONG PONG 9% TRIEN VONG

H6 trg hoat déng phu nir kh&i nghiép
nam 2021

05 thanh vién TYM dat Giai thudng trong cudc
thi Phu nir khéi nghiép nam 2021

Chuong trinh “Déng hanh cung phu nir
bién cwvong nam 2021”

02 Mai am tinh thuong dugc trao cho hoi vién
phu ntr kho khan.

04 cong trinh nbng thon madi dugc trao cho
cac dia phuong.
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Cac hoat dong da gép Bén canh dd, trong nam 2021 TYM con thuc hién nhiéu hoat
phan lan tda, tao nén doéng an sinh xd hoi khac véi tinh than tuong than tuong ai
nhitng gia tri tot dep nhu:hudng ing loi kéu goi clia Trung uong Hoi LHPN Viét Nam

:' , P 7 7 Ve A }
F BcH DANG veé y thuc, trach nhiém, trong Chuong trinh “Triéu phan qua san sé yéu thuong’, cdn bo
A
(=)

‘& KET CONG

sé chia, dong long cung  TYM da quyén gop va danh 100 triéu dong Ung ho dong bao
cOng dong vugt qua cac  mien Nam. Khéng chi vay, trong béi canh dich bénh dién bién
kho khan, thach thirc. phrc tap clia nam 2027, nham chia sé khoé khan va tiép suc
cung luc lugng tuyén dau chéng dich va ngudi dan, cac ca nhan
va tap thé, chi nhanh TYM khap moi noi da cing nhau thuc hién
nhiéu hoat déng y nghia nhu ndu 846 suat an phuc vu cac diém
cach ly, cac tram phong dich dia phuong, tang con giong, ung
hd nhu yéu pham cho thanh vién TYM, déng bao mién Nam.
Cac hoat dong da gdp phan lan tda, tao nén nhing gia tri tot
dep vé y thugc, tradch nhiém, sé chia, dong long cung cong dong

A')
TRlEN K vuot qua cac kho khan, thach thiec.

Do Lo




42 Bdo cdo hoat dong 2021

Cac hoat dong khac trong nam 2021 43

CAC HOAT BONG KHAC TRONG NAM 2021

Phan mém ngan hang 16i:

On dinh van hanh - Khai thac
hiéu qua - Tang cuong quan tri

Song song Vdi viéc ban hanh hé théng van ban
quan tri, viéc van hanh 6n dinh va khai thac hiéu

qua phan mém corebanking, nham duy tri tinh
lién tuc va nang cao hiéu qua trong hoat dong cla
to chirc la nhiém vu vo cling quan trong.

Trong boi cdnh cudc Cach mang cong nghiép 4.0, nham dadm bdo thuc hién tét
cac muc tiéu chién lugce kinh doanh theo 16 trinh phét trién cla t6 chirc va dap
Umg tét hon nhu cau cdia khach hang, TYM chinh thirc trién khai phan mém ngan
hang 16i (corebanking) tur thadng 10/2020, md& ra kha nang xt ly linh hoat, bao
mat va an toan vdi co s& dit liéu tap trung. Tiép noi két qua trién khai thanh cong
corebanking, ndm 2021 TYM tap trung vao van hanh, khai thac hiéu qua va tang
cuong quan tri, gop phan nang cao hiéu qua hoat déng clia té chirc dong thoi
dap Ung yéu cau quan tri trong tinh hinh mdéi.

Dé ddm bao phan mém van hanh hiéu qud, nhat quan, tuan thd cac quy dinh
cla co quan quan ly, trong nam, TYM da ban hanh cac van ban quan tri, van
hanh nhu: Quy dinh quan tri phan mém, Quy dinh phan quyén, Quy dinh dam
bdo hoat dong lién tuc, Quy dinh kiém tra n6i bo va ché dd bao céo. Vdi viéc ban
hanh cac quy dinh néu trén, hé théng phan mém dugc quan tri, van hanh theo
quy chuadn chung théng nhat trén toan TYM, gilp han ché céc rdi ro van hanh,
quy trinh xtr ly thong sudt tir dé nang cao hiéu qua cong viéc.

Song song vdi viéc ban hanh hé thdng van ban
quan tri, viéc van hanh 6n dinh va khai thac
hiéu qua phan mém corebanking, nham duy
tri tinh lién tuc va nang cao hiéu qua trong
hoat dong cla t6 chic la nhiém vu vo cling
quan trong dugc dat ra, dac biét trong giai
doan bung phat dich Covid-19. Tinh nang md&
va kha nang xtr ly da dich vu clia phan mém da
dap Ung viéc thuc hién nhiéu diéu chinh linh
hoat trong diéu hanh dé clng thanh vién va
cOng dong vuot qua khé khan nhu trién khai
san pham mdi, giam 13i suat von vay, da dang
hoa ky hoan tra, thu tiét kiém, co cau lai thoi
gian trad ng. Ngoai viéc ddp Ung cac yéu cau van
hanh, hé théng bdo cdo TYM cling dugc cap

nhat, diéu chinh kip thoi dap Ung yéu cau quan
tri ndi bd va co quan quan ly nha nudc vdi cac
sO liéu chuan xac, tin cay.

Nam 2021, TYM da bat tay vao nghién clru dé
chudn bi cho viéc tu phét trién ing dung trén
nén tang di dong cho can bd va khach hang
vao nam 2022. Bay la mét trong nhitng tién dé
quan trong gitip TYM trién khai hiéu qua giai
doan 2 du an corebanking va gép phan thuc
day su phat trién manh mé cla TYM trong
tuang lai.
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Phat trién con nguoi tai TYM

V& TYM, phat trién ngudon nhan luc khong chi gia tang vé so
luong ma phai chu trong dén chat luong: gidi chuyén mon,
nghiép vu; chu déng, linh hoat trong cong viéc, thich nghi vdi
béi canh hién tai va dac biét lubn phat huy 3 gia tri cot I16i “Tan
tam - Sang tao - Hiéu qua” cla ngudi can bd TYM.

. - 4;‘ E i

Trong gan 30 nam hoat déng, con ngudi chinh
la mot trong nhimg yéu t6 tién quyét dé tao
nén su thanh cong va phat trién chuyén nghiép
clia mo hinh tai chinh vi m6 tai Viét Nam. Véi
TYM, phét trién ngudn nhan luc khéng chi gia
tang vé sb lugng ma phdi chu trong dén chat
luong: gidi chuyén moén, nghiép vy; chi dong,
linh hoat trong cong viéc, thich nghi vdi boi
canh hién tai va ddc biét luon phat huy 3 gia
tri cot 16i “Tan tam - Sang tao - Hiéu qua” cla
ngudi can bo TYM.

Trong cong tac té chirc - can bd, mot mat TYM
sap xép, kién toan bd may theo hudng chuyén
mon héa va dap Ung theo quy dinh cla phap
luat. Mat khac TYM khong ngling déi mdi cac
chinh sach quan ly cdn bd nhu danh gia két qua
thuc hién cong viéc, thi dua - khen thudng va
ddc biét la cac chinh sach lién quan dén nhan
su trong giai doan dich bénh, khéng chi dam
bao an toan ma quan trong hon da tao dong
luc cho can bo, nang cao nang suat lao dong.

Véi cong tac tuyén dung, TYM d6i mdi cac diéu
kién, tiéu chuan, quy trinh tuyén dung va cach
thirc t6 chirc phu hgp vdi tinh hinh thuc té, dac
biét trong giai doan dich bénh, dam bao lua
chon dugc doi ngll lao dong chat lugng, phu
hop véi yéu cau vi tri lam viéc.

Quan tam phat trién ngudn nhan lyc tai cho,
TYM chu trong nang cao ndng luc cho can bd
va bé nhiém nhing can bd cé nang luc vao
vi trf quan ly tai cac chi nhanh. Trong nam
2021, TYM t6 churc 53 I16p dao tao ndi bd cho
1.327 lugt can bd. Bén canh ndi dung dao tao
thudng xuyén vé nghiép vy, chuyén moén cho
ting vi tri, TYM con thuc hién dao tao nhiéu
ndi dung mdi nham ho trg cho can bd kip thoi
thich nghi va phat trién nghé nghiép trong boi
canh céng nghé so, dich bénh. Bén canh do,
TYM da clr 48 lugt can bd tham gia cac khoa
dao tao bén ngoai dé can bod cé co hdi hoc tap
nang cao trinh do ly luan chinh tri, ngoai ngt,
kién thirc chuyén mon hay ki nang khac nham
dap Ung tét hon yéu cau cla cdng viéc. Bdc
biét, TYM da diéu dong can bo tir Tru sé& chinh
di chi nhanh va luan chuyén can bd gitta cac
chinhanh d@é ddm nhiém cac vi tri chd chét tai
CO S8, gilip cho cadn bd c6 co hdi tich 1Ty kinh
nghiém va phat huy nang luc cia ban than.

Vi nhiéu bién phap dong bd nhu vay, TYM ki
vong moi can bo tai TYM déu c6 co hodi phat
trién su nghiép cla ban than, gan bé vdi to
chirc va qua dé gép phan ngay cang Ién vao
thanh céng chung clia TYM.
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Hoat dong hgp tac
quoc té nam 2021

Trong béi cdnh mdi, TYM tiép tuc duy tri va day
manh quan hé vdi cac doi tac quéc té qua hinh
thirc truc tuyén, dong thoi quan ly chat viéc to
chirc cac su kién cé yéu té nudc ngoai. Nho do,
cong tac doi ngoai cia TYM trong nam dugc duy
tri 6n dinh, an toan, dat két qua dang ghi nhan va
ti€p tuc ho trg hiéu qué cac hoat dong clia TYM.,

Nam 2021, dai dich Covid-19 tiép tuc dién bién
phirc tap trén pham vi toan cau, anh hudng
khong nhé dén cong tac doi ngoai clia TYM.
Trong boi canh mdi, TYM tiép tuc duy tri va day
manh quan hé vdi cac dbi tac quoc té qua hinh
thirc truc tuyén, dong thai quan ly chat viéc té
chirc cac su kién cé yéu té nudc ngoai. Nha do,
cong tac déi ngoai clia TYM trong nam duagc
duy tri 6n dinh, an toan, dat két qua dang ghi
nhan va tiép tuc hé trg hiéu qua cac hoat ddng
cla TYM.

TYM duy tri trao d6i thong tin thuong xuyén vai
cac doi tac truyén thong, ddc biét tang cuong
chia sé kinh nghiém duy tri hoat dong trong
boi canh dich bénh Covid-19 dién bién phurc
tap thong qua cac nén tang song phuong va
da phuong. TYM tham gia tich cuc trong cac
hoat dong hop tac clia Hoi Lién hiép Phu nlr
Viét Nam vdi cac doi tdc quoc té; dé xuat cac
sang kién thuc hién hiéu qua du an tai chinh vi
mo gilta HOI Lién hiép Phu nir Viét Nam va Quy
Hop tac quoc té cac ngan hang tiét kiém Burc
(DSIK). Chuong trinh “Nang cao nang luc ky
thuat s6 cho thanh vién” hop tac gitta TYM Vdi
Van phong dai dién Quy chau A tai Viét Nam
da hoan thanh chuaong trinh dao tao vé cong
nghé s6 cho gan 64.900 thanh vién va chong/
con thanh vién; nhiéu ngudi trong s6 dé da tu
tin hon khi s dung cong nghé s6 vao cong viéc
va cudc song.

Cong tac quan ly cac du an dugc TYM thuc
hién chat ché, hiéu qua, ddm bao cam két vdi
cac nha tai trg va tuan thd cac quy dinh cla

phdp luat. Dy &n “Ho trg thanh vién thi diém
mo hinh kinh té hop tac”, giai doan 3 do quy
Rabobank tai trg két thuic vao thang 4/2021 da
thic day va da dang hda cac kénh két noi, gidi
thiéu cac sdn pham clia thanh vién thong qua
chubi clra hang dat tai mot so tru s& clia TYM.
Du an “Ho trg TYM md rong hoat dong tai Thai
Binh, Bac Giang” do Whole Planet Foundation
tai trg két thic vao thang 12/2021 cling da
hoan thanh nhiém vu khi TYM dugc Ngan hang
Nha nudc Viét Nam chap thuan thanh lap chi
nhanh tai ca hai tinh Bac Giang va Thai Binh.

TYM tiép tuc phat trién mang ludi cac doi tac
c6 yéu té nudc ngoai trén thi truong von vdi su
minh bach va tuan thi cao. Téng s6 vén TYM
thuc hién vay nudc ngoai trong nam 2021 la
176ty dong. Bay la nguén vén quan trong gidp
chi em phu nir c6 thém ngudn von phat trién
san xuat kinh doanh, gép phan nang cao diéu
kién kinh té va chat lugng cudc song gia dinh,
dong thai gitp duy tri 6n dinh thanh khoan
cho TYM.

C6 thé ndi, hoat dong hop tac quoc té da gop
phan gidp TYM tiép tuc md rong hoat dong,
nang cao nang luc té chirc, nang luc can bo;
da dang hod dich vu ho trg thanh vién, tir dé
gép phan hd trg cho phu nir va gia dinh ho.
Pay chinh la nhitng tién dé quan trong dé TYM
xay dung ké hoach hanh dong thuc hién Nghi
quyét 18/NQ-BCH ngay 08/01/2021 cua Ban
Chap hanh Héi Lién hiép Phu nir Viét Nam vé
HO trg Phu nir hdi nhap quéc té dén nam 2030.
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Ké hoach hoat dong

Huong dép chao mung 30 nam
trong tam nam 2022

truyén thong TYM (1992-2022)

Chu dé nam: Bbong hanh - Tiép budc

30 nam truyén théng TYM

DONG HANH « TIEP BUGC

1. Bdy manh cac hoat dong hd trg phu nir ndng cao nang luc, phat trién kinh
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30 NAM TRUYEN THONG TYM

doanh, gén vdi viéc thuc hién Nghi quyét Dai hoi dai biéu Phu nir toan quoc
lan thar Xl

. Trién khai dong bd cac gidi phap thdo g& khé khan cho thanh vién bj dnh
hudng badi dich bénh Covid-19 nham nhanh chéng phuc hoi san xuét kinh
doanh, thich Ung vdi tinh hinh mai.

. Tiép tuc md& réng hoat dong téi cac dia ban mdi, thu hut thém thanh vién,
nang cao hiéu qua hoat dong tai cac dia ban hién cé. Phan dau dat 190.000
khach hang va 2.463 ty dong du ng von.

. Ci tién s&n pham va dich vu theo dinh hudng tng dung cong nghé dé nang
cao nang suét lao ddng va chat lugng dich vy, tiép tuc xay dung va chuan hoa
quy trinh s&dn pham, dich vu trén nén tang corebanking.

. Chu dong, tang cudng cong tac quan ly rdi ro, kiém soat ndi bo, dam bao tinh
tuan thd chat ché trong hoat déng ciia TYM.

. T6 chirc chubi hoat dong dac biét chao mimg 30 nam truyén thong TYM,
lan téa gia tri 30 ndm hoat dong tai chinh vi mé clia Hoi Lién hiép Phu nir
Viét Nam.

_—'

Nam 2022 la mét ddu moc quan trong clia TYM,
danh dau 30 nam hinh thanh va phat trién cla
t6 chic tai chinh vi mo6 chinh thic dau tién tai
Viét Nam va 30 nam hoat dong tai chinh vi mé
cla Hoi Lién hiép Phu ntr Viét Nam. Véi thong
diép "Pong hanh - Tiép budc”, TYM hi vong sé
chia sé dugc cau chuyén cla moét té churc tai
chinh vi mo luén trung thanh vai sir ménh ho
trg phu n trong qua khi, hién tai va ca tuong
lai vé sau. D6 cling la cau chuyén cla nhiing
con ngudi da tin tudng va gan bo vdi TYM, gop
phan tao nén mot t6 chirc Idn manh nhu ngay
hom nay.

Dé chao mung 30 nam truyén théng, trong
nam 2022, TYM sé c6 nhiéu hoat dong y nghia

nham ky niém dau mdéc nay va tri an tdi thanh
vién, can bo TYM, can bd HOi Lién hiép Phu
nr cac cap cung nhiing ngudi da dong hanh,
gilp d& TYM trong su6t thoi gian qua. Nhiéu
hoat dong s& dugc t6 chic cho cac thanh
vién, can bo TYM dong thai truyén thong dén
cong chung va cong dong vé hinh anh mét t6
chirc ludn sé chia, két néi. Bay cling la thoi
diém quan trong dé nhin lai va danh gia chang
dudong ma TYM da di qua véi mudn van kho
khan, thach thirc bang tat ca su quyét tam, ban
linh, y chi kién cuong. Tu dé, TYM khang dinh
nén moéng ving chac va dé ra chién lugc cho
giai doan tiép theo vdi tat cd su hiing khéi va
khat vong dung xay.
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